RELATORIO DE ATENDIMENTO OUVIDORIA GERAL DO MUNICIPIO — JULHO DE 2023.

MANIFESTACOES POR SECRETARIA

m SAUDE

H OBRAS

= MOBILIDADE URBANA
W FISCALIZACAO

® FINANCAS

m SERVICOS MUNICIPAIS
HADM

H AGRICULTURA

= MEIO AMBIENTE

B PLANEJAMENTO

m ASSISTENCIA SOCIAL
VIGILANCIA SANITARIA
TECNOLOGIA DA INFORMACAO

DEFESA CIVIL




CANAIS DE ATENDIMENTO

m SITE
m E-MAIL
W TELEFONE

H PRESENCIA
L

TIPOS DE MANIFESTAGOES

B RECLAMACAO
B SOLICITACAO

= DENUNCIA

mELOGIO

TEOR DAS RECLAMAGOES

PAGAMENTO DE HORAS EXTRAS

DUVIDAS SOBRE ULTRASSOM

CARROS QUE ESTACIONAM EM CALCADAS

RESPOSTA DE PROCESSO

MUDANCA DE LOCAL FEIRA DE DOMINGO

COLETA DE GALHOS

GAMBAS NA VILA VICENTINA

ESCRITURA DE CASA




CESTA BASICA

MUDANCA DE LOCAL FEIRA DE DOMINGO

RESPOSTA PROTOCOLO

TRANSPORTE PARA EXAME FORA DA CIDADE

DUVIDA SOBRE EXAME

FALTA DE GINECOLOGISTA

DUVIDAS SOBRE MAE INTERNADA

MANUTENGAO DE CICLOVIA

REPARO TAMPA DE BUEIRO

ILUMINACAO DE PRACA

ESCORPIOES E CARRAPATOS

COBERTURA EM PONTO DE ONIBUS

RUAS COM VALETAS DEPOIS DO RECAPE

RUAS COM VALETAS DEPOIS DO RECAPE

COMERCIO SEM ALVARA

ELOGIO ATENDIMENTO DO ENFERMEIRO UBS

ALVARA DE LICENCA PARA CONSTRUCAO

RECLAMAGAO DE ATENDENTE UBS

AGENTE DE TRANSITO

SOM ALTO EM BAR E BEER

CORTE DE GALHOS

COLETA DE LIXO

AGENTE DE TRANSITO

DUVIDAS SOBRE VAGA DE IDOSO

SOLICITACAO DE DOCUMENTOS

SOLIC. DE RESSARCIMENTO DANOS DE VEICULO

RESPOSTA DE PROTOCOLO

ILUMINAGCAO NO BAIRRO

SOM ALTO BAR E BEER

DEBITOS DA EMPRESA

PROBLEMA PARA ACESSAR SITE PREFEITURA

FALTA DE MEDICAMENTO

SOLICITAGAO DE EMPRESA

OBRA CAUSANDO MUITA POEIRA NO BAIRRO

GUIA DE DEBITOS SITE

22 VIA DE MULTAS

QUEIMADAS EM TERRENO

DUVIDAS SOBRE CONCURSO PUBLICO

EMBARGO DE OBRA

Isabel C. Manara
Ouvidora Geral do Municipio




