RELATORIO ATENDIMENTO OUVIDORIA GERAL - MARGO 2024.

MANIFESTACOES POR SECRETARIA

B FISCALIZACAO

® MOBILIDADE URBANA
® FINANGAS

H VIGILANCIA SANITARIA
= SAUDE

® EDUCACAO

= MEIO AMBIENTE

B SAAE

m PAT

® SUPRIMENTOS

= ADMINISTRACAO
BEA
OBRAS
CULTURA

TIPOS DE MANIFESTAGOES CANAIS DE ATENDIMENTO

B RECLAMACAO
= SITE
H SOLICITACAO
m TELEFONE
= DENUNCIA
= E-MAIL
m SUGESTAO

B PRESENCIAL




TEOR DAS RECLAMAGOES

AUMENTO DE HORARIO TRANSPORTE COLETIVO LINHA
05

PASSE DE ESTUDANTE AOS SABADOS

CASA COM MUITO ENTULHO

EVENTO COM SOM ALTO

CONSULTA NA STA CASA EM 2022

BOCA DE LOBO AFUNDANDO

EMPRESA COM FUNCIONAMENTO FORA DO HORARIO
COMERCIAL

RESGATE DE ANIMAL

LIMPEZA DE TERRENO

LIMPEZA DE TERRENO CASA ABANDONADA

LIMPEZA DE TERRENO

ONIBUS PASSOU FORA DO HORARIO

RESPOSTA DE PROTOCOLO

TRANSPORTE DA SAUDE

TAXA DE LICENCA

LIMPEZA TERRENO

LIMPEZA TERRENO

VAGAS DE ZONA AZUL

ATESTADO MEDICO

SOM ALTO EM IGREJA

SUSPEITA DE FOCO DE DENGUE

MULTAS DE TRANSITO

LIMPEZA DE TERRENO

CASA COM VARIOS CAES - SUJEIRA

MERENDA

FALTA DE FUNCIONARIOS

DiVIDA ATIVA

MULTAS DE TRANSITO

DEMORA EM PROTOCOLO

LIMPEZA DE TERRENO

LIMPEZA DE TERRENO

RESPOSTA DE PROTOCOLO

PODA DE ARVORE

VAZAMENTO EM CALCADA

CURRICULOS

COPIA CONTRATO

NOTAS FISCAIS ELETRONICAS

SUSPEITA FOCO DE DEGUE

LIMPEZA DE TERRENO

LIMPEZA DE TERRENO

Isabel C. Manara
Ouvidora Geral do Municipio



