RELATORIO DE ATENDIMENTO OUVIDORIA GERAL DO MUNICIPIO — SETEMBRO DE 2023.

MANIFESTAGOES POR SECRETARIA

m SAUDE

B MOBILIDADE URBANA
H SERVIGOS

B FINANGAS

B ASSISTENCIA SOCIAL
® FISCALIZACAO

HADM

= EDUCACAO

1 OBRAS

H SAAE

H SEBRAE
= VIGILANCIA SANITARIA
BEA
GOVERNO

MEIO AMBIENTE

TIPOS DE MANIFESTACGES CANAIS DE ATENDIMENTO
B RECLAMAGAO
= SITE
H SOLICITACAO
B TELEFONE
= DENUNCIA
= E-MAIL
® SUGESTAO

M PRESENCIAL
B ELOGIO




TEOR DAS RECLAMACOES

ALVARA PARA CONSTRUGAO TUMULO

TROCA DE LAMPADA

COLETA DE GALHOS

SOLICITACAO LAR PARA OS PAIS IDOSOS

ATUALIZAGAO DE CADASTRO - CAD UNICO

ELOGIO SOBRE ATENDIMENTO

ALUGUEL SOCIAL

SUGESTAO ATENDIMENTO UPA

RESPOSTA DE PROTOCOLO

HORARIOS DE ONIBUS JD FLORESTA

CREDENCIAL VAGA PREFERENCIAL

REABERTURA BANHEIRO PUBLICO RUA MARCILIANO

MULTAS CENTRO DA CIDADE

DUVIDAS SOBRE CIRURGIA DE HERNIA

AUXILIO PARA PAGAR CONTAS DE AGUA E LUZ ATRASADAS

TERRENO COM GALOS E GALINHAS

SUJEIRA DE ANIMAIS EM RESIDENCIA

VAGA ESCOLA PARA FILHA

MAUS TRATOS ANIMAL

MUDANGA DE PASTA DE UBS

CIRURGIA DE VESICULA

LIBERAGAO DE CERTIDOES

DUVIDAS SOBRE AS CAPIVARAS

SUBSIDIO TRANSPORTE ESCOLAR

PUBLICAGAO DE VAGAS DE EMPREGO

SOLICITACAO DE PGT NOTA FISCAL

FALTA DE ENERGIA ELETRICA EM BAIRRO

SOLICITAGAO DE RESPOSTA DE E-MAIL

DUVIDAS SOBRE VALOR DE TAXAS

CALGADA NO MURO DO CEMITERIO

ROUBO DE HIDROMETRO

CONCURSO PUBLICO

ENFERMAGEM UBS

VAZAMENTO AGUA CALCADA

PEDIDO DE CARTAO DE ESTACIONAMENTO IDOSO

AGENDAMENTO DE CONSULTAS

ATENDIMENTO SANTA CASA

COLETA DE LIXO

LIMPEZA DE TERRENO

ZONA AZUL

DUVIDAS SOBRE RECURSO MULTA DE TRANSITO

LINHA DE ONIBUS INTERMUNICIPAL

BURACOS NAS RUAS

EMPRESA SEM CNPJ

DUVIDAS SOBRE MULTAS TRANSITO

DUVIDAS SOBRE VESTIMENTA DE SERVIDORES

RESPOSTA DE PROTOCOLO

LIMPEZA DE TERRENO

Isabel C. Manara
Ouvidora Geral do Municipio




