PREFEITURA MUNICIPAL DE MOGI MIRIM ANEXO Il PLANILHA DE AVALIACAO
SECRETARIA DE SUPRIMENTOS E QUALIDADE
RUA Dr. Jose Alves, 129 — CEP 13.800-050 19 3814-1060
e-mail: licitacoesmm@gmail.com
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GERAL Requisitos Gerais de sistemas
GERAL |1 Requisitos de infra-estrutura
GERAL |11 O sistema utilizard plataforma hardware comercial de propriedade da Prefeitura com suas especificagGes constantes no Anexo Il. S olo 0
Os sistemas devem ser integralmente compativeis com as plataformas windows de 32 bits e 64 bits.
GERAL |1.2 S o|o 0
GERAL [1.3 O sistema devera operar em — Windows 10; Windows 9x; Windows Server Family. S ol o 0
GERAL (1.4 O sistema devera ser compativel com impressdo do tipo matricial, Jato de Tinta e Laser. S o|o 0
GERAL |15 O sistema devera utilizar base de dados Oracle na versdo 11G release 2. Oracle Linux 6.5 - 64Bits 11.2.0.3.0 Standard Edition S olo 0
O sistema devera utilizar as Licengas de Banco de Dados da Prefeitura quanto do SAAE. SAAE Intel Xeon 2.40GHz, 16Core, 12 Gb
GERAL (1.5.1 S 0|0 0
Memoria. Prefeitura Intel Xeon 3.1Ghz, 8Core, 24 Gb Memaria 4Hd SAS hide 5
GERAL (1.6 A estrutura da base de dados deve ser fornecida pelo fornecedor do sistema (documentagdo — dicionario de dados). S oo 0
GERAL 1.7 O fornecedor deverd garantir o desempenho do sistema independente da quantidade de dados, através de tunning da base. Este S olo 0
) tuning devera fazer parte da manutencdo do sistema, realizado ao menos semestralmente.
GERAL |1.8 A base de dados devera estar estruturada de forma que seja possivel a inser¢do de APIs para obten¢do/leitura (exclusivamente) de S ol o 0
) dados.
Possibilitar o backup e restore dos dados de forma simples em midia externa ou servidor de backup, através de rotina de backup
GERAL |19 preferencialmente integrada ao sistema. A rotina de backup poderd ser executada com o sistema em execugdo. O sistema deve s olo 0
' também possibilitar que usudrio estipule um prazo para que o sistema lhe informe da necessidade de realizagdo do backup. Deverd
ainda prover o procedimento operacional para realizagdo de backup e restore a ser realizado pelo pessoal de Tl da prefeitura.
GERAL 11.10 O sistema devera possibilitar a reparagcdo dos dados do banco corrompido a partir de um “check point” permitindo a reconstrugdo do S ol o 0
) banco de dados com os registros atualizados entre o ultimo backup e o momento da falha.
O sistema devera se recuperar automaticamente em caso de problemas relacionados a falta de energia ou rede.
GERAL [1.11 S o|o 0
O fornecedor do sistema devera prover suporte de forma a garantir a resolugdo de problemas de acordo com a urgéncia e no tempo
GERAL [1.12 S 0|0 0
acordado (SLA em contrato), conforme especificagdes do ANEXO | do Termo de Referéncia ITEM 20.6
GERAL |1.13 0] forrlec.edor deverd possuir sistema de atendimento de chamados que possibilite ao contratante a abertura e acompanhamento das S olo 0
ocorréncias.
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O fornecedor deverd fornecer toda a documentagdo do sistema (em media eletronica que possibilite a impressdo), desde
informagdes de baixo nivel (suporte de Tl) até nivel funcional no ato da entrega da proposta comercial considerando ao menos os
seguintes documentos:

GERAL [1.14 - Manual de produto N|3 0|0 0
- Manual de throubleshoting
- Manual de operagao

—Maonual do itilizac3a

O sistema nao devera sofrer nenhum tipo de travamento. Travamento de sistema deve ser tratado como problema, e a resolugdo de

GERAL [1.15 o S of|oO0 0
acordo com SLA especifico.

GERAL |1.16 PosIS|b|I|tar ajuda On-Line, permitindo consultar todas as opgdes existentes no sistema ou ajuda especifica para o médulo onde se N3 olo 0
estd no momento.

GERAL |1.17 As atualizagdes deverdo estar disponiveis na internet ou serem remetidas via meio magnético a critério da contratante. S ol o 0

GERAL [1.18 - As atualizagdes ndo devem implicar em perda de dados do sistema. S oo 0

GERAL |1.19 : Caso alguma atualizagdo requeira procedimento especifico, suporte e realizagdo fora de horario comercial, estes devem ser S olo 0
informados.

GERAL (2 Requisitos de relatorios

GERAL 2.1 Devera prover gerenciador de impressdo proporcionando ao usudrio a impressdo dos relatérios no video, em Arquivos e/ou S olo 0

) diretamente para a impressora.

GERAL (2.2 Devera possibilitar a gravagdo do “Layout” de relatdrios para uso posterior. N| 3 olo 0
Devera permitir a visualizagdo dos relatérios em tela, bem como possibilitar que sejam salvos em disco para posterior reimpressao,

GERAL 2.3 inclusive permitindo selecionar a impressdo de intervalos de paginas e o nimero de cdpias a serem impressas, além de também S 0|0 0
permitir a selecdo da impressora de rede deseiada.

GERAL (2.4 Deverd salvar os relatérios em disco de forma codificada, evitando serem efetuadas alteragdes em seu contetdo. N| 2 0|0 0

GERAL 2.5 Pevera POSSIbIhtaI‘, através de configuragdo, a inclusdo do brasdo do 6rgdo publico nos relatérios de estilo grafico padrdo laser ou S ol o 0
jato de tinta.

GERAL (2.6 Deverd permitir através de configuragdo a formatagdo completa do layout do cabegalho e rodapé dos relatérios N| 3 o|o 0

O sistema devera possibilitar a geragdo de relatérios e sua exportagdo em arquivos de texto, planilhas eletrénicas além dos formatos
GERAL 2.7 PDF, TXT, CSV, HTML, possibilitando desta forma o envio dos relatérios, carga em outra base de dados ou publicacdo em pagina S 0|0 0

padrdo HTML.
- Em caso de inconsisténcia encontrada nos relatdrios, deverd ser tratada como falha, aplicando-se SLA especifico e penalidades em

GERAL (2.8 N > N3 o|o 0
caso de ndo resolucdo.

GERAL 2.9 - Geragdo de graficos relacionados aos relatérios (quando aplicavel) N3 0O 0

GERAL 12.10 O sistema nao devera sofrer impactos quando da geragao de relatérios, de forma que o funcionamento normal nao seja prejudicado. S olo 0

GERAL |2.11 (6] S|ster~na devera possibilitar o agendar,n.ento de geragdo de relatdrios e rotinas, possibilitando a automatizagdo na geragdo e N 2 ol o 0
execucdo de acordo com agenda especifica.

GERAL |3 Requisitos de usuarios

GERAL (3.1 Deverd ser multiusuario, possibilitando acessos simultaneos sem perda de resposta ou travamento do sistema. S oo 0
O sistema devera possibilitar controle de acesso, com registro em log de auditoria das alterages efetuadas sobre os principais

GERAL |3.2 cadastros e tabelas (usudrio/alteracdo), niveis de acesso (administrador, usudrio inclusdo, usuario interrogacio, etc.), de forma a S 0|0 0
possibilitar o controle de auditoria automatica das operacdes efetuadas nos sistemas.

GERAL 3.3 - Acesso aos logs de exclusividade do usuario administrador. S of|o 0

GERAL 3.4 O sistema devera possuir um controle de usudrios logados no sistema, permitindo ao administrador a verificagdo e controle de S olo 0
acesso.

GERAL |35 O acesso devera ser realizado através de senhas definidas no formato Administrador, Usuarios, Nivel de Acesso, funcionalidades, de S ol o 0

forma parametrizavel pelo o usuario administrador.
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GERAL

3.6

Devera ter mecanismos de logout automatico em caso do usudrio permanecer logado sem interagdo com o sistema. O tempo de
logout deve ser configuravel.

GERAL

3.7

Devera possuir controle de acesso ao aplicativo através do uso de senhas permitindo bloqueio de acesso com criptografia e expiragdo
de senhas, com administracao centralizada.

GERAL

3.8

O sistema devera ter controle de restricdo de acesso as fungdes, disponibilizando recurso de dupla custddia utilizando o conceito de
usudrio autorizador, em gualguer funcdo.

GERAL

3.9

Em telas de entrada de dados, devera permitir a atribuicdo por usuario de permissdo exclusiva para Gravar, Consultar e/ou Excluir
dados (perfis de usudrios).

GERAL

Requisitos de inter-funcionalidade

GERAL

4.1

O sistema deve ter como base conceitual o Cadastro Unico (Contribuinte, cidad3o, fornecedor.) por CPF/CNPJ ou outra(s) chaves
primarias gue possam facilitar a obtencdo de dados em outras bases.

GERAL

4.2

O fornecedor do sistema devera garantir a migragdo entre o sistema atual e o novo através de um periodo em que os dois sistemas
convivam simultaneamente. Devera realizar a coleta de dados do sistema antigo e carrega-lo no novo.

GERAL

4.2.1

- O Sistema devera possibilitar a importagdo dos dados e histéricos existentes no banco de dados atual, sem 6nus algum para o
contratante.

GERAL

4.2.2

- Todas as operag0es referentes ao projeto de transferéncia do sistema ja instalado, para o sistema atual, serdo de responsabilidade
técnica e operacional exclusiva da proponente, sem 6nus para o contratante. O contratante devera disponibilizar técnico para
acompanhamento das atividades.

GERAL

4.3

O sistema devera possibilitar a integragdo com outros através de interface padrao, possibilitando interface com outros
departamentos para obtencdo e envio de dados, ao menos através de arquivos do tipo TXT, CSV e XML.

GERAL

4.4

Possibilitar a publicagdo de informagGes em pagina HTML. (outros apps, por exemplo Java para busca de dados e publicagdo.

GERAL

4.5

Deverao ser utilizados os equipamentos periféricos atuais (por exemplo, equipamentos de leitura, emissdo de conta existentes no
SAAE, leitor optico para cartdo ponto), com suas especificacGes constantes no Anexo.

GERAL

4.6

Deverad se adaptar aos layouts utilizados atualmente no que se referem aos formularios, faturas, ordens de servigo, codigo de barras
e demais documentos existentes.

GERAL

Requisitos funcionais Gerais

GERAL

5.1

Em caso de utilizagdo de client, o sistema devera possibilitar a atualizagdo automatica dos mesmos nos computadores dos usuarios.

GERAL

5.2

O fornecedor deverd informar, em caso de uso de client, a especificagdo minima de configuragdo de computadores para utilizagdo.

GERAL

5.3

O sistema devera possibilitar formas simples de inclusdo e obteng¢do de dados, preferencialmente sem necessidade de acesso a varias
telas do sistema.

GERAL

5.4

Deverd possuir mecanismos inteligentes de pesquisa em base de dados, desconsiderando se letras na busca estejam em maiusculas,
minusculas, com ou sem acento.

GERAL

5.5

O sistema devera possibilitar a busca no sistema através de partes de um dado de busca, permitindo-se o uso de caracteres
“coringa”, por exemplo Anton%.

GERAL

5.6

A atualizacdo de dados deve ser realizada de forma on-line, ou seja, alteragdo efetuada, sistema atualizado.

GERAL

5.7

Os Sistemas obrigatoriamente deverdo disponibilizar em plataforma web, para as seguintes tarefas, comuns a todos os usuarios da
Prefeitura: requisicGes e devolugdes de materiais ao almoxarifado; solicitagGes de compras, e acompanhamento das mesmas;

encaminhamento de processos e protocolos, Execugdo de contratos.

GERAL

5.8

Em caso de cadastro pessoal, o sistema deve possibilitar a retirada e armazenamento de fotos.

GERAL

6

Requisitos de capacitagao, validagao e aceitagao

GERAL

6.1

A aceitagdo do sistema devera ser realizada pela area que o utiliza, mediante verificagdo de atendimento dos requisitos.
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O fornecedor do sistema devera prover treinamento dividido em dois niveis:

GERAL 6.3 -Funcional — utilizacdo do sistema. S 0|0 0
-Suporte (pessoal de TI) — resolucdo de problemas de nivel 1.
GERAL |6.4 0] fornecedor Idt?vera prover o treinamento a todos os usudrios do sistema antes da implantagdo final do sistema. (10 pessoas por S olo 0
mddulo no maximo)
GERAL 165 A carga horaria e detalhamento dos mesmos deverdo ser informados quando da apresentagdo da proposta técnica. Carga minima de S olo 0
) 20 hs por mddulo.
GERAL 16.6 Devera possibilitar sistema de avaliagao de treinando, com possibilidade de novo treinamento em caso de reprovagao. S olo 0
GERAL l6.7 Devera possibilitar sistema de avaliagdo do treinamento, com possibilidade de novo treinamento em caso de reprovagao, neste caso S olo 0
) sem Onus para a contratante.
Total "requisitos Gerais" 0
FINAN Requisitos funcionais de sistema para area Financeira
FINAN |1 Requisitos financeiros gerais
O Sistema de contabilidade, orgamento publico e tesouraria devera estar integralmente de acordo com a lei 4320, lei 101 de
FINAN 1.1 responsabilidade fiscal , Instrugdo 02/2008 do TCE e atender as novas determinagées do Tribunal de contas de Sdo Paulo relativas s olo 0
aos procedimentos do MCASP ( Manual de contabilidade aplicada ao setor publico - STN ), e os interesses da drea técnica contabil,
devendo ser constituido dos mddulos :
FINAN |1.2 Orgamento Publico S ol o 0
FINAN |1.3 Gestdo Orgamentaria S oo 0
FINAN |1.4 Tesouraria S 0|0 0
FINAN |1.5 Contabilidade S of|oO0 0
FINAN |2 ORGAMENTO PUBLICO
FINAN |21 O mddulo de Orgamento Publico devera permitir a elaboragdo e impressao da pegca orgamentaria e dos anexos exigidos em lei. S olo 0
FINAN |22 O maddulo ofertado pela proponente devera permitir a parametrizagdo dos limites de gastos com pessoal, educagdo e saude, N olo 0
) podendo o érgdo selecionar as despesas, de acordo com o previsto em lei.
O mddulo deve disponibilizar consultas e relatdrios diversos, baseados em critérios variados de selegdo, que oferecam visdao
FINAN (2.3 completa das informacdes a ele pertinentes. Entre elas, deverdo constar as referentes aos anexos de abertura do exercicio, exigidos | S 0|0 0
em lei.
FINAN |2.4 Deverdo estar disponiveis os seguintes Relatdrios: S of|o 0
FINAN |2.5 Anexos do or¢gamento de acordo com a lei 4.320. . S olo 0
FINAN |2.6 Orgamento Analitico , incluindo o quadro resumido por fonte de recurso S oo 0
FINAN |2.7 Todos os anexos da PPA, LDO e LOA de acordo com a lei 4.320. S ol|lo 0
FINAN |2.8 Possibilidade de visualizar, imprimir e exportar dados de exercicio anteriores sem a necessidade de mudancga de ambiente. S ol o 0
FINAN |2.9 Inclusdo da funcional programatica ( 6rgdos, unidades orgamentarias, programas de trabalho, tipos de projetos; a¢do de governo ) S olo 0
FINAN |2.10 Possuir o cadastramento das fontes de recursos e dos cédigos de aplicagSes de acordo com as tabelas de referencia do TCE. S ol o 0
FINAN [2.11 O mddulo devera possuir ferramentas para a criagao da PPA e seus exercicios, permitindo: o|o 0
FINAN |2.12 inser¢do de corregdo individual de valores das propostas de dotagdo; of|o 0
FINAN |2.13 Pe.rm.ltlr a inclusdo de novas agbes e programas , bem como suas unidades de medidas , metas fisicas , indicadores, justificativas e S olo 0
obietivos.
FINAN |2.14 O mddulo deverd possuir ferramentas para alteragdo do PPA, permitindo of|o 0
FINAN Alteracdo de agBes e de programas. 4 olo 0
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Efetuar a duplicagdo das Propostas de despesas e receitas para o proximo exercicio e permitir que os itens duplicados possam ser

FINAN ]2.16 S 0|0 0
editados pelo elaborador do orcamento.
FINAN |2.17 Deve manter pré-cadastradas as categorias econdmicas das receitas e despesas de acordo com a portaria vigente da STN, podendo S olo 0
incluir novas opcoes.
FINAN [2.18 Opgado de escolher ou ndo um ordenador da despesa por 6rgdo. S o|o 0
FINAN |3 GESTAO ORCAMENTARIA
Este mdédulo deverad registrar e controlar todo o processo de execugdo orgamentaria, permitindo o acompanhamento da arrecadagao
FINAN |3.1 mensal e anual, o controle de saldos das dota¢des mensal e anual, a emissdo de empenhos, controle dos fornecedores e o registro S 0|0 0
contabil de todos os atos e fatos administrativos.
FINAN |32 O médulo ofertado pela proponente devera integrar-se com o méddulo de compras de forma a permitir, através do mesmo, fungGes S ol o 0
tais como:
FINAN |3.3 a verificagdo de saldos de dotagdes, quando informados valores estimados de itens a serem adquiridos; S o|o 0
FINAN (3.4 o registro de reserva de dotacdes. S ol o 0
FINAN |3.5 Poder efetuar alteragdes orgamentarias previstas em lei sempre de uma ou mais dotagdes, como: S o|o 0
FINAN |3.6 Abertura de Credito Especial utilizando os recursos disponiveis em Leis. S o|o 0
FINAN |3.7 Suplementagdo de credito. S ol o 0
FINAN |3.8 Suplementagdo de credito por redugdo de dotagdes. S olo 0
FINAN |3.9 Reducdo de crédito. S ol o 0
FINAN |3.10 Transposi¢do de dotagoes. S o|o 0
FINAN |3.11 Suplementag¢do de Receitas. S oo 0
FINAN |3.12 Redugdo de Receitas. S o|o 0
FINAN [3.13 Poder efetuar suplementagdes de uma ou todas as receitas e despesas, através de um valor ou indice. S oo 0
FINAN |3.14 Efetuar o registro e controle da movimentagdo das dotag¢des, conforme o descrito a seguir: S o|o 0
FINAN [3.15 Reservas de dotagdes: S oo 0
FINAN |3.16 Mediante o saldo da dotagdo, com a utilizagdo ou ndo de um processo de compras. S o|o 0
FINAN |3.17 O usudrio podera prescrever a reserva a qualquer tempo. S o|o 0
FINAN |3.18 Visualizar os empenhos contidos nas reservas; S 0o O 0
FINAN [3.19 Permitir empenhar, total ou parcialmente, a partir de uma reserva. S olo 0
FINAN [3.20 Emitir as devidas notas de reserva e prescrigoes. S o|o 0
FINAN |3.21 Permitir que a reserva seja criada também pelo sistema de compras. S of|o 0
FINAN |3.22 Empenhos de despesas: S ol o 0
FINAN |3.23 Impedir que o valor ultrapasse o saldo da dotagdo. S olo 0
FINAN |3.24 Permitir a elaboragdo de empenho a partir de uma reserva de dotagao, podendo prescrever a reserva no caso de nao utilizagdo total. S olo 0
Para a elaboragdo de empenhos a partir de reservas estabelecidas pelo departamento de compras, efetuar automaticamente a
FINAN (3.25 insercdo dos dados pertinentes ao processo correspondente, tais como: dotac3o, fornecedor vencedor da licitagdo, itens objetosda | S 0fo0 0
licitacdo definidos no préprio processo de compras.
FINAN |3.26 Permitir parametrizar dotacdes por secretaria. S o|o 0
FINAN |3.27 Visualizar nos empenhos seus: complementos, anulagdes, liquidagdes, devolugdes e sumario de saldos de liquidagGes e pagamentos. S ol o 0
FINAN |3.28 O sistema devera permitir o detalhamento de despesa ou categoria econémica. N o|o 0
FINAN [3.29 Permitir a emissdo de uma nota individual ou um grupo de notas de empenhos. S ol o 0
FINAN |3.30 Complemento de empenho: S o|o 0
FINAN [3.31 Impedir que o valor ultrapasse o saldo da dotagdo. - S ol|lo 0
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FINAN |3.32 Opcgao de complementar empenho com o uso ou nao de uma reserva de dotagao. o|o 0
FINAN (3.33 Emitir nota de complemento de empenho. ol o 0
Anulagdo de Empenho:
FINAN |3.34 S of|oO0 0
Total ou parcial, impedindo que a anulagdo ultrapasse o valor do empenho.
FINAN ]3.35 S of|oO0 0
FINAN |3.36 Verificar se o mesmo ja foi liquidado. S ol o 0
FINAN |3.37 Emitir nota de anulagdo de empenho. N olo 0
FINAN |3.38 Liquidagdo de empenho: N olo 0
Permitir liquidagdo total ou parcial do empenho.
FINAN (3.39 S 0|0 0
FINAN |3.40 Impedir que o valor da liquidagdo ultrapasse o valor do empenho. S oo 0
FINAN |3.41 Permitir a inclusdo de Notas Fiscais ja registradas pelo Sistema de Materiais, com os dados de valores e vencimentos. S ol o 0
FINAN |3.42 Criar automaticamente a despesa extra referente as retengdes, na emissdo da liquidagdo para eventual pagamento, bem como a N olo 0
receita extra ou orcamentaria na tesouraria apds seu pagamento.
FINAN [3.43 Emitir nota de ordem de pagamento individual ou em grupo de notas. olo 0
FINAN |3.44 Anulagdo de liquidagao: olo 0
FINAN |3.45 Permitir a anulagdo total ou parcial, de uma liquidagado, verificando se a ordem de pagamento ja esta paga ou inclusa em cheques; S ol o 0
FINAN |[3.46 Verificar se a mesma possui saldo para anulagdo. S o|lo 0
FINAN |3.47 Liberar o valor da anulagdo de liquidagdo para o empenho. N olo 0
FINAN (3.48 Emitir a nota de anulagdo de liquidagdo. S olo 0
FINAN |3.49 Devolugdo de pagamentos de despesas: S ol o 0
FINAN |3.50 Permitir que a devolugdo de pagamento seja total ou parcial. S olo 0
FINAN |3.51 O valor da devolugdo de pagamento deverda, automaticamente: reduzir a despesa empenhada; reduzir a despesa realizada e retornar | S o|o0 0
FINAN |3.52 Emitir nota de devolugdo de pagamento. S olo 0
FINAN |3.53 Efetuar bloqueios de uma ou varias dotacGes, com opgdo de liberagdes mensais, por valor ou porcentagem. S of|o 0
FINAN [3.54 Visualizagdo em tela das dotagdes, por més e anual indicando os valores das despesas:
FINAN |3.55 Suplementada S ol o 0
FINAN |3.56 Reduzida. S 0|0 0
FINAN |3.57 Reservada. S ol o 0
FINAN |3.58 Bloqueada. S 0|0 0
FINAN |3.59 Empenhada. N ol o 0
FINAN |3.60 Anulada. N 0|0 0
FINAN |3.61 Liquidada. N ol o 0
FINAN |3.62 Paga. S o|o 0
FINAN |3.63 Devolvida. S ol o 0
Integrar-se com o Sistema de Folha de Pagamento, que devera fornecer os valores resultantes do célculo mensal e do adiantamento
FINAN |3.64 (quinzenais) para contabilizacdo e geracdo automatica dos respectivos Empenhos, através dos cddigos de proventos e descontos, S 0|0 0
bem como Ordens de Pagamento e Retencdes. inclusive para o 132 salario.
FINAN [3.65 Permitir copia dos pardmetros de integracdo da folha de pagamento de um exercicio para outro. N of|o 0
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FINAN |3.66 Deverd permitir a visualizagdo em tela de saldos de receitas S o|o 0
FINAN |3.67 Controle de empenho de adiantamentos, visualizando os adiantamentos em aberto e inclusdo de documentos para prestagdo de S olo 0
contas das despesas de adiantamentos,
FINAN |3.68 Encerrar o empenho de adiantamento automaticamente quando da prestagdo de contas. S o|o 0
FINAN |3.69 Disponibilizar em modulo WEB os pedidos e prestacdes de contas de adiantamentos. N oo 0
FINAN (3.70 Restos a Pagar: S olo 0
FINAN [3.71 Gerar automaticamente os restos a pagar no procedimento de virada do exercicio. S oo 0
FINAN |3.72 Visualizar suas liquidagdes e anulagdes e respectivo saldo. S olo 0
FINAN |3.73 Anulagdo de Restos a Pagar — total ou parcial, verificando se 0 mesmo ndo se encontra liquidado, emitindo sua nota de anulagdo. S olo 0
EINAN |3.74 Inclusdo dos dados de Precatdrios do exercicio a ser informado ao TCE. S olo 0
FINAN |3.75 Inclusdo dos dados de Remuneragdo de Agentes Politicos do exercicio a ser informado ao TCE. S 0|0 0
FINAN |3.76 Relatérios a serem disponibilizados pela gestado: S ol|lo 0
FINAN |4 RECEITAS
FINAN |4.1 Diario da receita arrecadada com seus c6digos orgamentarios S olo 0
FINAN [4.2 Demonstrativo mensal da receita arrecadada S olo 0
FINAN 14.3 Balancete da receita orcamentaria com opg¢Ges mensal e anual S olo 0
FINAN |4.4 Demonstrativo da receita extra orgamentaria com opgGes mensal e anual. N ol|lo0 0
FINAN 14.5 Razdo de receitas e despesas extras S olo 0
FINAN |4.6 DESPESAS
FINAN (4.7 Balancete, demonstrativo e analitico da despesa. S ol o 0
FINAN |4.8 Cadastro e diario de empenhos. S olo 0
FINAN 14.9 Cadastro de empenhos com histdricos e parcelas. S olo 0
FINAN |4.10 Razdo por dotagdo discriminando todas as movimentagdes. S of|o 0
Andlise da despesa empenhada, liquidada e paga, classificados por: 6rgdo, unidade, fungdo, subfuncgdo, tipo de empenho e tipo de
FINAN ]4.11 S 0|0 0
licitagdo. O usuario devera poder escolher a periodicidade das informagdes a serem impressas, indicando um intervalo de datas.
FINAN (4.12 Razdo por fornecedor ou de todos os fornecedores, indicando o periodo. S ol|lo 0
FINAN [4.13 Notas de Empenho por periodo ou por intervalo de nimero de empenho. S olo 0
FINAN ([4.14 Notas de anulagdo de empenho. S ol o 0
FINAN |4.15 Relatérios de controle de adiantamentos (Anexo 9). S olo 0
FINAN |4.16 Credores em diversas ordens. N ol o 0
FINAN 217 Restos a Pagar processado, ndo processado e saldo de restos ndo pagos, demonstrando suas dotagdes de origem_e movimentacdo de S ol o 0
pagamentos e cancelamentos.
FINAN |4.18 Listagem de quotas regulares de dotagGes. S olo 0
FINAN [4.19 Listagem de notas ou saldo de reservas de dotagdo. S olo 0
FINAN ]4.20 Balancete de receitas e despesas de acordo com suas fontes de recursos. S o|o 0
FINAN [4.21 Resumo da execugdo or¢gamentaria com valores e percentagens da execugdo no exercicio. S olo 0
FINAN (4.22 Saldo de empenhos a pagar, com impressao por empenho, fornecedor ou dotagao. S o|o0 0
FINAN [4.23 Relatérios de Despesas separadas por Centro de Custos e por detalhamento da despesa. S olo 0
FINAN 14.24 Relatérios referentes a controles especificos da Educagao. S ol|lo 0
FINAN |4.25 Relatérios referentes a controles especificos da Saude. S olo 0

Prefeitura Municipal Mogi Mirim /

Departamento Administrativo



FINAN 14.26 Exportar relatérios em PDF e Excel. S ol|lo 0
FINAN |4.27 Relatério de calculo do PASEP a recolher mensalmente permitindo a dedugdo dos valores retidos nas transferéncias legais. N ol o 0
FINAN 228 Relatério de calculo do decendial trimestral, permitindo extrair o relatério por decéndio, ,ensal ou trimestral, inclusive com os N olo 0
) valores das transferéncias para a conta bancdria devida.
FINAN |4.29 Relatério com as receitas e despesas, inclusive por fungdo e subfungdo, por periodo para preenchimento da planilha do SIOPS. N olo 0
FINAN |5 TESOURARIA S ol o 0
FINAN [5.1 Este mddulo do sistema devera controlar toda a movimentagdo financeira efetuada através da tesouraria e dos bancos oferecendo S ol o 0
) os seguintes controles e funcdes:
FINAN |52 Deve aceitar langamentos resumidos de receita orgamentdria e extra orcamentaria e ainda langamentos por documento. S ol o 0
Deve estar integrado com o mddulo de arrecadagdo, gerando langamento Unico para cada receita orgamentaria e extra
FINAN 5.3 orcamentdria, permitindo a exclusdo do lote integral. O sistema deverd também, emitir relatério que demonstre os valores que estdo| S 0O 0
sendo integrados. por receitas e por bancos.
FINAN |5.4 Deve permitir devolugdo e estorno da receita arrecadada. S olo 0
FINAN |5.5 Deve permitir a Emissdo e Anulagdo de Ordens de Pagamento referentes a: S olo 0
FINAN |5.6 Empenhos. S ol o 0
FINAN |5.7 Despesas extras. S ol o 0
FINAN |5.8 Restos a Pagar. S ol o 0
FINAN |5.9 Devolugbes de Arrecadacgdes. S ol o 0
FINAN |5.10 Indicar na ordem de pagamento a nota fiscal vinculada. S olo 0
FINAN |5.11 Apresentar na tela referente a OP, seus pagamentos e resumo da prépria OP, com: total liquidado, total anulado, total pago. S olo 0
FINAN |5.12 Permitir que o pagamento de OP possa ser efetuado através de cheques, borderos e avisos bancdrios (tipos de pagamento). S olo 0
FINAN |5.13 A emissdo de borderd podera ser realizada via documento ou meio magnético, com inclusdo automatica de ordens de pagamentos, S olo 0
) com vencimento na data do borderd. Devera permitir a inclusdo ou exclusdo de itens no borderd.
FINAN |5.14 Deve permitir transferéncias bancarias, controle de aplicagGes financeiras, registrando as aplicagdes e resgates. S of|o 0
FINAN |5.15 Permitir efetuar a conciliagdo Bancaria, comparando os valores do sistema com os extratos bancdrios, gerando arquivo xml para S olo 0
envio a AUDESP.
FINAN |5.16 Deverdo estar disponiveis os seguintes Relatdrios, na Tesouraria. S olo 0
FINAN (5.17 Boletim caixa e bancos S olo 0
FINAN |5.18 Listagem de conferencia de pagamentos e recebimentos: Didria e mensal. S olo 0
FINAN |5.19 Extratos bancarios. S olo 0
FINAN |5.20 Notas de Ordem de pagamento ou anulagdes de ordem de pagamento. S ol|o0 0
FINAN |5.21 Livro Diario de tesouraria S olo 0
FINAN [5.22 Relagdo de Notas fiscais do més. S olo 0
FINAN |5.23 Relagdo de despesas a pagar. S olo 0
FINAN |5.24 Impressdo de cheques e documentos de transferéncia bancaria (Docs). S olo 0
FINAN |5.25 Impressao de cheques de transferéncia entre contas do mesmo érgao. S o|o 0
FINAN |5.26 Impressdo de guias de recolhimento. S ol o 0
FINAN |5.27 Notas de despesas extras. S olo 0
FINAN (5.28 Recebimentos de receitas orcamentdrias S olo 0
FINAN 1529 |Recebimentos de Receitas extra orgamentadrias Q S 00 0 e
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FINAN |6 CONTABILIDADE S ol o 0
Este médulo de contabilidade obrigatoriamente devera registrar e controlar todos os atos e fatos dos mddulos: orgamento, gestdo
FINAN (6.1 orcamentdria, tesouraria, divida ativa, compras e patriménio. O médulo de contabilidade deverd oferecer os seguintes controles e S 0|0 0
funcdes:
FINAN |6.2 Estar de acordo com o PCASP e as devidas atualizagGes do TCE-SP. S oo 0
FINAN 16.3 Tabela de operagdes contabeis para todos os niveis de planos contdbeis. S ol o 0
FINAN |6.4 Integragao com: S 0|0 0
FINAN 16.5 Elaboragdo e Gestdo Orgamentaria. S olo 0
FINAN |6.6 Tesouraria. S ol|lo 0
FINAN 16.7 Controle de Materiais. S olo 0
FINAN |6.8 Compras e Patrimonio. S olo 0
FINAN [6.9 Controle de Divida Ativa N ol o 0
FINAN ]6.10 Langamentos Manuais. S ol o 0
FINAN [6.11 Encerramento do Exercicio. S ol o 0
FINAN [6.12 A rotina de encerramento anual deverd efetuar: S olo 0
FINAN |6.13 Encerrar, automaticamente, todos os empenhos estimativos. S olo 0
FINAN |6.14 Transferéncia automatica dos empenhos com saldo a pagar para restos a pagar. S olo 0
FINAN ]6.15 Apurar o resultado do exercicio, gerando, automaticamente, seus langamentos. S 0|0 0
FINAN ]6.16 Emitir os relatdrios de encerramento previstos em lei. S olo 0
FINAN |6.17 Efetuar a transferéncia dos saldos de contas bancdrias e contabeis para o novo exercicio, com seus saldos iniciais. S olo 0
FINAN 16.18 Deverdo estar disponiveis os seguintes relatérios: S ol o 0
FINAN [6.19 Listagem de conferéncia de langamentos. N olo 0
FINAN |6.20 Didrio e razdo contabeis. S ol o 0
FINAN ]6.21 Balancetes e balancos. S olo 0
FINAN |6.22 Anexos de encerramentos conforme lei 4320. S olo 0
FINAN |7 GERAL
FINAN |7.1 Dentre as principais caracteristicas do sistema devem constar as seguintes:
FINAN |72 Os relatérios deverdo ter opgdo de impressao em tela e papel. Além disso, poderdo ser exportados em diversos formatos, tais como: S olo 0
txt, Word, planilha de Excel e pdf.
FINAN |73 O Cadastro de fornecedores devera ser Unico no sistema com utilizagdo pelos médulos de contabilidade e compras, checando digito S ol o 0
de CNPJ e CPF.
Todos os movimentos deverao ser mantidos de forma a permitir consultas ao orgamento e a toda movimentagao de exercicios
FINAN |7.4 S 0|0 0
anteriores e do exercicio atual, devendo permitir também a apuragdo das informagdes previstas na lei de responsabilidade fiscal.
FINAN |7.5 Deverd gerenciar o acesso as suas varias telas através de Niveis de seguranca estabelecidos por perfil do usuario. S of|o 0
FINAN |76 Devera ainda registrar todas as transagdes efetuadas no banco de dados indicando responsavel, dados e data e hora da transagao. S olo 0
FINAN |7.7 Devera dispor de Gerador de relatdrios com capacidade para impressdo de relatdrios ou visualizagdo dos mesmos em tela. Devera S ol o 0
ainda ter capacidade para exportacdo de registros.
FINAN |78 Todos os relatérios deverao oferecer opgdo de impressao em tela e com logotipo do érgao e varias formas de classificagao. S olo 0
As rotinas didrias independerdo do fechamento mensal, permitindo langamentos em novo més sem que o anterior seja fechado.
FINAN |7.9 S 0|0 0
FINAN |7.10 Operagdo orientada por menu, propiciando facil interagdo com o mddulo S olo 0
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Cadastro de historicos previamente definidos, complementados livremente no ato da digitagdo do empenho, ordem de pagamento

FINAN |7.11 : S of|oO0 0
ou outros servicos.
FINAN [7.12 Opgado de pré determinar as assinaturas para composi¢do nos relatérios. o|o 0
FINAN |7.13 Opgado de determinar os feriados bancérios anuais. oo 0
Opgado de ndo aceitar langamentos em finais de semana e feriados.
FINAN |7.14 S 0|0 0
FINAN |7.15 Opcgdo de predeterminar os tipos de licitagdo, de acordo com as regras AUDESP. 0
FINAN |7.16 Exportagdo de dados para sistemas do TCESP, ou Receita Federal_e Secretaria do Tesouro Nacional: o|o 0
Lei de Responsabilidade Fiscal.
FINAN |7.17 S 0|0 0
FINAN |7.18 Planilha da Educacgdo. ol o 0
FINAN |7.19 Informagdes para a DIRF. olo 0
FINAN |7.20 Transferéncia via WEB de tabelas de langamentos conforme lay-out definido pelo TCESP — Audesp. of|o 0
FINAN 1721 Gerar os arquivos da “ ESCRITURACAO FISCAL DIGITAL — EFD “ em formato compativel com o programa validador do SPED — Sistema S olo 0
Publico de Escrituracdo Digital.
FINAN |7.22 Gerar planilhas do Siconfi (STN) S olo 0
FINAN |7.23 O sistema devera estar adaptado a utilizagdo do Plano de Contas estabelecido pelo PCASP. S oo 0
FINAN |7.24 O sistema devera atender a legislagdo vigente de ICMS, IPI, ISS, IRRF (sobre servigos), INSS, PIS, COFINS e CSLL. N of|o 0
FINAN |7.25 O sistema devera disponibilizar informacgGes de débitos e créditos de impostos a recolher ou creditar, por periodo de apuragao. S olo 0
FINAN |8 Sistema de Gerenciamento de Despesas
FINAN |8.1 Caracteristicas
FINAN 8.2 Este modulo devera possibilitar a importagdo dos valores de despesas captados pelos sistemas de: S oo 0
FINAN 8.3 Folha de Pagamento — ganhos dos funcionarios de cada um dos centros de custos; S oo 0
FINAN |8.4 Administragdo de Materiais — consumo de materiais e servigos de cada um dos centros de custos; S o|o 0
FINAN [8.5 Ativo Imobilizado — depreciacdo dos itens patrimoniais locados em cada um dos centros de custos; S oo 0
FINAN |8.6 Contabilidade Publica — despesas como energia elétrica, telefone e outras, por centros de custos. S o|o 0
EINAN |87 Permitir o cadastramento das Atividades Principais da empresa, responsdveis por um primeiro nivel de totalizagdo das despesas S olo 0
apuradas.
FINAN 8.8 Indicar, para centro de custo, qual sua participagdo, em termos percentuais, em cada uma das Atividades Principais da empresa. S olo 0
FINAN 8.9 O mddulo devera permitir o cadastramento de contas e subcontas de despesas. Estes elementos terdo por objetivo uma classificagdo S ol o 0
mais detalhada das despesas, de acordo com a finalidade das mesmas.
O mddulo devera ser totalmente integrado aos moédulos de Administragdo de Materiais, Administragdo de Compras, Ativo
Imobilizado e Contabilidade Publica. Desta forma, ao ser elaborado um empenho, através do sistema de Contabilidade, deverd ser
FINAN ]8.10 possivel indicar a conta e subconta despesa correspondente. Da mesma forma, na elaboragao de uma requisicao de materiais, oude | S o|o 0
uma solicitagdo de compras, através dos mdédulos de Materiais e Compras respectivamente, o usuario também estara habilitado a
informar as contas e subcontas de despesas correspondentes.
FINAN |8.11 Durante a importagdo das informagdes de despesas, deverdo ser respeitadas aa percentagens de participacdo de cada centro de S ol o 0
custo na ou nas atividades as quais esta vinculado.
FINAN |8.12 As informagdes importadas dos outros sistemas, deverao estar classificadas por centros de custos e contas de despesas. Estas S o|o 0
FINAN 813 O mddulo deverd possuir interface que relacione os ganhos da folha de pagamento com respectivas contas e subcontas de despesas. S olo 0
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O maddulo devera possuir interface que relacione os centros de custos do sistema de folha de pagamento com os centros de custos

FINAN |8.14 S of|oO0 0
dos demais sistemas.
O méddulo devera estar preparado para a introdugdo de informagdes tais como: - volume de agua faturada; - volume de dgua tratada;
FINAN [8.15 - volume de dgua consumida; - total de funcionarios; - receita orcamentaria prevista; - nimero de dias Uteis; por més, a fim de serem | S 0|0 0
utilizados em relatérios estatisticos.
O madulo devera disponibilizar ao seu usuario, tela na qual os langamentos importados dos diversos sistemas, possam ser
FINAN [8.16 classificados e agrupados através da combinagdo de: ano/més, atividade principal, centros de custos, contas e subcontas de S olo 0
despesas, grupo e subgrupo de materiais, conta do ativo imobilizado, dotagdo, nimero e data do empenho, ordem de pagamento e
histérico.
FINAN [8.17 O madulo devera conter, no minimo, os seguintes relatérios: S o|o 0
FINAN [8.18 Despesas por Centros de Custos e Contas de Despesas, ao longo do exercicio; S o|o 0
FINAN (8.19 Despesas por viaturas; S 0|0 0
FINAN [8.20 Despesas por Atividades Principais; S o|o 0
FINAN [8.21 Despesas por Obras; S o|o 0
FINAN [8.22 Apropriagdo de despesas por Centros de Custos; S o|o 0
FINAN |8.23 Apropria¢do de despesas por Contas de Despesas. S olo 0
FINAN |8.24 Despesas por servigos; S 0|0 0
FINAN |9 Requisitos do Sistema de gestao tributaria
FINAN ]9.1 Requisitos de Parametrizacdo do Sistema de gestdo tributaria
FINAN 9.2 O Sistema devera possuir as seguintes caracteristicas gerais: S 0|0 0
FINAN ]9.3 Modular: os mddulos de I.P.T.U., ISSQN e receitas diversas poderdo operar independentemente. S 00 0
Integrado: os mddulos poderdo ser operados de forma que as pesquisas, baixas, Divida Ativa e etc., compordo um Unico banco de
FINAN ]9.4 S 0|0 0
dados.
FINAN |9.5 Fonetizado: as consultas cadastrais deverao ser feitas usando pesquisa fonética. S 0
FINAN 9.6 Simulativo: os calculos dos tributos deverao ser feitos de forma simulada para verificacdo prévia da receita, sem limite de simulagGes S olo 0
diferenciadas.
Alteragdo de telas cadastrais: as telas cadastrais poderdo ser alteradas em fungdo de novos campos que eventualmente sejam
FINAN 9.7 necessarios. Este procedimento devera ser feito através de parametrizacdo do sistema, por um usudrio cuja permissdo de acesso S 0|0 0
assim o permita. sem a necessidade de alteracdo de programas.
FINAN ]9.8 Devera possui 0s seguintes recursos: S 0| O 0
FINAN ]9.9 Gerador de relatério. S 0|0 0
FINAN 19.10 Gerador de arquivos. S oo 0
FINAN ]9.11 Gerador de documentos. S 0|0 0
FINAN [9.12 Gerador de documentos com cddigo de barras para cobranca. S oo 0
FINAN |9.13 ] Cé|.CLIJ|? devera ser totalmente parametrizavel pelo préprio usudrio e permitir o atendimento integral do cddigo tributario do S ol o 0
Municipio.
FINAN |91 Deve haver um Unico cadastro de pessoas (contribuintes, empresas), independente dos tributos tratados pelo sistema. S olo 0
FINAN |9.15 Todos os médulos devem possuir auditoria das transagdes realizadas, com identificagdo do responsavel, data, hora e o conteudo da S ol o 0
informacao.
FINAN ]9.16 As telas de aplicacdo devem ter a opcdo de impressdo do seu conteudo. S oo 0
FINAN [9.17 Todos os modulos devem possuir meios de registrar histéricos diversos. S 0| o0 0
FINAN 19.18 Devem possuir consulta da posicdo financeira consolidada, por contribuinte e por Grupo econémico. S 0|0 0
EINAN 9,19 O Sistema devera possibilitar a emissdao de Guias de cobranga de todos os tributos por ele tratados. S olo 0
FINAN 19.20 Deve dispor de meios de selegdo de grupos de contribuintes para que possam ser efetuadas simulagdes de calculos ou recélculos. S ol o 0
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FINAN [9.21 Recalculo de todos os tributos, com o registro do responsavel, data e hora (auditoria). S 0|0 0
FINAN |9.22 O sistema deve possuir recurso para a geragdo de arquivos textos para impressdo externa (em grafica) de documentos tais como: S olo 0
FINAN ]9.23 Lancamentos anuais. S 0o O 0
FINAN ]9.24 Documentos para cobranca amigavel e posterior execucdo fiscal. S 0|0 0
FINAN |0.25 Emissdo de 2. Vias de cobranga de todos os tributos, com o registro da identificagdo do responsavel pela emissdo, a data e hora da S olo 0
) ocorréncia da mesma (auditoria).
Manter controle de registro das notificagdes de documentos expedidos para os contribuintes.
FINAN ]9.26 S 0|0 0
FINAN [9.27 Permitir que as auditorias possam ser extraidas e armazenadas em meio magnético externo. S 0|0 0
FINAN 19.28 Relatérios / consultas de acompanhamento fiscal do ISSQN Mensal, tais como: S 0|0 0
FINAN 19.29 inadimplentes; S 0|0 0
FINAN 19.30 adimplentes S oo 0
FINAN 931 Tratamento de valorizagdo e depreciagdo (terreno e construgdes) conforme cddigo tributario vigente, segundo fatores armazenados S olo 0
) em tabelas préprias.
FINAN |0.32 (0] SlsFema devera possuir tabela que armazene os dados necessdrios para que efetue a pontuagao da construgao de acordo com a lei S olo 0
em vigor.
FINAN [9.33 Todos os relatdrios devem ter opcdo para serem impressos ou gravados em arquivos. S 0|0 0
FINAN [9.34 Permitir o cadastro de tipos diferentes de enderecos para entrega S oo 0
FINAN [9.35 Permitir determinar o Grupo Econémico S oo 0
FINAN |10 Imobilidrio
FINAN |10.1 Devera permitir a criagdo e manutengao da base de dados imobilidrios (arquivos de imédveis, faces de quadras e logradouros). S olo 0
FINAN |10.2 O Sistema deverad calcular os langamentos anuais de Impostos e taxas anexas, segundo parametrizagdo estabelecida pelo usuario. S olo 0
FINAN [10.3 Devera permitir a revisdo e recalculo de lancamento de forma individualizada. S oo 0
FINAN |10.2 Deverd emitir 2as. vias de carnés com atualiza¢do dos valores por atraso, imprimindo opcionalmente apenas as parcelas ndo pagas. S olo 0
FINAN |10.5 Devera permitir simulacdes de calculos apurando totais e estatisticas de lancamento. S 0|0 0
FINAN ]10.6 O Sistema deverd possuir cadastros de: S 0|0 0
FINAN |10.7 Logradouros: contendo todos os logradouros oficiais e ndo oficiais do municipio, com informacdes de Ceps e Bairros. S 0|0 0
FINAN |10.8 Face de Quadra: contendo informagdes de equipamentos urbanos, servigos disponiveis, equipamentos mobilidrios para valorizagao S olo 0
) dos imdveis. Os Logradouros correspondentes deverdo ser determinados pelo lado da quadra.
FINAN ]10.9 Imdveis: contendo todos os campos que constam no boletim de cadastramento do municipio. S 0|0 0
FINAN ]10.10 Permitir o cadastramento de mais de um proprietario ou mais de um compromissario para um mesmo imével. S 0|0 0
FINAN ]10.11 Registrar todas as testadas de um lote. S oo 0
FINAN ]10.12 Registrar a drea do terreno do lote assim como a area do terreno das unidades para condominios. S 0|0 0
FINAN 11013 O Sistema devera efetuar o cdlculo automatico do coeficiente de fracdo ideal para condominios verticais e horizontais. S ol o 0
FINAN |10.12 O sistema devera verificar, ao término do cadastramento das unidades de um determinado condominio, se a soma das areas destas S olo 0
) unidades coincide com a drea total informada para aquele condominio.
FINAN ]10.15 O Sistema devera armazenar as caracteristicas de terreno e construcoes. S oo 0
FNAN |10.16 O Sistema devera armazenar as caracteristicas para pontuagdo de cada imdvel. Através desta pontuagdo, o sistema devera ser capaz S ol o 0
) de atribuir, ao imdvel, a categoria correspondente.
FINAN |10.17 Possuir procedimento para a realizacdo de desdobramento de lote. S 0| o0 0
FINAN ]10.18 Permitir o registro de unificacdo de lotes; com processo exclusivo para a juncao. S 0| o0 0
FINAN ]10.19 Permitir o controle de imdveis com isengdes. S 0| o0 0
FINAN 11020 Permitir o tratamento de concessao de beneficios, registrando e efetuando os mesmos nos langamentos correspondentes. s olo 0
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FINAN [10.21 Permitir selecionar enderego para correspondéncia diferenciada por imovel. S olo 0
FINAN ]10.22 Manter informacGes cadastrais de varios exercicios para um mesmo imovel. S oo 0
Férmula de calculo, parametrizdvel de forma compreensiva, com tratamento de todos os fatores de depreciagao e valorizagao citado
FINAN (10.23 no cédigo tributdrio. Deve possibilitar ainda tratamentos especiais para descontos sobre o imposto em func¢3o de dados cadastrais ou| S 0|0 0
valor venal.
FINAN |10.24 Recdlculo dos langamentos com tratamento de compensagao dos valores pagos na substituicdo da conta, gerando novo langamento S olo 0
com os valores complementares.
FINAN ]10.25 Permitir realizar consultas no Cadastro Imobiliario por: S oo 0
FINAN 110.26 Fonética pelo Nome de proprietario. S oo 0
FINAN ]10.27 Fonética pelo Nome do compromissdrio. S oo 0
FINAN ]10.28 Inscricdo Cadastral S oo 0
FINAN ]10.29 Inscricdo Cadastral anterior S oo 0
FINAN 110.30 Endereco do imdvel S oo 0
FINAN ]10.31 Quadra e Lote S 0|0 0
FINAN ]10.32 Face de quadra. S oo 0
FINAN ]10.33 O sistema devera armazenar o histdrico de todos os calculos efetuados. S 0|0 0
FINAN 110.34 O sistema devera possibilitar consulta da posicdo financeira segundo os seguintes filtros: S 0|0 0
FINAN ]10.35 Cddigo do contribuinte S oo 0
FINAN ]10.36 Endereco do imdvel S oo 0
FINAN ]10.37 Identificacdo do langamento S oo 0
FINAN ]10.38 Identificacdo do parcelamento S oo 0
FINAN ]10.39 Inscricdo cadastral S oo 0
FINAN 110.40 Inscricdo da divida ativa S oo 0
FINAN 110.41 Nome do proprietario S oo 0
FINAN 110.42 Nome do compromissario S oo 0
FINAN 110.43 Relatédrios: S 0|0 0
FINAN 110.44 Relacdo dos logradouros S oo 0
FINAN 110.45 Relacdo das faces de Quadras S oo 0
FINAN ]10.46 Ficha cadastral S 0|0 0
FINAN 110.47 Controle de cadastramento, contendo totais de lotes, m2 de area e testadas pelas divisGes do municipio. S 0|0 0
FINAN 110.48 Relacdo dos Isentos. S oo 0
FINAN ]10.49 Estatistica dos Dados cadastrais. S 0|0 0
FINAN ]10.50 Perfil do contribuinte. S 0|0 0
FINAN ]10.51 Posicdo Financeira. S 0|0 0
FINAN ]10.52 Sobre os calculos e simulacbes: S oo 0
FINAN ]10.53 Demonstrativo do cdlculo para conferéncia. S oo 0
FINAN ]10.54 Andlise do calculo. S 0|0 0
FINAN |10.55 Rol de calculo. S oo 0
FINAN ]10.56 Estatistica de calculo. S 0|0 0
FINAN ]10.57 Rol analitico de contribuintes por endereco. S oo 0
FINAN ]10.58 Rol de Valores Venais. S 0|0 0
FINAN ]10.59 Rol de lancamentos. S oo 0
FINAN 110.60 Posicdo de lancamentos por regido. S oo 0
FINAN ]10.61 Estatistica de Langcamento. S oo 0
FINAN 110.62 EmissOes de Guias(2.Vias) S oo 0
FINAN 110.63 EmissOes de Guias por Grupos de langamentos. S oo 0
FINAN ]10.64 Documentos Diversos/ Certiddes. S 0o O 0
FINAN ]10.65 Relatérios ITBI: S 0| O 0
FINAN 110.66 Histérico de transacSes imobilidrias. 12 S 0|0 0
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FINAN 110.67 Relacdo por Adquirente. S oo 0
FINAN ]10.68 Relacdo por Transmitente. S 00 0
FINAN ]10.69 Relacdo por Inscricdo Cadastral. S oo 0
FINAN |11 Mobilidrio
FINAN 111 Devera permitir a informagdo e manutenc¢do da base de dados dos contribuintes mobilidrios e seus respectivos sdcios; S olo 0
FINAN ]11.2 O sistema devera calcular o lancamento anual do ISS Fixo(anual) e das taxas anexas. S 0|0 0
FINAN [11.3 Devera emitir carnés para ISS Mensal. S oo 0
FINAN |11.4 Devera permitir a correcdo e recalculo de forma individualizada. S oo 0
FINAN |11.5 O sistema devera emitir 2as. Vias de carnés com devido calculo dos encargos por atraso, com opg¢do para impressdo apenas das S olo 0
parcelas ndo pagas.
FINAN [11.6 Devera possibilitar a realizacdo de simulacdes das formas de lancamentos. S oo 0
FINAN 11,7 O maddulo de ISS devera permitir o cadastramento de contribuintes qualificados segundo a atividade exercida, inclusive com data S olo 0
retroativa para a cobranca de ISS e taxas.
FINAN ]11.8 0O madulo devera possibilitar a geracdo de lancamentos retroativos, conforme a data de inicio da atividade. S 0|0 0
FINAN |11.9 E necessario a existéncia de um procedimento que trate a baixa de uma empresa, efetuando os devidos cancelamentos de S olo 0
lancamentos a partir do periodo da data de encerramento das atividades da mesma.
FNAN |11.10 Os langamentos deverdo ser parametrizados pelo proprio usuario. A ele devera ser permitido registrar as formulas de célculos a S ol o 0
serem aplicadas nos respectivos lancamentos.
FINAN |11.11 Permitir a emissdo de guias para contribuintes que residam fora do municipio. O sistema deverd armazenar os dados cadastrais do S olo 0
mesmo, assim como o servico prestado e a aliquota a tributar.
FINAN 111,12 Permitir que se registre os valores bases para o recolhimento do ISS. Permitir também que sejam registradas as retengées de ISS. S olo 0
FINAN |11.13 Permitir regi’strar a forma de recolhimento praticada: por pagamento, comunicagdo de isengdo, sem movimento ou recolhimento em S olo 0
outro municipio.
FINAN |11.14 Emitir guias de recolhimentos para servicos eventuais dos contribuintes do Municipio e de fora do municipio. S 0|0 0
FINAN ]11.15 Emitir guias de tomadores dos contribuintes do municipio e de tomadores de fora do Municipio. S 0|0 0
FINAN |11.16 Emitir guias de recolhimentos para pessoa fisica. S oo 0
FINAN 111,17 Para analise e comparativo fiscal, o sistema devera emitir relatério composto de valores base e valores arrecadados, més a més com S ol o 0
opcdo de escolha de periodo ou periodos.
FINAN |11.18 O Sistema devera possuir escrituragao de notas ficais de contribuintes residentes ou ndo no municipio e de tomadores de servigos. S 0 0
FINAN ]11.19 Dispor de rotinas exclusivas para tratar contribuintes optantes do Super Simples Nacional. S 0|0 0
FINAN ]11.20 Permitir realizar consultas no Cadastro por:
FINAN ]11.21 Razdo Social (pesquisa fonética). S oo 0
FINAN ]11.22 Endereco do estabelecimento. S oo 0
FINAN ]11.23 Documento (CPF/CNPJ/CCM). S 0| O 0
FINAN |11.24 Atividade. S 0| O 0
FINAN |11.25 Servico. S 0|0 0
FINAN ]11.26 Sécios. S 0| O 0
FINAN ]11.27 INSCRICAO MUNICIPAL. S 0|0 0
FINAN ]11.28 O sistema devera permitir a realizacdo de célculos, recélculos e simulacdes. S oo 0
FINAN ]11.29 Posicdo financeira, localizar o contribuinte por: S oo 0
FINAN ]11.30 Documento. S 0|0 0
FINAN ]11.31 Endereco do estabelecimento. S oo 0
FINAN ]11.32 Identificacdo do lancamento. S oo 0
FINAN ]11.33 Identificacdo do parcelamento. S oo 0
FINAN ]11.34 Inscricdo Municipal. S 0|0 0
FINAN ]11.35 Razdo Social / Nome Fantasia. S 0o O 0
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FINAN ]11.36 Atividade. S 0|0 0
FINAN ]11.37 Emissdo de Guias(2.vias). S 0|0 0
FINAN ]11.38 Emissdo de Guias por grupo de lancamento. S oo 0
FINAN ]11.39 Emissdo de guias de Recolhimentos: S oo 0
FINAN (11.40 Prestadores e Tomadores Eventuais S ol o 0
FINAN ]11.41 Dos contribuintes de fora do Municipio S oo 0
FINAN 11.42 Das pessoas fisicas. S oo 0
FINAN 11.43 O sistema devera possuir, no minimo, os seguintes relatérios gerais: S oo 0
FINAN |11.44 Cadastro de atividades. S 0|0 0
FINAN ]11.45 Cadastro de servicos. S oo 0
FINAN |11.46 Tipos de parametros. S oo 0
FINAN 11.47 Tipos de contribuintes. S oo 0
FINAN 111.48 Cadastro de Gréficas. S 0|0 0
FINAN ]11.49 Relacdo dos contribuintes por atividade. S oo 0
FINAN ]11.50 Relacdo dos contribuintes por tipo de servico. S oo 0
FINAN ]11.51 Declaragdo cadastral. S oo 0
FINAN |11.52 Relacdo dos contribuintes ativos (sintético e analitico). S oo 0
FINAN ]11.53 Relacdo dos contribuintes com isen¢Ges. S oo 0
FINAN |11.54 Posicao Financeira. S 0|0 0
FINAN |11.55 Ficha Cadastral. S 0|0 0
FINAN |11.56 Perfil do cadastro econémico. S 0|0 0
FINAN |11.57 Perfil do contribuinte. S 0|0 0
FINAN ]11.58 Extrato dos recolhimentos. S 0|0 0
FINAN ]11.59 O sistema devera possuir os seguintes relatorios, referentes a calculos e simulacdes: S 0|0 0
FINAN ]11.60 Rol analitico dos langamentos por atividade. S oo 0
FINAN ]11.61 Demonstrativo do cdlculo para conferéncia. S oo 0
FINAN ]11.62 Andlise do calculo. S 0|0 0
FINAN ]11.63 Andlise dos lancamentos S oo 0
FINAN |11.64 Estatistica de calculo. S 0|0 0
FINAN |11.65 Estatistica dos lancamentos. S oo 0
FINAN |11.66 Rol de calculo. S 0|0 0
FINAN |11.67 Rol dos lancamentos. S oo 0
FINAN ]11.68 Os seguintes documentos deverdo ser emitidos pelo sistema: S oo 0
FINAN ]11.69 Emissdo de Alvaras S 0|0 0
FINAN ]11.70 Emissdo de certiddes S 0|0 0
FINAN ]11.71 Emissdo de documentos para os contribuintes por contador. S oo 0
FINAN |12 Fiscalizacdo
Permitir cadastrar os tipos de Autos de infragGes previstos no cddigo tributario_e leis complementares, assim como cadastrar os
FINAN (12.1 autos realizados por Fiscais em diversos departamentos. Deverd também manter o controle de cobranca, notificac3o, inscricdo em S 0|0 0
divida ativa e ajuizamento dos autos.

FINAN [12.2 Deve possibilitar manter um cadastro dos fiscais de renda. S oo 0
FINAN [12.3 O sistema devera possuir um cadastro de graficas autorizadas a imprimir Taldes de Notas Fiscais. S 0|0 0
FINAN |12.4 Registrar as autorizacdes de:

FINAN ]12.5 Notas Fiscais S 0|0 0
FINAN ]12.6 Livros Fiscais S 0|0 0
FINAN [12.7 Equipamentos de Cupons Fiscais. S 0| o0 0
FINAN [12.8 Registrar as comunicacdes de Notas Fiscais extraviadas. S 0| o0 0
FINAN [12.9 Registrar o periodo Fiscalizado. S 0| o0 0
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Programacdo para agOes Fiscais: devera possuir rotinas que permitam selecionar empresas para as agoes fiscais, por logradouro,

FINAN 112.10 contribuintes sem recolhimento, maiores contribuintes, por tipo de atividade, por tipo de presta¢do de servico ou periodo da dltima | S 0|0 0

fiscalizacdo.
FINAN 112,11 O sistema devera permitir o registro do levantamento Fiscal para posterior analise e langamento de diferenga de recolhimento. S olo 0
FINAN |12.12 Emitir Nota Fiscal Avulsa, com geracdo de guia para recolhimento. S oo 0
FINAN |12.13 Emitir a guia de Auto, com calculo de todos os encargos. S oo 0
FINAN [12.14 Permitir parcelamento dos Autos de infragGes. S ol o 0

Permitir atualizar Faturamento, gerando recolhimentos devidos num periodo de competéncia.
FINAN ]12.15 S o O 0
FINAN |12.16 Disponibilizar mecanismo para compor o 1.S.S. devido e efetuar parcelamento dos impostos. S 0|0 0
FINAN |12.17 Permitir realizar consultas: S 0|0 0
FINAN [12.18 Posicdo financeira dos débitos. S oo 0
FINAN [12.19 Posicdo dos Autos de infracdes por Fiscal, por Infrator. N oo 0
FINAN ]12.20 Posicdo dos Autos por tipo de Auto. N 0|0 0
FINAN [12.21 Posicdo das acdes Fiscais (Razdo social ou inscricdo Municipal). S oo 0
FINAN [12.22 Alvaras concedidos (Razdo social ou inscricdo Municipal). S oo 0
FINAN ]12.23 Relatdrios: S 0| O 0
FINAN [12.24 Relagdo dos Autos de Infragdes, permitir selecionar por: Fiscal, infrator, tipo de Autos, nimero dos autos e por estagio de S o|o 0
FINAN [12.25 Comparacdo entre os recolhimentos efetuados e os valores das notas fiscais correspondente, no periodo. S 0|0 0
FINAN [12.26 Comparativo de recolhimentos entre periodos. S ol o 0
FINAN [12.27 Nota de débitos por auto. S oo 0
FINAN [12.28 Relacdo dos contribuintes de maior recolhimento. S oo 0
FINAN [12.29 Relacdo de notas fiscais escrituradas S oo 0
FINAN [12.30 Relacdo de Notas fiscais declaradas por tomadores. S oo 0
FINAN ]12.31 Extrato de Autos. S 00 0
FINAN [12.32 Tipos de Infracdes apuradas num periodo. S oo 0
FINAN ]12.33 Andlise de notas fiscais declaradas como extraviadas. S 0|0 0
FINAN |12.34 Estatistica dos Autos. S 0|0 0
FINAN ]12.35 Estatistica de recolhimentos S 0|0 0
FINAN ]12.36 Extrato de recolhimentos. S 0|0 0
FINAN [12.37 Relacdo de notas ndo declaradas. S oo 0
FINAN [12.38 Contribuintes que efetuaram declaracdo com atraso. S oo 0
FINAN [12.39 Contribuintes que nunca efetuaram declaracdo de lss. S oo 0
FINAN [12.40 Grade de valores mensais arrecadados em um periodo. S oo 0
FINAN [12.41 Posicdo de empresas fiscalizadas por auditor. S oo 0
FINAN [12.42 Emissdo de Guias (2.vias). S oo 0
FINAN |13 Contribuicdo de Melhorias

Devera manter a base de dados de editais e contribuintes. A partir dos dados dos editais: compor o cadastro dos contribuintes
FINAN [13.1 beneficiados pela melhoria; calcular os langamentos e permitir a impressdo das guias de cobranga. Devera possibilitar a geragdo de s olo 0

vdrias modalidades de pagamento previstas na lei, controlando o pagamento das contas, conforme opgdo escolhida pelo

contribuinte.
FINAN [13.2 Consultas da posicdo financeira:
FINAN [13.3 Por identificacdo. S oo 0
FINAN |13.4 Por nome. S 0|0 0
FINAN ]13.5 Relatdrios: S 0| O 0
FINAN [13.6 Rol de lancamentos. S oo 0
FINAN |13.7 Estatistica de calculo. S oo 0
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FINAN |14 Receitas Diversas S 0|0 0
O sistema devera ser parametrizado, de modo a permitir o calculo e langamento dos varios outros tipos de taxas e precos cobrados
FINAN [14.1 pelo municipio. Devera dispor de opgGes para cadastramento de contribuintes no ato da emissdo do respectivo langamento S oo 0
(atendimento de balcdo) ou para formagdo de base de dados para langamento periddico (ex.: anual).
FINAN [14.2 Permitir realizar consultas no Cadastro Mobiliario por: S oo 0
FINAN [14.3 Fonética por nome. S oo 0
FINAN |14.4 Identificacdo. S oo 0
FINAN [14.5 O sistema devera permitir a realizagdo de calculos / recélculos e simulagGes. S oo 0
FINAN |14.6 Posicdo financeira, localizar o contribuinte por: S oo 0
FINAN |14.7 Endereco. S 0|0 0
FINAN [14.8 Identificacdo do Langcamento. S oo 0
FINAN [14.9 Identificacdo do parcelamento. S oo 0
FINAN [14.10 Identificacdo. S oo 0
FINAN [14.11 Fonética por nome. S oo 0
FINAN [14.12 Relatdrios: Relacdo dos contribuintes. S oo 0
FINAN |14.13 Relatério referente aos calculos e simulagées: S oo 0
FINAN [14.14 Demonstrativo do calculo para conferéncia. S oo 0
FINAN [14.15 Rol de lancamentos. S oo 0
FINAN |14.16 Estatistica de calculo. S 0|0 0
FINAN |15 Controle de Arrecadacao
FINAN |15.1 Permitir manter “Unidades” de moedas diversas. S 0|0 0
FINAN |15.2 O sistema deve permitir atualizagdo monetdria por indices diferenciados a serem definidos a cada tributo. S 0|0 0
FINAN ]15.3 Manter cadastro de: bancos, agéncias e contas arrecadadoras. S 0|0 0
FINAN |15.4 Deverd utilizar os recursos de leitura ética de cddigos de barra para maior facilidade e precisdo na coleta de dados. S 0|0 0
FINAN |15.5 Deverd dispor de rotinas para tratamento do retorno de pagamento via meio magnético padrdo FEBRABAN. S 0|0 0
FINAN 115.6 Devera dispor de rotinas para tratamento do retorno de pagamento via meio magnético de cobranca Bancdria, especificamente: S olo 0
Santander, Banco do Brasil e Caixa Econémica Federal.
FINAN |15.7 Devera dispor de rotinas para débito automatico em conta corrente segundo o padrdao FEBRABAN. S 0|0 0
FINAN |15.8 Devera dispor de consultas a posicao financeira com atualizacdo dos acréscimos legais aos débitos. S 0|0 0
FINAN |15.9 Manter uma tabela de feriados. S 0|0 0
FINAN |15.10 Devera permitir efetuar o registro das baixas de forma que fique identificado o tipo da baixa efetivamente praticado: pago, S olo 0
cancelado, prescrito, remido...
FINAN |15.11 Devera permitir estornos e devolucdes de receitas. S oo 0
FINAN |15.12 Verificar, para lotes de baixas, a igualdade da somatdria dos valores dos documentos com o total informado, indicando eventual S ol o 0
divergéncia.
Baixas de retorno por meio magnético: devera disponibilizar tratamento de rejeicdo de baixas pelo limite de diferenga entre o valor
FINAN |15.13 devido e o valor autenticado do documento. O movimento rejeitado devera ser gerado de forma que possa ser corrigido e S olo 0
reprocessado posteriormente. Quanto aos documentos normais, devem ser baixados independe da ocorréncia de erros, no
fechamento do lote
FINAN |15.14 Devera manter um cadastro de receitas orcamentarias e extra-orcamentdrias.
FINAN |15.15 Devera permitir o acompanhamento e a contabilizagdo diaria da arrecadagdo, emitindo relatério analitico para cada agente S olo 0
arrecadador, com a indicacdo de divergéncias de arrecadacdo.
FINAN |15.16 Deverd integrar-se com o sistema de contabilidade publica, gerando todos os langamentos contdbeis resultantes da arrecadagdo. S ol o 0
Deverd possuir rol analitico dos valores recebidos, classificado segundo as receitas envolvidas.
FINAN ]15.17 Consultas:
FINAN |15.18 Baixas ndo processadas S 0| o0 0
FINAN |15.19 Posicdo Financeira Imobilidrio. S 0|0 0
FINAN |15.20 Posicdo Financeira Mobiliario. S 0|0 0
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FINAN ]15.21 Posicdo Financeira Receitas Diversas. S 00 0
FINAN |15.22 Posicdo Financeira Pessoa. S oo 0
FINAN |15.23 Posicdo Financeira Processo Judicial S oo 0
FINAN |15.24 Posicdo Financeira Grupo Econémico S 0|0 0
FINAN ]15.25 Relatdrios: S 0|0 0
FINAN |15.26 Analise da receita(Detalhada). S oo 0
FINAN |15.27 Analise da receita(Total). S oo 0
FINAN |15.28 Contas baixadas para analise de arrecadacao. S oo 0
FINAN |15.29 Contas Quitadas de um periodo. S oo 0
FINAN [15.30 Débitos atualizados por conta. S oo 0
FINAN ]15.31 Extrato do contribuinte. S 0|0 0
FINAN |15.32 Rol da Posicdo Financeira. S oo 0
FINAN [15.33 Rol de arrecadacdo. S oo 0
FINAN [15.34 Rol dos parcelamentos. S oo 0
FINAN ]15.35 Rol dos movimentos de baixa. S 0|0 0
FINAN |15.36 Rol de valores recebidos e a receber. S 0|0 0
FINAN |16 Divida Ativa

FINAN |16.1 Deverd permitir a inscricdo de débitos em Divida Ativa com periodicidade definida pelo usudrio. S 0|0 0
FINAN [16.2 Emitir o livro de inscricdo em divida ativa. S oo 0
FINAN [16.3 Permitir atualizacdo com aplicacdo dos acréscimos legais aos débitos em inscricdo. S 0|0 0
FINAN |16.4 Dispor de rotinas para parcelamento de débitos inscritos em divida ativa. S oo 0
FINAN ]16.5 Dispor de rotinas para tratamento de anistias. S 0|0 0
FINAN |16.6 Permitir gerar os avisos de cobranca amigdvel e judicial, dispor dos mesmos recursos de consulta ja citados. S 0|0 0
FINAN |16.7 Dispor de rotinas de consulta com atualizagdo de débitos que possibilitem informar ao contribuinte, o total de sua divida consolidada S ol o 0

e atualizada.

FINAN ]16.8 Consultas:

FINAN |16.9 CertidGes de Divida Ativa emitidas. S 0|0 0
FINAN [16.10 Posicdo Financeira Imobilidrio. S oo 0
FINAN |16.11 Posi¢do Financeira Mobilidrio. S 0|0 0
FINAN ]16.12 Posicdo Financeira Receitas Diversas. S 0|0 0
FINAN |16.13 Posicdo Financeira Pessoa. S 0|0 0
FINAN |16.14 Posicdo Financeira Processo Judicial S 0|0 0
FINAN ]16.15 Posicdo Financeira Grupo Econdmico S 0|0 0
FINAN |16.16 Relatérios:

FINAN ]16.17 Livro de inscricdo da Divida Ativa. S 0|0 0
FINAN |16.18 Rol de Inadimplentes. S 0|0 0
FINAN |16.19 Rol dos contribuintes inscritos em Divida Ativa. S 0|0 0
FINAN |16.20 Rol das contas quitadas de um periodo. S 0|0 0
FINAN |16.21 Débitos atualizados por conta. S 0|0 0
FINAN |16.22 Extrato do contribuinte. S 0|0 0
FINAN |16.23 Rol dos parcelamentos. S 0|0 0
FINAN [16.24 Sintético da Divida Ativa por Exercicio. S oo 0
FINAN |16.25 Sintese dos valores baixados de um periodo — Divida Ativa. S oo 0
FINAN [16.26 Devedores ndo inscritos na Divida Ativa, por grupo de lancamento. S 0| o0 0
FINAN |16.27 Estatistica sobre cobranca amigavel. S 0| o0 0
FINAN ]16.28 Rol do Montante da divida ativa. S 0|0 0
FINAN |16.29 Relacdo dos maiores devedores. S 0| o0 0
FINAN |16.30 Posicdo dos valores inscritos na Divida Ativa por cédigo orcamentdrio. S 0| o0 0
FINAN ]16.31 Rol dos valores recebidos e a receber. S 0|0 0
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FINAN ]16.32 O Sistema devera fornecer:
FINAN [16.33 Certiddo Negativa de débitos. S oo 0
FINAN [16.34 Certiddo positiva de débitos. S oo 0
FINAN |16.35 Certiddo positiva com efeito negativo de débitos. S oo 0
FINAN [16.36 Certiddo de divida ativa. S oo 0
FINAN [16.37 Notificacdo de débitos - Cobranca amigavel. S oo 0
FINAN |16.38 Notificacdo com boleto bancario — cobranca amigavel. S oo 0
FINAN [16.39 Extrato de débitos. S oo 0
FINAN [16.40 Execucgdo Fiscal - contra fé/mandados/citacdo. S o|o 0
FINAN ]16.41 Peticoes. S 0| O 0
FINAN |17 Seguranca
FINAN 171 O Sistema devera possuir total controle de senhas que permita liberar ou bloquear acesso a um determinado moédulo. Em cada um S olo 0

destes modulos, a seguranca devera permitir ou ndo o acesso a nivel de tela, campos e procedimentos.
FINAN |17.2 O Sistema devera registrar todas as transacées de manutencgoes, fornecendo:
FINAN ]17.3 Situacdo anterior. S 0|0 0
FINAN |17.4 Situacdo atual. S 0o O 0
FINAN |17.5 Quem executou. S 0|0 0
FINAN |17.6 Data e Hora da alteracdo. S oo 0
FINAN |18 Servicos Online Tributos e emissdo de Guias / Atendimento ao Cidaddo

Este modulo deverd ser integrado ao sistema de Tributagdo Municipal, disponibilizar aos Cartérios e Setores de Fiscalizagdo da
ENan |isa Prefeitura Municipal, a emissdo e Consulta de Guia de ITBI, emissdo de demonstrativos cadastrais de ITBI, emissdo de Boletim de

’ Cadastro Imobiliario, emissdo de Guias de ITBI, buscando informacgdes proveniente do Cadastro Imobilidario/Mobiliario,

disponibilizando ao Contribuinte a Emissdo e Consultas dos seguintes servigos online.
FINAN ]18.2 Emissdo de 22 via de carnés de IPTU, do Exercicio. S 0|0 0
FINAN [18.3 Emissdo de 22 Via de Divida Ativa do IPTU. S oo 0
FINAN ]18.4 Emissdo de 22 Via ISS Anual, do exercicio. S 0|0 0
FINAN |18.5 Emissdo de 22 Via de ISS Anual Divida Ativa. S oo 0
FINAN |18.6 Emissdo de 22 Via de Taxas Mobiliarias do Exercicio. S oo 0
FINAN |18.7 Emissdo de 22 Via de Taxas Mobiliarias da Divida Ativa. S oo 0
FINAN [18.8 Emissdo de Certiddo Negativa Débitos S oo 0
FINAN [18.9 Emissdo de certiddo Positiva com Efeito de Negativa S oo 0
FINAN [18.10 Consulta de carnés de IPTU. S oo 0
FINAN |18.11 Consulta de ISS Anual. S oo 0
FINAN [18.12 Consulta de Divida Ativa S oo 0
FINAN [18.13 Autenticacdo das certiddes Emitidas S oo 0
FINAN |19 Gestdo de patrimédnio
FINAN |19.1 O Sistema de Administragdo do Patrimonio devera estabelecer o total controle sobre os Bens Patrimoniais, contando com os

seguintes recursos:

Tratamento das Aquisigdes: o Sistema devera possuir tela na qual os itens poderdo ser inclusos individualmente. Nela, as informagdes
ENAN |192 contidas na Nota Fiscal ou documento de outro tipo de entrada do Bem, como por exemplo doagdo, poderdo ser digitadas. Através s olo 0

' de integragdo com o Sistema de Administracdo de Materiais e Compras, o movimento de aquisicdo do Patrimdnio também devera

poder ser gerado automaticamente quando da entrada do material no Almoxarifado.
FINAN [19.3 Tratamento de Baixas, totais ou parciais, permitindo a emissdo de documento correspondente (Termo de Baixa). S oo 0
FINAN |19.2 Tratamento de Transferéncias, totais ou parciais, permitindo a emissdo de documento correspondente (Termo de Transferéncia). S olo 0
FINAN |19.5 Controle de empréstimos de Bens a funcionarios outros que o responsdvel pelo mesmo. S of|o 0

Prefeitura Municipal Mogi Mirim 19

Departamento Administrativo



Controle de envio para reparos, com emissdao de documento que identifique o item, o motivo do reparo, data, responsavel pelo

FINAN ]19.6 S 0|0 0
envio e empresa para a qual foi enviado o bem.
FINAN |19.7 Capacidade de obter o valor do bem, assim como o de sua depreciagdo acumulada, corrigidos e convertidos para a moeda N olo 0
atualmente vigente, a partir do valor de compra constante da nota fiscal.
FINAN [19.8 Permitir o cdlculo mensal de depreciagdo de um ou todos os itens cadastrados. 0
FINAN |19.9 Permitir o cadastro e controle de vencimentos de Apdlice de Seguros dos bens cadastrados. oo 0
FINAN |19 10 Classificagdo dos itens patrimoniais em contas, em fung¢do das suas caracteristicas e diferentes taxas de depreciagdo. S olo 0
Qualificagdo dos itens em fungdo de suas caracteristicas, através de tabela definida pelo préprio usuario, independente do Plano de
FINAN ]19.11 S o|o 0
Contas. Esta qualificagdo devera ser utilizada nas selegdes de bens nos relatdrios ou pesquisas.
FINAN 11912 Possuir mecanismos para a exportacado de informacgdes referentes as depreciagdes mensais dos itens, acumuladas nos centros de S olo 0
custos correspondentes, para o0 mddulo de Custos.
FINAN 11913 Possibilidade de realizagdo de inventario dos bens patrimoniais com a utilizagdo de equipamentos coletores de dados ou Palmtops. S olo 0
FINAN |19.14 O Sistema devera possuir Integracdo com o Sistema de Contabilidade Publica. Através desta integracdo, o Sistema de Administragdo S olo 0
de Patriménio deverd transmitir a Contabilidade as informacdes a serem enviadas a Audesp.
O sistema de Administracdo do Ativo Imobilizado devera disponibilizar, no minimo, os relatérios a seguir. O Sistema devera
FINAN ]19.15 S 0|0 0
possibilitar que estes relatdrios sejam: impressos; apresentados em tela; convertidos para arquivos PDF ou Planilha Excel:
FINAN |19.16 Termo de Responsabilidade: identificando a lista de bens sob a tutela de determinados funcionarios. S ol|o0 0
FINAN ]19.17 Termo de Transferéncia. S 0/0 0
FINAN [19.18 Termo de Baixas. S olo 0
FINAN (19.19 Itens por Ordem de Chapa. S olo 0
FINAN ]19.20 Aquisi¢des, dentro de uma faixa de datas. S ol o 0
FINAN ]19.21 Movimentos: Aquisi¢Oes, Transferéncias e Baixas. S ol|o0 0
FINAN [19.22 Emissdo de Rol de Baixas. S olo 0
FINAN |19.23 Itens baixados em um intervalo qualquer de datas. S ol o 0
FINAN [19.24 Emissdo de ficha demonstrativa de baixa, individual por item do Patriménio. N olo 0
FINAN [19.25 Relagdo de bens patrimoniais, agrupados por: S olo 0
FINAN (19.26 Contas e Subcontas do Patriménio. S ol o 0
FINAN ]19.27 Locais. S olo 0
FINAN [19.28 Centros de Custos. S olo 0
FINAN |19.29 Processos de compra, adquiridos em um intervalo de datas. S olo 0
FINAN ]19.30 Para a emissao destes relatdrios, os bens poderdo estar filtrados por "qualificadores". S ol|lo0 0
FINAN ]19.31 Relagdo do valor residual de bens do Patriménio, por Centro de Custos e Locais. S ol|o0 0
FINAN [19.32 Resumo por Ano de Aquisi¢do S olo 0
FINAN [19.33 Totais por Contas do Patrimonio S ol o 0
FINAN [19.34 Relagdes diversas de: S olo 0
FINAN |19.35 Qualificadores. S ol o 0
FINAN |19.36 Plano de Contas do Patrimonio. S olo 0
FINAN [19.37 Centros de Custos e Locais. S ol o 0
FINAN [19.38 Itens Patrimoniais, por funciondrio responsavel. S olo 0
FINAN ]19.39 Itens por ordem de chapa. S olo 0
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de atividade, porte da empresa.

FINAN [19.41 Emissdo de materiais por funcionarios responsaveis ou aos quais foi emprestado o item; S o|o 0

FINAN [19.42 Balancete, constando: S olo 0

FINAN |19.43 Saldo do més anterior. S o|o 0

FINAN |19.44 Totais de movimentos de aquisi¢ao. S 0|0 0

FINAN [19.45 Totais de movimentos de baixas e transferéncias. S 0|0 0

FINAN [19.46 Saldo atual do més. S olo 0

FINAN |19.47 Demon.s.tratlvo dos bens totalmente depreciados, que precisam de reavaliagdo, de acordo com as normas internacionais de S olo 0
contabilidade.

FINAN [19.48 Relatdrio de Integragdo Contabil 0

FINAN [19.49 Relatérios de Apdlices de Seguros a Vencer 0

FINAN |19.50 Relatdrio de Depreciagdo por Centros de Custos S 0

FINAN |19.51 O Sistema de Controle de Patrimonio devera integrar-se ao Sistema de Contabilidade, e estar adaptado ao médulo AUDESP. S olo 0

FINAN |19.52 O sistema devera possuir recurso que permita a criagdo, pelo préprio usudrio, de campos especificos de detalhamento dos bens, em S olo 0
seu cadastro.

FINAN |19.53 O Sistema devera disponibilizar ferramenta que permita a renumeracgado dos itens, de acordo com a necessidade do usuario. S ol o 0

FINAN |19.54 O Sistema devera possuir recurso para o preenchimento das informagdes comuns a um grupo de itens a serem incorporados. S ol o 0

FINAN |19.55 0 SlsterN'na devera possibilitar a transferéncia simultdnea de varios itens pertencentes a um local, para outro local, em uma Unica S olo 0
operacao.

FINAN 1956 (0] Slzst'ema dgvera possu’lr. Mecanismo de Seguranc¢a" a fim de estabelecer quais recursos do sistema ficardo disponiveis a cada S olo 0
usudrio, ou tipo de usuario.

FINAN |19.57 0 Slstler'.na devera E)OSSIbIhtar a transferéncia simultanea de varios itens pertencentes a uma classificagdo, para outra classificacdo, em S olo 0
uma Unica operacdo.

FINAN |19.58 O Sistema devera possibilitar a baixa de diversos bens ou de todos os bens de um determinado local, em uma Unica operagao. S olo 0

FINAN |20 Sistema de Servigos Via WEB:

FINAN (20.1 Caracteristicas Lei de Acesso/Portal de Compras
Este mddulo deverd utilizar as informagdes mantidas pelo Sistema de Compras_e contabilidade, sem expor diretamente o Banco de

FINAN |20.2 Dados de Produgdo na Internet. Devera utilizar uma base de dados auxiliar. Nela serdo replicados os dados necessarios as aplicagées | S o|o 0
descritas a seguir, provenientes do Banco de Dados de Produgdo, com periodicidade didria.

FINAN 1203 Este mo\dulo dever~a permitir que o municipe, ndo identificado, realize as seguintes consultas via Internet, em atendimento a Lei de S ol o 0
Acesso a Informacéo:

FINAN |20.2 Sumdrio de Editais de Compras, com as respectivas datas de formalizagdo, publicagdo, abertura dos envelopes de propostas técnica e S olo 0

) comercial, tipo de licitacdo, forma de distribuicdo;

Processos de Compras, selecionados por: modalidade licitatdria, objeto, ano do processo e cédigo do processo. Deverd apresentar as

FINAN (20.5 datas referentes a abertura da licitacdo, abertura da proposta técnica, itens a serem licitados, tipo de julgamento (menor preco, S 0O 0
maior desconto), numero do edital correspondente:
Contratos, selecionados por: numero do processo, niumero do contrato, fornecedor e ano. O médulo devera apresentar, em relagdo

FINAN ]20.6 S of|oO 0
aos contratos: nimero do processo, fornecedor, data de vigéncia, valor do contrato, itens fornecidos pelo contrato;

FINAN ]20.7 Obras, apresentando para cada uma: nimero do processo, nimero do contrato, fornecedor, descritivo e localizagdo. S 0|0 0

FINAN |20.8 Fornecedores, selecionados pelo CNPJ ou Razdo Social. Devera apresentar, referente a cada fornecedor, seu enderego, e_mail, ramo S olo 0
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Informacdes das receitas arrecadadas, atualizadas diariamente, permitindo ag pesquisa e exibicdo por cddigo orcamentario,

FINAN (20.9 exercicio, intervalo de data, fonte de recurso, trazendo até o nivel do total mensal arrecadado por cédigo. Deve permitir a N 0|0 0
exportacdo da informacdo em varios formatos de arauivo.
Informacdes da despesa empenhada, liquidada e paga, atualizadas diariamente, permitindo a pesquisa e exibicdo por exercicio,
FINAN |20.10 intervalo de data, Unidade Orcamentdria, cédigo orcamentario, funcdo e subfuncéo, fonte de recurso, trazendo informacdes até o N olo 0
detalhamento da movimentacdo de empenhos e ordens de pagamento. Deve permitir a exportacdo da informacdo em varios
formatos de arauivo.
FINAN  120.11 In'fo_rmacoes de r(?p-asses a ?htldades do terceiro setor, extraidos com base na movimentacdo de despesas orcamentarias através de N olo 0
codigo orcamentario especifico.
FINAN 120,12 Infor.rrTac?es de convénios recebidos ou concedidos, extraidos de modulo especifico a ser preenchido pelas diversas secretarias N olo 0
municipais.
Aplicacdo via WEB para inclusdo de informac&es de assinatura/execucdo de convénios recebidos ou concedidos pela Administracdo
FINAN ]20.13 N 0|0 0
Municipal, a fim de exportar os dados ao Portal da Transparéncia, em atendimento as Leis 131/09 e 12.527/11.
FINAN 120,14 Este mddulo, em relagdo aos recursos que agrega ao sistema de compras (Portal de Compras), devera possibilitar ao fornecedor, via S olo 0
Internet:
FINAN |20.15 Ter acesso a orientagdes de como proceder para realizar seu cadastramento junto a entidade; S o|o 0
FINAN |20.16 Requerer seu cadastramento junto ao Orgdo. Devera receber, via e_mail, uma senha de acesso, quando o seu cadastramento for S olo 0
aprovado;
FINAN 120.17 Registrar seus respectivos contatos que o representardo junto a entidade. 0|0 0
FINAN [20.18 Ter acesso as informacgGes descritas no paragrafo anterior, pertinentes aos municipes e a Lei de Acesso a Informacao; S oo 0
FINAN  120.19 Participar de cotagdes de preco, fornecendo, via Internet, suas propostas. O médulo ndo devera permitir que sejam acessadas N olo 0
propostas de outros fornecedores;
FINAN 12020 Estas propostas deverdo, automaticamente, ser incluidas no Banco de Dados de Produgdo, sendo vinculadas as respectivas Cotagdes S olo 0
de Preco;
Total requisitos Financeiros 0
ADM1 |1 Requisitos de sistema para area Administrativa 1
O sistema deve atender rigorosamente a legislagdo pertinente e a atualizagdo do mesmo deve ser sistemdtica em perfeita sintonia
ADM1 |1.1 com as alteragdes que a legislacdo exigir, concomitantemente a sua vigéncia, sem a necessidade de pagamento extra no caso de
atualizacGes legais.
ADM1 |1.2 Requisitos de sistema de Folha de pagamento e Administra¢do de Pessoal
O Sistema de FOLHA DE PAGAMENTO devera permitir, no que diz respeito a pagamentos de funcionarios, o tratamento simultaneo
ADM1 |1.3 de Regimes Juridicos Diferenciados (CLT e ndo CLT), de Classes Salariais Heterogéneas (horistas, diaristas, mensalistas, tarefeiros, S 0|0 0
etc...). de funcionarios Ativos e Inativos (ndo CLT).
ADM1 |1.4 Deverd apresentar as seguintes caracteristicas minimas: S 0|0 0
ADM1 |1.5 Formagdo e manutenc¢do da base de dados dos funcionarios. S ol|lo 0
ADM1 |1.6 Calculo da Folha de Pagamento Global ou Individual. S of|o 0
ADM1 |1.7 Elaboragdo de Resumos Contébeis. S oo 0
Py
ADM1 |1.8 Processamento do 139 salario. S olo 0
ADM1 |19 Processamento de DIRF e RAIS. S of|oO 0
ADM1 ]1.10 Processamento de Vale-transporte, férias, homologag&es, PIS/PASEP. N olo 0
ADM1 |1.11 Gerador de documentos e Relatérios. S 0|0 0
ADM1 |1.12 Tratamento de consultas e relatdrios. S ol|lo 0
ADM1 [1.13  ~ [Mecanismos de controle e seguranca. 29 S 0|0 0
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ADM1 |1.14 Permissdo para que o usuario crie menus de atalhos. 0
ADM1 |[1.15 Controle de Assisténcia Médica devido a informagdes necessarias para a DIRF of|o 0
ADML |1.16 Gerador de Arquivo texto parametrizavel S olo 0
ADM1 |1.17 Controle de encargos para funciondarios com dois contratos de trabalho no mesmo vinculos empregaticios. S o|o 0
ADM1 |1.18 O sistema deve oferecer protegdo de uso através da Atribuicdo de senhas por usuarios, com possibilidade de restri¢do a S olo 0
) manutencdo/consulta de dados em nivel de menus e médulos, a saber:
ADM1 |1.19 Através da autorizagdo de acesso, o usudrio podera ou ndo efetuar operagdes ou visualizages em determinadas informagdes de S olo 0
) forma seletiva, sob o nivel de médulos.
Deverdo ser registradas em arquivo de seguranca todas as alteragBes/inclusGes e exclusdes de dados cadastrais e de tabelas e
ADM1 |1.20 parametros, indicando a situacdo do registro antes e depois de se efetuar cada transa¢do, assim como a data e horario em que a S 0|0 0
mesma aconteceu. o usudrio aue a efetivou e os dados alterados.
ADM1 |1.21 Este sistema deve permitir que o préprio usuario crie campos, possibilitando assim, o ajuste dindamico da base de dados a novas S olo 0
) necessidades de controle do drgdo.
Devem estar disponiveis as seguintes ferramentas para geragdo de novos relatérios e/ou documentos pelos usuarios do sistema e
ADM1 |1.22 S 0|0 0
que sejam de facil compreensdo para permitir seu uso por funciondrios sem conhecimento de linguagens de programagao:
ADM1 |1.23 Gerador de Relatérios que estabelega agrupamentos, totalizagdes, importagdo e exportagdo de dados. S oo 0
ADM1 |1.24 Gerador de Textos com mesclagem de campos das tabelas do sistema de Folha de Pagamento. S 0|0 0
O célculo da folha de pagamento devera ser totalmente parametrizavel adequando-se inteiramente aos calculos de ganhos e
ADM1 |1.25 descontos utilizados pelo 6rgdo, calculando automaticamente o valor dos recolhimentos de INSS, I.R. e F.G.T.S. e dispor de opgdesa | S 0|0 0
seguir:
Permitir a criagdo e manutengdo dos diversos itens de ganhos e descontos de cada funcionario, tanto dos itens ja existentes como de
ADM1 |1.26 S of|oO0 0
novos itens, pelo préprio usudrio, oferecendo assim flexibilidade no atendimento as mudancgas requeridas.
ADML |1.27 Falculi) Inlelduah%ado ou faixa de selecdo, sendo que a faixa de selegdo deve ser totalmente parametrizavel, com possibilidades de S ol o 0
inclusdes personalizadas.
ADM1 ]1.28 Célculos e emissOes de relatorios retroativos ao periodo correspondente. S olo 0
ADM1 ]1.29 Recalculo parcial, ou total, utilizando as faixas de sele¢do personalizadas. S 0|0 0
ADM1 ]1.30 O Sistema devera efetuar tratamento de auténomos, dispondo dos seguintes recursos minimos: S o|o 0
ADM1 |1.31 Controlar os pagamentos de trabalhadores auténomos com cdlculo dos impostos encargos sociais. S of|o 0
ADM1 ]1.32 Emitir RPA, DARF, CERA e Ficha Financeira. S ol|lo0 0
ADM1 ]1.33 Gerar informagdes para DIRF, SEFIP e Informe de Rendimentos. S 0|0 0
ADM1 |1.34 Calculo e emissdo dos seguintes tipos de folha de pagamento: S of|lo 0
ADM1 |1.35 Folha de Pagamento de adiantamento. Deve calcular o valor do adiantamento e automaticamente langar o respectivo desconto na
) folha mensal.
ADM1 ]1.36 Folha de Pagamento Mensal com Calculo de Pagamentos e atualizagdo automatica de pagamentos retroativos.
ADM1 |1.37 Folha de Pagamento do 132 Salario. S ol|lo 0
ADM1 |1.38 Célculo de pensionistas flexivel contemplando calculos para atender aos varios processos Judiciais, possibilitando a emissdo de S olo 0
) liquido bancério e outros documentos comprobatérios do pagamento.
ADM1 ]1.39 Armazenar, no minimo, os dados financeiros de cada funcionario relativos aos 120 ultimos meses. S 0|0 0
ADM1 |1.40 Deverado estar disponiveis as rotinas para processamento dos dados anuais da DIRF, da RAIS e dos INFORMES DE RENDIMENTO as s olo 0
) auais deverao estar integradas com os Sistemas dos OrgZos Oficiais.
Também deverdo estar disponiveis rotinas para previsdo da antecipagdo do 132 salario, por ocasido das férias, para desconto da
ADM1 |1.41 Contribuigdo Sindical Anual, (observando o vinculo empregaticio da época do recolhimento), para programacao de férias e para S o|o 0
prefeitura Municipal Mogi MiAlgulo do PIS/PASEP (com geragdo dos arquivos para remessa ao Banco do Brasil/CaixaZ8ondmica Federal). Departamento
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O sistema devera dispor de rotinas de célculo de reajuste salarial, executadas seletivamente por cargo e /ou por faixa salarial e

ADM1 |1.42 S of|oO0 0
também individualmente por funciondrio.
ADM1 [1.43 Devera estar disponivel rotina para calculo de férias com as seguintes caracteristicas: of|o 0
ADM1 |1.44 Calcular os recebimentos provenientes de férias conforme o vinculo empregaticio. o|o 0
ADM1 |1.45 Cadastramento antecipado de férias em descanso com recebimento de 1/3 de férias, abono pecunidrio e més de pagamento. S ol o 0
ADM1 |1.46 Antecipacdo do 13 salario. S olo 0
ADM1 |1.47 Simulagdes de calculos. S ol o 0
ADM1 |1.48 Calculo automatico de férias, de acordo com os periodos de aquisi¢do. S oo 0
ADM1 |1.49 Transferéncia automatica para a Folha de Pagamento de todos os beneficios recebidos em virtude das férias. S of|o 0
ADM1 ]1.50 O calculo e controle de homologagGes devera dispor das seguintes fungdes e recursos: S o|o 0
ADM1 ]1.51 Calculo da rescisdo do funcionario por selegdo, de acordo com seu vinculo. S ol|lo0 0
ADM1 ]1.52 Multiplos padr&es de calculos rescisdrios, parametrizaveis. S ol|lo 0
ADM1 |1.53 Parametrizagdo das verbas rescisorias. S ol o 0
ADM1 |1.54 Tipos de Rescisdo personalizados, com abertura para novas inclusdes com suas respectivas férmulas de célculo. S oo 0
ADM1 |1.55 A rotina de vale transporte devera apresentar as seguintes caracteristicas controles e fungdes: S olo 0
ADM1 |1.56 Controlar a distribuicdo de vales transporte conforme roteiro de cada funcionario. S ol|o0 0
ADM1 |1.57 Informar quantidade por tipo de cédula de vale transporte devida a cada funcionario. S olo 0
ADM1 |1.58 Manter cadastro de Empresas de Onibus, linhas e horarios. S olo 0
ADM1 |1.59 Efetuar o calculo e transferéncia dos valores calculados para a Folha de Pagamento. S of|o 0
ADM1 |1.60 Devera dispor de interface e rotinas para registro e langamento automatico em folha de débitos referentes a convénios efetuados S olo 0
com terceiros, como farmacias, supermercados e outros.
ADM1 161 Devera dispor de interface para integragdo com sistema de Apontamento de Horas Trabalhadas e Registro de Frequéncia. S olo 0
ADM1 ]1.62 Deverdo estar disponiveis rotinas de apoio ao setor de recursos humanos que proporcionem: olo 0
ADM1 |1.63 A utilizagdo de imagens vinculadas a um registro de funciondrio tais como fotografias. o|lo 0
ADM1 |1.64 Registro de Dependentes em arquivo préprio com controle automatico da idade limite para calculo de Salario Familia e Imposto de S ol o 0
Renda.
ADM1 |1.65 Controle do planejamento de férias. ol o 0
ADM1 |1.66 O sistema de Folha de Pagamento devera dispor, no minimo, dos seguintes relatérios: ol|o0 0
Demonstrativos de Ganhos e Descontos, com a mengado expressa do tipo e nome de cada ganho ou desconto efetivo e respectivo
ADM1 |1.67 S of|oO0 0
recibo (em duas vias), de cada funcionario constante na folha de pagamento, devendo utilizar formularios gabaritados (holerites).
ADM1 |1.68 Relagdo de Liquido a creditar em conta corrente bancdria do funciondrio em papel ou meio magnético no padrdo FEBRABAN. S ol o 0
ADM1 |1.69 Relagdo de Pagamento do 132 saldrio: parcela Unica com emissdo de envelopes, liquido a creditar e Resumo Geral. S olo 0
ADM1 |1.70 Relagdo de Totais Pagos por Segdo, Divisdo e Geral, conforme determinado quando do cadastramento original, contendo S ol o 0
separadamente os valores pagos para horas normais, extras, descanso de horistas e faltas.
ADM1 |1.71 Ficha espelho do cadastro de funcionarios para os casos de inclusdo ou alteragao cadastral. o|o 0
ADM1 ]1.72 Relagdo para recolhimento de FGTS e RE em disquete olo 0
ADM1 |1.73 Ficha Financeira (acumulada, individualizada por funcionario, contendo todos os ganhos e descontos do ano em curso), emitida S olo 0
automaticamente para os demitidos no mesmo processamento e a pedido dos funcionarios ativos.
ADM1 |1.74 Relagdo do INSS. olo 0
ADM1 |1.75 Relagdo do IRPF. of|o 0
AR -2 MudiBipal Mogi Vfigkha de pagamento do 132 salario. 24 0|0 0 Departamento
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Comprovantes individualizados de rendimentos pagos ou creditados durante o ano de todos os Funcionarios e retengdo do imposto

ADM1 |1.77 . S of|oO0 0
de renda, conforme normas da Receita Federal.
ADM1 [1.78 Relagdo Anual de Informagdes Sociais — RAIS em disquete. S of|o 0
ADM1 |1.79 Relagdo Anual da DIRF em disquete. S olo 0
ADM1 [1.80 Relagdo de Provisdo de férias e 132 saldrio. S olo 0
ADM1 ]1.81 Relagdo de Previsdo de férias e 132 salario. S olo 0
ADM1 |1.82 Emissdo de Etiquetas. S olo 0
ADM1 |1.83 Relatério comparativo entre Folhas para a visualizagdo de diferengas entre pagamentos. Devera também informar o indice para S olo 0
) apuracdo de diferenca entre itens/verbas da Folha de Pagamento.
ADM1 |1.84 O Sistema de Folha de Pagamento devera integrar-se ao Sistema Contdbil e estar adaptado ao Mddulo AUDESP. o|o 0
ADM1 |1.85 O Sistema devera gerar credito bancario automaticamente na conta corrente da pensionista. o|o 0
ADM1 |1.36 O Sistema devera conter recursos para a geragdo de arquivos com as caracteristicas exigidas por 6rgao de fiscalizagdo S olo 0
ADM1 |1.87 O Sistema devera possuir gerador de arquivo texto com informagdes da Folha de Pagamento. 0
ADM1 |1.88 Deverd permitir que o usuario, através de telas, configure as margens dos relatérios individualizados. olo 0
ADM1 |1.89 O Sistema devera possuir rr?ecz?n.lsmos gue permitam a criagdo de campos com preenchimento inicial automatico a fim de facilitar o S ol o 0
cadastramento de um funcionario.
ADM1 |1.90 O Sistema devera permitir o recalculo de tributos (INSS/IRPF) quando o funcionario tiver mais de um contrato de trabalho. S olo 0
ADM1 1.1 Devera estar disponivel no sistema recurso para exportagdo de relatdrios criados pelo usudrio (parametrizados) para formatos S olo 0
(XML, Texto ou Excel)
ADM1 |1.92 No cadastramento de fung¢do do servidor, disponibilizar campo para digitagdo de requisitos pertinentes a fungao especificada. S olo 0
ADM1 |1.93 O sistema devera, através de parametrizagdes, estabelecer quais contas devem ser acessiveis para langamentos pelo usuario. S ol o 0
ADM1 [1.94 Informar data limite para manutencgdo da folha (langamentos, calculo, admissdo funcionario). S olo 0
ADM1 |1.95 P?ssuw opgdo p?r‘a de bquuelo de célculo, para que ndo seja efetuada nenhuma manutengdo no sistema apds seu fechamento, a S ol o 0
ndo ser por usuario autorizado.
ADM1 [1.96 Permitir cdlculo de Folha Complementar. S olo 0
ADM1 |1.97 Emissdo da Ficha de Registro com Foto do funciondrio e alteragdes cadastrais ocorridas (faltas, férias, alteracdo salarial etc...) S ol o 0
ADM1 |1.08 Em|stsao de ?rqw\./cl)? para érgdo de fiscalizagdgo MANAD (Manual Normativo de Arquivos Digitais), Fiscalizagdo da SRP (Secretaria da S olo 0
receita Previdencidria)
ADM1 [1.99 Controle de auséncias com suas respectivas justificativas vinculadas a Ficha de Registro. S 0 0
ADM1 |2 Sistema de Controle de Ponto Eletrénico
ADM1 (2.1 Caracteristicas
ADML |22 O Sistema Informatizado devera permitir a integragdo plena do Sistema de Controle de Ponto com o Sistema de Administra¢do de S olo 0
) Pessoal e Recursos Humanos com uso comum da tabela de dados de funcionadrios.
ADM1 |2.3 Deverd tratar as informagdes coletadas, referentes a marcagdo de ponto, por equipamento utilizado pelo érgdo. S of|o 0
ADM1 |2.4 Devera efetuar o controle de frequéncia apurando e transferindo para o Sistema de Pessoal as horas trabalhadas, as faltas e os S olo 0
) atrasos segundo os critérios adotados pelo érgdo.
ADM1 |25 D_evlera estar integrado com o sistema de Folha de Pagamento, ndo necessitando de arquivos de interface tipo texto em nenhuma S ol o 0
hipotese.
ADM1 |2.6 Devera permitir o langamento de justificativas por usuario, possibilitando assim as chefias a visualizagdo e justificativa das S olo 0
) ocorréncias (faltas e atrasos de seus funcionarios).
ADM1 |27 Devera permitir a flexibilizagdo de horarios, ou seja, o funciondrio devera cumprir um nimero determinado de horas por dia, sem a S ol o 0
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ADM1 |2.8 Devera permitir a compensagdo de horas de acordo com as regras estabelecidas pelo érgao. S o|o 0
Devera oferecer flexibilidade na elaboragdo das regras de jornadas de trabalho, através da criagdo de tabelas de horérios que
ADM1 |2.9 S of|oO 0
permitam o controle de turnos de revezamento, folgas programadas, escalas de trabalho, regimes especiais de trabalho, etc.
ADM1 ]2.10 Deverd permitir a defini¢cdo de horario flexivel de refei¢do. S oo 0
ADM1 |2.11 Devera permitir autorizagdo prévia de horas extras. S olo 0
ADM1 |2.12 Controle de Banco de Horas. S olo 0
ADM1 ]2.13 star de acordo com a Portaria MTB 1510. S ol|lo0 0
ADM1 |2.14 Delegagdes para que o chefe do departamento possa justificar as faltas e extras de seus respectivos subordinados. S o|o 0
ADM1 ]2.15 Exibi¢do de Foto vinculada ao banco de Dados da Folha de Pagamento (Cadastro de Funcionario). S 0|0 0
ADM1 |2.16 Troca de hordrio durante o més de processo. S olo 0
ADM1 ]2.17 Fechamento do apontamento individual para que ndo haja reconversao indevida. S ol|lo0 0
ADM1 |2.18 Visualizagdo através de Browser WEB dos apontamentos, pela chefia, sem que haja possibilidade de alteragdes das informagdes. S olo 0
ADM1 |2.19 Envio para Folha de Pagamento de justificativas vinculados a uma verba. S olo 0
ADM1 ]2.20 Deverdo ser oferecidos no minimo os seguintes Relatérios: S olo 0
ADM1 |2.21 De inconsisténcias. S ol o 0
ADM1 |2.22 Cartdo de Ponto. S ol o 0
ADM1 |2.23 Histdrico de Faltas Injustificadas. S ol o 0
ADM1 |2.24 Horas extras. S ol o 0
ADM1 |2.25 Banco de Horas. S olo 0
ADM1 |2.26 Devera permitir que as chefias possam abonar as ocorréncias pela Web eliminando a necessidade do RH entrar com essas S olo 0
informacdes.
ADM1 |2.27 Deverd permitir que o RH defina quais ocorréncias e justificativas podem ser realizadas pela chefia. S olo 0
ADM1 |2.28 O Sistema devera possuir horario flexivel para funcionarios em escala conhecido como “Folguistas”. S 0|0 0
ADM1 ]2.29 O Sistema devera permitir o langamento de Justificativa antecipadamente a ocorréncia. S ol|lo 0
ADM1 ]2.30 O Sistema de Ponto Eletronico deve estar desenvolvido em plataforma WEB. S ol|o0 0
ADM1 |3 Sistema de Recursos Humanos
ADM1 |3.1 Caracteristicas
ADM1 |3.2 O Sistema Informatizado devera permitir a integragdo plena do Sistema de Recursos Humanos, com os Sistemas de Administra¢do de S olo 0
Pessoal, Ponto Eletrdnico e Beneficios.
ADM1 |3.3 Sistema de Recursos Humanos devera ser composto pelos seguintes mddulos: S of|o 0
ADM1 |3.4 Médulo de Estrutura do Quadro Funcional. S olo 0
ADM1 |3.5 Médulo de Recrutamento e Selegdo. S ol o 0
ADM1 |3.6 Médulo Treinamento e Desenvolvimento. S olo 0
ADM1 |3.7 Médulo de Cargos e Salarios. S olo 0
ADM1 |3.8 Mddulo de Contencioso Trabalhista. S olo 0
ADM1 |3.9 Médulo de Medicina e Seguranga no Trabalho. S ol|lo 0
ADM1 |3.10 Mddulo P.P.P. S ol o 0
ADM1 |3.11 Madulo de Estrutura do Quadro Funcional
ADM1 |3.12 Manter o registro histérico do quadro funcional ideal, autorizado, efetivo e também de toda a movimentagdo (entradas e saidas), S olo 0
permanentes ou temporarias ocorridas.
ADM1 |3.13 Mddulo de Recrutamento e Sele¢do
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ADM1 |3.14 Manter o cadastro de candidatos com dados pessoais, habilidades técnicas e humanas.
ADM1 |3.15 Registrar as vagas abertas para preenchimento por aumento de quadro, substituigdo ou contratagdo temporaria.
ADM1 |3.16 Possibilitar ao requisitante agregar habilidades adicionais, além das requeridas para o cargo, e determinar o perfil desejado dos
) candidatos.
Gerar relagdo de candidatos pré-selecionados para determinada vaga, utilizando cadastro externo ou interno, com estatistica de
ADM1 |3.17 habilidades ou itens de perfil pessoal que mais aprovaram e reprovaram candidatos, permitindo adequacdo, em tempo de selecdo,
do nivel de exigéncia dos mesmos.
ADM1 |3.18 Madulo de Treinamento e Desenvolvimento
ADM1 |[3.19 Manter cadastro de promotores, instrutores e cursos oferecidos.
ADM1 [3.20 Prover pesquisas sobre cursos registrados a partir de assuntos, periodos e turnos disponiveis.
ADM1 |3.21 Manter controle sobre as avaliagGes funcionais realizadas rotineiramente, alimentando as necessidades de treinamento conforme
) nivel técnico requerido dos ocupantes dos diversos cargos da empresa.
ADM1 |3.22 Permitir a emissdo de avaliagdo de reagdo (parametrizavel) e geragdo de dados estatisticos para monitoramento da qualidade dos
) treinamentos realizados.
ADM1 |3.23 Manter o histérico dos treinamentos dos funciondrios, bem como, o quadro de treinamento obrigatdrio para ocupantes de
) determinados cargos.
ADM1 |3.24 Permitir o gerenciamento dos custos de treinamento por assunto, promotor, turno, curso, Centro de Custo, Filial e Empresa.
ADM1 |[3.25 Maddulo de Cargos e Salarios
ADM1 |3.26 Manter o registro da estrutura de cargos e salarios da empresa, preservando o histérico de valores dos niveis salariais de uma ou
) mais grades de salario, por tempo determinado.
ADM1 |3.27 Permitir determinar o perfil dos cargos e registrar pesquisas salariais, emitindo relatério de andlise da massa salarial atual em relagdo
] a pesquisa.
ADM1 |3.28 Efetuar reajustes da grade salarial, possibilitando a sele¢do por cédigos salariais selecionadas de um conjunto de outros niveis.
ADM1 |3.29 Possibilitar simulagGes de novas estruturas salariais, sem interferir nos processos normais da folha, emitindo relatérios de reflexo
) destas simulacdes sobre a massa salarial.
ADM1 |3.30 Madulo de Contencioso Trabalhista
ADM1 |3.31 Manter o registro de todos os processos movidos contra a empresa, seus reclamantes, prepostos e advogados.
ADM1 |3.32 Manter agenda dos processos e advogados e controla despesas por processo.
ADM1 1333 Permitir a geragdo de estatisticas de demandas mais frequentes, indice de perda e ganho de causas e locais com maior incidéncia de
) reclamatoria.
ADM1 |3.34 Mddulo de Medicina e Seguranga no Trabalho
Registrar e acompanhar a evolugio clinica de normalidades/altera¢do dos resultados dos exames médicos (admissional, periddico,
ADM2 13.35
mudanca de fungdo, retorno ao trabalho e demissional) dos atendimentos em acidentes com lesdo corporal.
ADM3 13.36 Registrar as informagdes referentes as licengas médicas, possibilitando identificar os motivos dos afastamentos.
ADMA4 |3.37 Com dados extraidos dos Sistemas de Administracdo de Pessoal, Cargos e Saldrios e Seguranga do Trabalho, emitir o Perfil
) Profissiografico Previdencidrio.
ADMS5 |3.38 Seguranga
ADMS6 |3.39 Registrar e controlar a entrega e devolugdo do EPI (Equipamento de Prote¢do Individual) com emissdo automatica do comprovante
) de recebimento pelo usudrio, bem como mantém histérico dos equipamentos entregues ao empregado
ADM7 |3.40 Efetuar o controle de EPC (Equipamento de Protegdo Coletiva) e ECI (Equipamento de Combate a Incéndio) com registros de validade
) e localizacdo
ADMS8 |3.41 Promover o registro de agentes nocivos por area, mantendo o histérico das medigdes efetuadas
ADM9 |3.42 Médulo de P.P.P. (Perfil Profissiografico Previdenciario)
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Cadastrar e consultar agentes nocivos existentes na empresa e os agentes nocivos encontrados no local de trabalho, bem como a

ADM10 |3.43 e e = > S o|o 0
frequéncia de exposicdo ao agente, mantendo o histdrico das ocorréncias.

ADM11 |3.44 Cadastrar exames e associar cada agente nocivo. S olo 0

ADM12 |3.45 Cadastrar cargos com as descri¢Ges necessarias para a emissao do PPP. S 0|0 0

ADM13 |3.46 Possibilitar o Registro dos requisitos e atividades de cada cargo, mantendo histérico destas informagdes. S o|o 0

ADM14 |3.47 Possibilitar o registro e consulta dos resultados dos exames. S o|o 0

ADM15 |3.48 Possibilitar o registro e consulta do resultado das audiometrias. S o|o 0

ADM16 |3.49 Emitir o PPP com diversos critérios de selecdo: lista de trabalhadores, todos os trabalhadores de um estabelecimento, ou outros. S olo 0

ADM17 |3.50 Cadastrar os responsaveis pelas informag&es contidas no PPP. o|o 0

ADM18 |3.51 Permitir a associagdo de cada funciondrio a um centro de custo e um local de trabalho. 0

ADM19 |3.52 0|0 0

ADM20 |4 Sistema de Controle de Protocolo

ADM1 |41 O sistema de Controle de Protocolo tera como objetivo basico o registro e acompanhamento de Processos, Protocolos ou

) Documentos Gerais, dos mais diversos tipos tais como: compras, administrativos.

ADM1 |4.2 Devera permitir que o usuario cadastre as seguintes informagdes:

ADM1 |4.3 Tipos de processos: tabela de qualificacdo dos processos e protocolos a serem acompanhados. S 0|0 0

ADM1 |4.4 Departamentos: setores pelos quais podem transitar os diversos processos. S 0|0 0

ADM1 a5 Situagdo de Processos ou Protocolo: em andamento, encerrado ou quaisquer outras condi¢Ges definidas pelo usuario. N ol o 0

ADM1 |46 Motivo de Encerramento: arquivado, falta de documentos ou quaisquer outras condi¢cdes de encerramento definidas pelo usudrio. N olo 0

ADM1 |4.7 Informagdes referentes a Processos Ajuizados. N 0|0 0

ADM1 (4.8 Interessados: pessoas que tém alguma relagdo com processos em andamento. N o|o 0
Roteiros ou cronogramas: ndo sé dos departamentos ou setores pelos quais transitam os processos, mas também a seqiiéncia em

ADM1 |4.9 que o fazem. Os roteiros terdo como objetivo orientar o usudrio no encaminhamento dos processos entre os diversos S 0|0 0
departamentos.

ADM1 |4.10 Os processos deverdo ser qualificados por Tipo de Processo. N olo 0
Para cada “fase” (departamento ou setor para o qual o departamento é encaminhado), o sistema ofertado pela proponente deverd

ADM1 [4.11 permitir que o usuario estabeleca a quantidade de dias (ou horas) méximo de duracio da mesma. Esta informacg3o serd utilizada para| N 0fo0 0
estatisticas de atraso por departamento.
Processos: o sistema ofertado pela proponente devera permitir que o usuario, ou setor de protocolo, cadastre os diversos processos,

ADM1 |4.12 contendo no minimo: numero, ano, data de abertura, origem (interno ou externo), tipo de processo, assunto, interessado e S 0|0 0
descricdo.

ADM1 ]4.13 Despesas com o processo, tais como honordrios advocaticios, taxas de autenticagdo e outras. S 0|0 0

ADM1 |4.14 Devera possuir os seguinte recursos:

ADM1 |4.15 Permitir a defini¢do de volumes diferentes para um mesmo processo, registrando a sua numeracgdo de pagina e seu contetdo S ol o 0
correspondente.

ADM1 |4.16 Permitir que, a partir de um protocolo seja gerado um processo. S o|o 0

ADM1 |4.17 Permitir 9 registro de ~cada um'a das fases pelas quais o processo ou o protocolo tramita, informando: departamento; data de inicio; S ol o 0
data de fim; observacdes gerais.

ADM1 |4.18 Possibilitar o recebimento ou encaminhamento de varios processos ou protocolos em um unico procedimento. N o|o 0

ADM1 ]4.19 Permitir o “Apensamento” de processos entre si, a partir de uma etapa qualquer. S ol|o0 0

ADM1 14.20 Permitir o “Desapensamento” de processos, a partir de uma etapa qualquer. N o|o 0
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Possibilitar o encaminhamento do processo para outro departamento ou setor, sob orientagao do cronograma correspondente. Este

ADM1 |4.21

encaminhamento podera ser realizado para um volume ou todos os volumes do processo em questado.
ADM1 (4.22 Possibilitar que usuarios autorizados incluam observagdes nos processos. S o|o 0
ADM1 |4.23 Possibilitar que sejam anexados documentos nos processos. S oo 0
ADM1 |4.24 Disponibilizar procedimento de encerramento de processo ou protocolo S o|o 0
ADM1 |4.25 Permitir o registro de despesas geradas pelo processo. NJ|1 oo 0
ADM1 |4.26 Possibilitar o armazenamento de informag&es fornecidas pelo féorum referentes a processos juridicos. N|[3 of|o 0
ADM1 |4.27 Permitir ao usuario a abertura de protocolo/processo/filhotes. S 0|0 0
ADM1 (4.28 Permitir a criagdo de filhotes a partir do processo principal. S o|o 0

Possibilita o encaminhamento do processo para outro departamento ou setor, sob orientagdo do cronograma correspondente. Esse
ADM1 14.29 S 0|0 0

encaminhamento podera ser realizado para um volume ou todos os volumes do processo em questdo/filhotes.
ADM1 |4.30 Devera permitir pesquisa em relatdrio ou em tela através de:
ADM1 |4.31 Numero do processo. S ol o 0
ADM1 |4.32 Nome do interessado. S olo 0
ADM1 ]4.33 Tipo do processo. S ol o 0
ADM1 |4.34 CDC. Codido de Ligagdo do contribuinte S olo 0
ADM1 ]4.35 Enderego ou parte do mesmo. N| 3 oo 0
ADM1 |4.36 Assunto. N|[2 0|0 0
ADM1 |4.37 Localizagdo. N| 2 oo 0
ADM1 |4.38 Data de Abertura. N([1 0O 0
ADM1 ]4.39 Data de Encerramento. S ol o 0
ADM1 14.40 Rg. N|[1 0|0 0
ADM1 |4.41 Data de Apensamento. N|1 oo 0
ADM1 |4.42 Origem. S 0|0 0
ADM1 (4.43 Volume. N|1 0O 0
ADM1 |4.44 Enderego de execugdo do servigo. N([1 oo 0
ADM1 |4.45 Dados do portador: nome, cpf, Rg. N1 0|0 0
ADM1 |4.46 Numero do processo judicial. S oo 0
ADM1 |4.47 NuUmero de Certiddo no registro de iméveis. S of|o 0
ADM1 |4.48 Outros interessados. S 0O 0
ADM1 |4.49 Deverd, em suas pesquisas ou relatérios, fornecer informag&es tais como: S 0|0 0
ADM1 ]4.50 Andamento de um processo: condigdo atual e histérico. N| 2 ol|lo0 0
ADM1 |4.51 Processos em atraso geral ou por departamento. S 0|0 0
ADM1 |4.52 Rol de processos por interessado. N|1 o|o 0
ADM1 |4.53 Rol de processo por departamento. S olo 0
ADM1 |4.54 Relatério de processo aberto ou encerrado no periodo. S o|o 0
ADM1 |4.55 Estatisticas de atraso por departamento ou tipo de processo. S of|o 0
ADM1 ]4.56 SolicitagOes de aberturas de processo, protocolo ou documentos gerais. N|1 o|o 0
ADM1 |4.57 Termos de responsabilidade pessoa fisica ou juridica. S of|o 0
ADM1 |4.58 Relatério de processos por ordem numeérico crescente e sua localidade. S o|o 0
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ADM1 ]4.60 Relatério didrio de Protocolo/processos encerrados. S o|o 0
ADM1 |4.61 O sistema devera alertar aos usudrios quanto aos processos ou protocolos pendentes para recebimento. N of|o 0
ADM1 |a.62 O sistema devera alertar aos usudrios quanto aos processos ou protocolos encaminhados e ainda ndo recebidos pelo departamento. N olo 0
ADM1 |4.63 O sistema devera alertar os usuarios dos processos cujo recebimento foi rejeitado por algum departamento. N o|o 0
ADM1 |4.64 Permitir o controle de recebimento e tramite de documentos diversos. S o|o 0
ADM1 |a.65 Permitir a geragdo do processo a partir de um protocolo ou de uma solicitagdo de abertura emitida pelo préprio sistema. N olo 0
ADM1 |4.66 Permitir anexar varios protocolos a um mesmo processo. S o|o 0
ADM1 |4.67 Efetuar o encaminhamento em conjunto de processos anexados juntamente com o processo correspondente automaticamente no S 0|0 0
ADM1 |4.68 Permitir criar subprocessos a partir de um processo ja existente. N 0|0 0
ADM1 |4.69 Devera emitir etiqueta com a identificagdo dos processos em codigo de barras. N oo 0
ADM1 |4.70 Deverd emitir protocolo/recibo da abertura do processo. S olo 0
ADM1 |4.71 Emitir Guias de Recolhimento quando da solicitagdo de cdpias reprograficas. S oo 0
ADM1 |4.72 Integragao com SSB e 195
ADM1 |4.73 Devera p.ermltlr ao u.suar|~o a geragdo de um pedido de ligagcdo de dgua e esgoto, dando origem a uma ordem de servigo no sistema S ol o 0
de atendimento ao cidaddo (0800).
ADM1 |4.74 Os dados do processo deverdo ser atualizados conforme alteragdes na ordem de servigo do sistema de atendimento ao cidadao S olo 0
(0800).
ADM1 |4.75 O sistema devera permitir a utilizagdo das informagdes cadastrais armazenadas pelo sistema de saneamento basico, para a geragdo N ol o 0
de processos ou protocolos.
ADM1 |4.76 O sistema devera permitir o acompanhamento dos processos de cobrangas judiciais, enviados ao Férum, gerados pelo sistema de N olo 0
) saneamento basico, em seu procedimento de tratamento de divida ativa.
ADM1 |4.77 Deverd importar guias do sistema de saneamento basico. N oo 0
ADM1 |4.78 Integragao com STM
ADM1 |4.79 Integragao com o Sistema Municipal Tributario:
ADM1 14.80 Devera ser possivel a geragdo de processos através do sistema tributario. S o|o 0
ADM1 |a.81 Deverd ser possivel a geragdo de processos, através do sistema de protocolo, utilizando o cadastro do sistema tributario. S ol o 0
ADM1 |a.82 Possibilitar que seja indicada a situagdo de inadimpléncia, do proprietario do imdvel, constante do processo pesquisado. N olo 0
Total requisitos administrativos | 0
ADM?2 Requisitos de sistema para area Administrativa 2
ADM2 |1 Requisitos funcionais Especificos
O sistema deve atender rigorosamente a legislagdo pertinente e a atualizagdo do mesmo deve ser sistemdtica em perfeita sintonia
ADM2 |1.1 com as alteragdes que a legislacdo exigir, concomitantemente a sua vigéncia, sem a necessidade de pagamento extra no caso de
atualizacGes legais.
ADM2 |1.2 O Sistema de Administracdo de Compras, Licitagées e Contratos, devera possuir os seguintes recursos:
ADM2 1.3 Cadastros unicos de Centro de Custos integrados aos demais médulos do sistema; S 0|0 0
ADM2 |15 Permitir o cadastramento das modalidades de licitagGes para compras de materiais e servigcos ou obras e servigos de engenharia com S ol o 0
) os correspondentes limites de valores;
ADM2 |1.6 Permitir o cadastramento da relagao de certiddes exigidos por lei para a habilitagdo dos fornecedores; S o|o 0
ADM2 |1.7 Permitir o cadastro de Tipos de Contratagdo, exigido por lei para cadastramento dos contratos; S of|o 0
ADM2 ]1.8 Permitir o cadastramento dos enderegos dos locais de entrega de materiais; S o|o 0
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O cadastro do fornecedor sera unico e devera ser integrado com os demais mdédulos do sistema. Devera ter, no minimo, as seguintes

ADM2 ]1.10 informagdes: Tipo de identificagdo (pessoa fisica ou juridica) CNPJ, CPF, Razdo Social/Nome Fantasia, enderego e_mail, contato, S o|o 0
capital social, sécios, dados bancérios, ramo de atividade, documentos obrigatdrios com controle de validade para emissdo do CRC;
ADM2 ]1.11 Emitir o CRC Certificado de Registro Cadastral; S 0|0 0
ADM2 |1.12 O sistema devera alertar os usuario quanto ao vencimento das certidGes relacionadas no cadastro de cada fornecedor. S olo 0
ADM2 ]1.13 Permitir o usuario relacionar materiais ou grupos de materiais com as empresas fornecedoras dos mesmos. S o|o 0
ADM2 |1.14 Deverd permitir a inclusdo automatica de um material para um determinado fornecedor, (material x fornecedor) desde que o mesmo S ol o 0
) participe de algum processo de compras;
ADM2 ]1.15 Permitir incluir ocorréncias de anomalia de fornecimentos nas fichas dos respectivos fornecedores; S 0|0 0
ADM2 |1.16 Permitir atribuir ou alterar a situagdo do fornecedor (suspenso, inativo, cancelado, ativo); S oo 0
ADM2 |1.17 Identificar empresas como ME e EPP para cumprimento a Lei 123/2006; S oo 0
ADM2 ]1.18 Emitir relatério analitico dos dados cadastrais do fornecedor; S 0|0 0
ADM2 |1.19 Emitir Relatério de Validade do CRC e Vencidos. S o|o 0
ADM2 ]1.20 Permitir a configuragdo de acesso por item de menu e ou objeto, através de grupos de usuarios. S o|o 0
ADM2 1121 Possuir procedimento de Geragdo de SolicitagGes de Compras, integrada com Sistema de Materiais. Ou seja, a solicitagdo se utilizara S olo 0
) do cadastro de Materiais, o gual armazenara gualguer item a ser licitado;
ADM2 ]1.22 Permitir a elaboragdo de Solicitagdes de Compras pelos diversos departamentos, através de tecnologia Web. o|o 0
ADM2 |1.23 O Sistema devera estabelecer controle de quais materiais podem ser solicitados por um determinado Centro de Custo. oo 0
O sistema devera estabelecer controle de dotagGes por materiais e centros de custos. Ou seja, o usudrio podera registrar
ADM2 |1.24 previamente em tabela especifica, qual sera a dotac3o a ser onerada por um determinado centro de custo na aquisicdo de um S 0|0 0
material ou grupo de materiais. Deste modo o sistema devera:
ADM2 |1.25 impedir que a solicitagdo de compras de materiais seja gerada sem dotagdo correspondente. oo 0
ADM2 ]1.26 trazer automaticamente a dotagdo correspondente para cada item da solicitagdo de compras; olo 0
ADM2 |1.27 possibilitar, via tela de itens da solicitagdo de compras, consultar o saldo da dotagdo. oo 0
ADM2 |1.28 nao devera permitir a solicitagdo de itens acima do saldo da dotagao, levando em consideragao todos os Empenhos anteriores N olo 0
) realizados na dotacdo, bem como todas as Reservas e solicitacdes de compras elaboradas.
ADM2 |1.29 Registrar, em cada uma das solicitagdes de compras: o Centro de Custo requisitante; a aplicagdo do item; o Local de Entrega do S ol o 0
) Mesmo; a Obra ou Veiculo para o qual o material se destina e um texto de Observagdes.
Possuir o conceito de hierarquia de Centros de Custos. Estabelecer para os Centros de Custos subordinados, as mesmas defini¢cdes de
ADM2 |1.30 S of|oO0 0
dotagOes a serem oneradas em licitagOes definidas para seu respectivo Centro de Custo principal.
ADM2 |1.31 A cada item incluso na solicitagdo, utilizando a tecnologia WEB, demonstrar as compras pendentes e os dados da ultima compra, tais S ol o 0
) como: fornecedores, valor e data de aquisicdo;
ADM?2 [1.32 Possibilitar o registro de estimativas de precos nas Solicitagdes de Compras; N ol o 0
ADM2 ]1.33 Permitir o cancelamento das SolicitagcGes de Compras; olo 0
ADM2 |1.34 O sistema devera permitir realizar solicitages plurianuais comprometendo apenas o saldo da dotagdo no exercicio corrente. S olo 0
ADM2 [1.35 Possuir procedimento para efetuar aprovagdes das SolicitagGes, através da propria tela do sistema; S of|o 0
ADM2 136 O sistema devera permitir aos 9suar|os acompanhar via WEB o andamento das solicitagGes (autorizada, inserida no processo de S olo 0
compras, entregue no almoxarifado).
ADM2 |1.37 O Sistema devera, a partir das SolicitagGes de Compras, gerar opcionalmente, Cotagdes de Preco, sem a necessidade de haver um S ol o 0
) Processo de Compras correspondente.
ADM2 ]1.38 Permitir agrupar materiais iguais de solicitagdes diferentes, somando as quantidades. S o|o 0
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O sistema devera filtrar automaticamente os fornecedores que fornecem os grupos de materiais vinculados na cotagdo de pregos.

ADM2 ]1.39 S of|oO0 0
ADM2 |1.40 Devera emitir relatério que indique, para um determinado processo licitatério ou cotacdo de pregos, possiveis empresas que S olo 0
) atendam total ou parcialmente os itens relacionados.
ADM2 |1.41 O sistema devera possuir as seguintes consultas de Materiais X Fornecedores: S o|o 0
ADM2 |1.42 Quais fornecedores ja forneceram determinados materiais, N 0|0 0
ADM2 |1.43 Quais foram os participantes de licitagOes, nas quais constavam determinados materiais; S o|o 0
ADM?2 |1.44 Quais Ultimos valores de compras destes materiais; S olo 0
O sistema devera gerar, para uma cotagdo de pregos, uma Planilha Eletronica a ser enviada aos fornecedores selecionados. Esta
ADM2 |1.45 mesma Planilha deverd ser lida pelo sistema, atualizando a base de dados com as informacdes referentes aos orcamentos S 0O 0
preenchidos pelos respectivos fornecedores, sem a necessidade de digitacdo das mesmas.
ADM2 |1.46 No “Quadro de Pregos” comparativo, permitir:
ADM2 |1.47 digitar valor, marca, IPI, desconto, garantia, prazos de validade, condigdo de pagamento, prazo de entrega e valor para faturamento. S olo 0
ADM2 |1.48 julgamento (menor prego total ou individual, maior desconto e menor taxa) of|o 0
ADM2 ]1.49 emitir relatério de classificagdo de acordo com o julgamento dos valores; o|o 0
ADM2 1150 emissdo do Mapa Comparativo de Pregos, permitindo a importagdo para o processo de compra pelo prego médio ou menor preco N ol o 0
cotado.
ADM2 |1.51 O Sistema devera gerar Processos de Compra a partir de Cotagdes de Prego ou do agrupamento de varias Solicitagoes de Compras.
) Estes Processos deverao ser objetos dos seguintes controles e procedimentos:
ADM2 ]1.52 Relatérios para pesquisa de precos. S 0 0
ADM2 153 Registrar os processos Licitatérios contendo no minimo: numero do processo, objeto, modalidade de licitagdo, numero da S olo 0
) modalidade, datas de abertura do processo, da licitacdo e da proposta técnica.
ADM2 |1.54 Controle dos limites por Modalidade de Licitagdo. S ol o 0
Controlar a inclusdo dos fornecedores em um processo de compras, emitindo avisos quando a data de validade do Certificado de
ADM2 |1.55 Registro Cadastral (CRC) estiver vencida ou a situa¢do do fornecedor nio permitir a sua participac¢do na licitacdo (Exemplo: S 0|0 0
Suspenso).
ADM2 |1.56 Conter. recursos para c~ontrole da documentagdo do fornecedor participante por Processo de Compra, levando-se em consideragdo a S ol o 0
modalidade em questdo.
ADM2 |1.57 Reserva automatica de dotagao . o|o 0
ADM2 |1.58 Relatdrio de licitagdes programadas; ol|lo 0
ADM2 |1.59 Armazenar todo o tramite de Abertura e Julgamento da licitagdo, registrando a proposta comercial e emitindo o mapa comparativo S olo 0
de precos;
ADM2 ]1.60 Emitir resumo dos ganhadores; S 0|0 0
ADM2 161 O sistema devera emitir a Autorizagao de Empenho, notificando a contabilidade, via sistema, sobre existéncia desta autorizagao; S olo 0
ADM2 |1.62 Visualizar e imprimir Notas de Empenho; ol|lo 0
ADM2 ]1.63 Permitir anexar varios tipos de documentos; olo 0
ADM2 |1.64 Emitir Termo de Homologagdo; olo 0
ADM2 165 Geragao de relatorio ao Tribunal de Contas de todas as modalidades de licitagdo, por exercicio, contendo no minimo: numero da S olo 0
) licitacdo, obieto, empresas ganhadoras, valores homologados por empresa e numero do contrato
ADM2 |1.66 Deverd poss.un;meca.nl.smcis para registrar dados do Edital, tais como: datas de entrega e abertura de envelopes, data de formulagao, S ol o 0
valor e comissdo de licitacdo.
ADM2 |1.67 Devera permitir o registro dos fornecedores que retiraram o Edital no érgao e emitir recibo de retirada. o|o 0
ADM2 |1.68 Permitir informar no processo de compras, quais editais fazem referéncia ao mesmo; of|o 0
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Devera controlar as Empresas que manifestaram interesse de participar de um processo de compras, registrando dados da empresa,

ADM2 |1.70 S of|oO0 0
representante na manifestagdo e data da mesma, permitindo a emissdo de um comprovante com esses dados.
ADM2 |1.71 O sistema devera permitir o tratamento da modalidade de “chamada publica” possibilitando classificar para o mesmo material, S ol o 0
) varios fornecedores como vencedores e valores diferenciados.
ADM2 1172 0 5|s.tema devera conter todos os recursos necessarios para o registro e realizagdo de Pregdo Eletronico Presencial, indicados a S olo 0
segulir:
ADM2 |1.73 Cadastro do processo por lote de itens ou itens individualizados; cadastro de redugdo minima dos valores e tipo de julgamento S olo 0
) (menor preco unitario ou total, maior desconto e menor taxa);
ADM2 ]1.74 Registro de fornecedores participantes com diferenciagdo de ME e EPP para aplicagdo da Lei 123/2006. 0
ADM2 |1.75 Credenciamento dos respectivos representantes; 0|0 0
ADM2 |1.76 Registrar o motivo do ndo credenciamento; 0|0 0
ADM2 |1.77 Registrar a proposta inicial pelo valor total do lote ou individual por item e utilizar a tecnologia de Planilha Eletronica; S olo 0
ADM2 |1.78 Inicio dci Pregdo, a partir do registro e classificagdo automatica das melhores ofertas de acordo com os critérios estabelecidos na Lei S olo 0
do Pregdo;
ADM2 |1.79 Possibilitar a desclassificagdo do fornecedor por lote ou inabilitagdo em todo o processo. S of|o 0
ADM2 |1.80 |0t5|stema deverad sugerir, para cada item (ou lote), o préximo preco das ofertas, em funcdo da redugdo minima definida para cada S olo 0
ote;
ADM2 |1.81 (0] S|§t¢?ma devera registrar todas as seqliéncias de lances (sucessivos, de valores distintos e decrescentes) de cada um dos S olo 0
participantes;
ADM2 ]1.82 Deverd permitir negociagdes com os préximos fornecedores participantes, quando a melhor oferta ndo for aceitavel; S oo 0
ADM2 ]1.83 Possibilitar a exclusdo de lance ou alterar o valor da proposta e declinagdo devido a erro de digitagdo; S o|o 0
ADM2 |1.84 O sistema deverd registrar o(s) fornecedor(es) ganhador(es); S ol o 0
ADM2 ]1.85 Registrar ocorréncias por lote/item ou da sessdo; S o|o 0
ADM2 |1.86 Registrar recurso por lote/item; S of|o 0
ADM2 |1.87 Permitir a Suspensdo e Reativagdo do lote/item. N of|o 0
ADM2 ]1.88 O sistema devera emitir Ata do Pregdo, com todos os detalhes da reunido licitatoria; N 0|0 0
ADM2 |1.89 O sistema devera gerar a partir do Pregdo, quando ja consolidado, quadro de pregos com o resumo do resultado; S olo 0
ADM2 |1.90 Emitir relatério de diferengas econdmicas obtidas no pregdo, baseado na pesquisa de mercado ou menor valor da proposta inicial S ol o 0
com o valor homologado.
ADM2 |1.91 Possibilidade de emitir uma ATA quando o pregao for Deserto; o|o 0
ADM2 ]1.92 Impressdo de relatérios dos itens desertos e dos fracassados. of|o 0
ADM2 |1.93 Deve estar disponivel, no Sistema ofertado pela proponente, a Geragao de Pedido, Carta ou Contrato de Compras e Registro de S olo 0
) Precos para o fornecedor ganhador de cada licitacdo.
ADM2 |1.04 O sistema devera |rT1p?ed|r a emissdo de ;iedldos sem a existéncia de um empenho correspondente e a emissdo de autorizagdo de S ol o 0
empenho sem a prévia reserva de dotacdo.
ADM2 |1.95 Registrar os. contratos |nf9rmando no minimo: numero do contrato, processo, fornecedor, tipo de contratagdo, valor do contrato, S olo 0
data de assinatura e termino;
ADM2 |1.96 0 5|ste_ma devera rfe.rmltlr as areas correspondentes, a execugdo dos Contratos e Registros de Pregos, com emissdo de pedidos de S ol o 0
fornecimento parciais;
ADM2 |1.97 O sistema devera permitir a elaboragao de programagdo de entrega dos materiais nos contratos e pedidos. S o|o 0
Proporcionar o registro automatico, na ficha do fornecedor, de condi¢cGes de anomalias de fornecimento, em relagdo a programacao
ADM2 |1.98 S of|oO 0
de entrega estabelecida, através do sistema de administragdao de materiais, quando do langamento da entrada.
PAMZ-a uBBipal Mogi R@ssibilitar a exibicdo e execugdo do contratos por gestores ou centro de custo autorizadas. S 0|0 0 Departamento

dministrativo



N3o permitir que gestores executem ou visualizem saldos de quantidades dos materiais de outros gestores no mesmo contrato. Com

ADM2 |1.100 N A ) S o|o 0
excecdo do gestor padrdo, este responsdvel por todos os contratos.
ADM2 |1.101 O sistema devera vincular automaticamente no contrato ou pedido, o empenho e informag&es correspondentes tais como: dotagdo S ol o 0
e ordem de pagamento;
ADM2 |1.102 Realizar o con.trolle f|nance|.ro do contrato/pedido e registro de precos (Valores: executado, aditado, empenhado, liquidado e saldos: S olo 0
a empenhar, liquidar e efetivo).
ADM2 |1.103 Realizar o controle quantitativo do contrato/pedido e registro de precos (Quantidades: executada, aditada e recebida efetivamente S olo 0
) em estoque, saldos: a executar e a receber em estoque)
ADM2 |1.104 .Permltllr controlarNa execugdo dos contratos e reg!stros de pregos baseando-se no saldo financeiro do empenho e do contrato, S olo 0
impedindo execucdes que ultrapassem o saldo existente.
ADM2 |1.105 Coht_rolar a execugdo dos c_ontratos e registros de precos impedindo execugdes que ultrapassam o saldo quantitativo inicialmente S olo 0
solicitado para cada material.
ADM2 ]1.106 Controlar a data de termino do contrato e registro de pregos, impedindo sua execugdo quando vencido. S o|o 0
ADM2 |1.107 O sistema devera emitir, em tela, um alerta de vencimento do contrato e registro de pregos, tendo sua periodicidade parametrizada. S olo 0
Possuir mecanismos de analise do consumo previsto x consumo realizado no préprio Contrato/Pedido, alertando da necessidade de
ADM2 |1.108 aditamento ou de reducdo do mesmo. Emitir relatério de Alerta de vencimento e condi¢des de consumo do contrato (abaixo ou S 0|0 0
acima da média):
ADM2 ]1.109 Permitir o aditamento de prazo, quantidade e valor de um Contrato/ Pedido e Registro de Pregos; S o|o 0
ADM2 |1.110 Deverd possuir rotina de rescisdo total/parcial de itens de um contrato/pedido, para uso posterior em outro contrato/pedido. S ol o 0
ADM2 |1.111 Devera possuir rotina de reajuste de precgos para os itens de um contrato/pedido e registro de pregos. Os pedidos parciais emitidos N olo 0
) apds esta operacdo dever conter 0s novos valores.
ADM2 ]1.112 Permitir consulta ao cadastro de notas fiscais emitidas pelos fornecedores. S 0 0
ADM2 |1.113 Posjswr ferramer)ta par.a registro dos pedidos de Empenho e Anulagdes para Contratos/Pedidos plurianuais, emitindo relatério para N olo 0
envio ao Setor Financeiro.
ADM2 |1.114 Possw.r meca.nlsmo de registro e emissdo de termos de recebimento dos Pedidos/Contratos e registro de precos, com dados do S ol o 0
material analisado e seus resultados.
ADM2 |1.115 Emitir extrato financeiro e por material do contrato e registro de pregos; S o|o 0
ADM2 ]1.116 Emitir relagdo de contratos por centro de custo gestores; S oo 0
ADM2 |1.117 Emitir relatério de saldo para execugdo do contrato e registro de pregos; S o|o 0
ADM2 ]1.118 Emitir relatdrio por data de assinatura do contrato e registro de pregos; S of|o 0
ADM2 |1.119 Possibilitar a confecgdo dos contratos, incluindo automaticamente os dados da empresa assim como o valor unitario e total S olo 0
contratado.
ADM2 |1.120 Emitir relatorlo que demon.stre o recebimento de materiais, por contrato, pedido ou registro de pregos, apontando o atraso na S ol o 0
entrega ou dias para recebimento.
ADM2 |1.121 Disponibilizar as informagdes necessarias para integracdao dos contratos com a AUDESP, através do sistema da contabilidade. S olo 0
ADM2 ]1.122 Transferéncia via WEB de tabelas de langamentos conforme lay-out definido pelo TCESP-AUDESP. of|o 0
ADM2 ]1.123 Relatério de Contratos Plurianuais oo 0
ADM2 |1.124 Deverd possuir mecanismos de classificagdo do material para integragdo com o sistema de custos. of|o 0
ADM2 |1.125 Deverdo estar disponiveis os seguintes Relatérios com opgao de impressao em tela, papel e exportagao no minimo para PDF,
) Excel e Word:
ADM2 ]1.126 Solicitagdo de Compras. S of|o 0
ADM2 |1.127 Pedido ao Fornecedor. S oo 0
ADM2 [1.128 Quadro de Pregos. S ol o 0
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ADM2 ]1.130 Reserva de dotagoes. S olo 0
ADM2 ]1.131 Autorizagdo para empenho. S ol o 0
ADM2 ]1.132 Pesquisa de compras. S ol o 0
ADM2 [1.133 Livros para o Tribunal de Contas. S ol o 0
ADM2 |1.134 Controle de Prazos do Processo S olo 0
ADM2 ]1.135 Condig8es gerais das programagdes de entrega. S olo 0
ADM2 |1.136 Ficha de fornecedores, contendo ocorréncias de anomalias de entrega. S 0|0 0
ADM2 |1.137 Rol de fornecedores de um grupo, subgrupo ou material especifico. S olo 0
ADM2 ]1.138 Rol de fornecedores de materiais contidos em um processo de compra, para finalidade de cotagdo de pregos. S o|o 0
ADM2 [1.139 Rol de fornecedores em ordem alfabética. S ol o 0
ADM2 |1.140 Rol de materiais entregues, contrato, pedido ou carta. S ol|lo 0
ADM2 |1.141 Rol de materiais entregues, referentes a um fornecedor S ol|lo0 0
ADM2 |1.142 Rol de solicitagdes de compras ndo aprovadas e canceladas. S oo 0
ADM2 ]1.143 Rol de solicitagdes de Abertas (ja aprovadas — liberadas para ingressar em um processo de compras). S olo 0
ADM2 |1.144 Rol de solicitagdes em Andamento. S olo 0
ADM2 |1.145 Rol de solicitagdes por dotagdo. S olo 0
ADM2 |1.146 Solicitagdo de Orgamento ao Fornecedor. S ol o 0
ADM2 |1.147 Emitir relagdo de solicitagdes de compras pendentes (emitidas e ndo reservadas/empenhadas) em determinada dotacdo. S olo 0
ADM2 ]1.148 Comparativo dos valores estimados e realizados. S ol o 0
ADM2 |1.149 Estatistica de Licitagdo, relatério no qual, para cada tipo de modalidade de compra, seja possivel verificar qual foi a despesa S ol o 0
realizada, para cada uma, e para cada tipo de material (objeto da licitacdo).
ADM2 ]1.150 Emitir relatério de relagdo de compras no periodo. S olo 0
ADM2 |1.151 LicitagSes concluidas e emitidas S ol|lo 0
ADM2 |1.152 Processo de compras efetivados S olo 0
ADM2 |1.153 Relatdrio de gastos por secretaria e por objeto S ol|lo 0
ADM2 ]1.154 Permitir consulta de solicitacdes pelo nimero da reserva S olo 0
ADM2 |1.155 Permitir o estorno de solicitacdes geradas como ATA para solicitacdo “normal” N ol|lo 0
ADM2 |1.156 Possibilitar a visualizacdo do valor total da solicitacdo na 12 tela N olo 0
ADM2 |1.157 Impedir gue solicitacdo de compra seja gerada sem conta bancaria e sem dotacdo S olo 0
ADM2 |1.158 Possibilitar a visualizacdo do status de andamento da solicitacdo (em tramite; aguardando reserva; aguardando empenho) S ol o 0
ADM2 |1.159 Possibilitar o recebimento da SC pelo comprador responsavel, com a inclusdo de seu nome. N olo 0
ADM2 |2 SISTEMA DE ADMINISTRACAO DE MATERIAIS (ALMOXARIFADO)
ADM2 |2.1 O Sistema de Administracdo de Materiais, devera possuir os seguintes recursos:
ADM2 2.2 Cadastro de Almoxarifados; S olo 0
ADM2 |2.3 Cadastros unicos de Centro de Custos e Orgéos, integrados aos demais mddulos do sistema; S 0|0 0
ADM2 |2.4 Cadastro de Obras; S olo 0
ADM2 |2.5 Cadastro de Viaturas; S olo 0
ADM2 |2.6 Cadastro de Unidades de Medidas; S olo 0
ADM2 |2.7 Cadastro de Rateios; S olo 0
ADM2 ]2.8 Cadastro de CFOP (Cédigo Fiscal de Operagdo e Prestagdo). S olo 0
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ADM2 ]2.10 Cadastro Unico de materiais, qualificados em grupos e subgrupos. S o|o 0

ADM2 |2.11 Ferramenta para definir os departamentos que podem acessar determinados almoxarifados, realizando movimentagdes nos S olo 0
materiais neles armazenados.

ADM2 |2.12 O Sistema devera estabelecer controle de quais materiais podem ser requisitados por um determinado Centro de Custo. S olo 0
Permitir que a criacdo e alteragdo de quaisquer tipos de movimentagdes, referentes aos materiais estocaveis e ndo estocaveis:

ADM2 |2.13 entradas, saidas, transferéncias, requisi¢cbes, doacdes..., seja realizada pelo préprio usuario, sem a necessidade de que sejam S 0O 0
solicitadas alteracGes de programa para tal finalidade.

ADM2 |2.14 Permitir estabelecer quais usudrios poderdo efetuar cada uma das movimentagdes parametrizadas (entradas, saidas, transferéncias, S olo 0
doacdes, entre outras)

ADM2 |2.15 Definir os materiais pertencentes a um determinado Grupo como sendo de uso pessoal. S o|o 0
O sistema devera permitir ou ndo, através de parametro, a geragdo da requisicdo de materiais cujo saldo seja zero. Quando nao

ADM2 |2.16 permitido o sistema devera impedir a requisicdo de materiais além do seu saldo disponivel. Este saldo disponivel deverd levar em S 0|0 0
consideracdo as auantidades id solicitadas. das reauisicdes ainda ndo atendidas.
Possuir recurso que indique a quantidade minima para a requisi¢do de um determinado material. Assim sendo, s6 devera permitir,

ADM2 |2.17 S of|oO0 0
para este material, a requisicdo de uma quantidade igual a parametrizada ou igual a um multiplo da mesma.
O sistema devera, além do cddigo especifico atribuido pelo sistema a cada item do cadastro de materiais, em fungdo do grupo

ADM2 |2.18 subgrupo ao qual pertence, permitir a busca destes itens através: da descri¢do, ou parte da descri¢do dos itens; de cédigo exclusivo S 0|0 0
do fabricante.
O sistema devera possibilitar a consulta de materiais a serem utilizados nas viaturas da frota nos catalogos de autopegas fornecidos

ADM2 |2.19 pelo fornecedores. Para isso, devera importar para o banco de dados as informagdes do catalogo de forma legivel e organizada, S 0|0 0
contendo, cddigo da peca do fabricante, descricdo e valor.

ADM2 ]2.20 Registro e controle fisico e financeiro dos materiais estocaveis individualizado por Almoxarifado e Sub Almoxarifado; S oo 0

ADM2 ]2.21 Consulta do prego médio, data, valor unitério e fornecedor da ultima compra, dos materiais ou servigos cadastrados; S 0|0 0

ADM2 ]2.22 Consulta de saldos e datas de validade, de lotes de materiais; S 0|0 0

ADM2 ]2.23 Consulta de requisi¢des, devolugdes e solicitagdes pendentes por material; S o|o 0

ADM2 |2.24 Consulta, em tela, do consumo do material por almoxarifado ou geral, exibindo a media dos ultimos 12 meses. S 0|0 0

ADM2 |2.25 O sistema devera incluir, automaticamente, histérico no cadastro de materiais quando quaisquer alteragdes forem realizadas no N olo 0
mesmo.
O sistema devera permitir, a nivel individual de material, o armazenamento de informacgdes a serem utilizadas em licitagdes, tais

ADM2 [2.26 como: requisicdo de amostras, requisicdo de laudos técnicos, etc.. Estas “exigéncias” deverdo ser tabeladas, podendo ser atribuidasa | S 0fo0 0
outros materiais.
O sistema devera emitir etiquetas para os materiais que deram entrada através de uma determinada nota fiscal. Devera ser emitida

ADM2 |2.27 uma etiqueta para cada um destes materiais. Nesta etiqueta, além do cédigo e descricdo do material devera ser impressa a sua S 0|0 0
localizacdo fisica dentro do almoxarifado (corredor, prateleira e box).

ADM2 |2.28 O sistema devera disponibilizar aos diversos departamentos, através de tecnologia Web, recurso que permita a elaboragdo de S ol o 0
requisicGes e devolucdes de materiais, consulta ao saldo e localizacdo dos mesmos.
O sistema devera possuir dois tipos de requisicdes: um para materiais de uso pessoal e outro para os demais materiais. Desta forma,

ADM2 |2.29 deverd possuir controle para ndo permitir que um material de uso pessoal seja requisitado através de uma requisi¢do que no a S 0|0 0
especifica para este tino de material. _
O sistema devera efetuar o controle de materiais de utilizagdo pessoal. E necessario que ele registre as requisi¢des ou devolugdes

ADM2 |2.30 S 0|0 0
deste tipo de material, assim como o atendimento das mesmas em “fichas” dos funciondrios solicitantes.

ADM2 |2.31 Exibir em tela e relatério os materiais pessoais utilizados por cada funcionario. S o|o 0
Possibilidade de utilizar a rotina de “pré requisicdes”, com a finalidade de criar modelos de requisigdes de materiais utilizadas

ADM2 |2.32 S 0|0 0

refeitura Municinal Maei MEEGUENtEMeENte e, a partir da mesma, gerar requisi¢des automaticamente com os itens ggjuantidade predefinidos. Nenartamenta
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ADM2

2.33

O sistema devera possuir recursos nas requisicoes e devolugdes de materiais para: a emissdo, controle e movimentagao total ou

parcial no estoque, dando condigdes ao usudrio de informar a quantidade que cada item serd atendido.

ADM2

234

Devera permitir a emissdo de requisi¢des/devolugdes de materiais ao estoque com seu atendimento imediato, sem a necessidade de
efetuar novos lancamentos.

ADM2

2.35

O sistema devera possuir controle para armazenamento do mesmo material, no mesmo almoxarifado e localizagdo, mas as
guantidades separadas por érgao.

ADM2

2.36

O sistema devera conter recursos que impegam um centro de custo, classificado em um determinado 6rgdo, de utilizar a quantidade
de material disponivel para outro 6rgdo no mesmo almoxarifado. Somente podera requisitar a quantidade de material disponivel,
registrada para o érgdo correspondente.

ADM2

2.37

O sistema devera efetuar o controle de materiais em estoque e de sua movimentagao diaria, alertando quando forem atingidos os
niveis de estogue maximo, minimo e de ressuprimento.

ADM2

2.38

O sistema devera permitir o armazenamento de materiais em lotes, cada qual com sua data de validade. E necessario também que o

sistema tenha recursos para indicar lotes com data de validade vencida ou a vencer em um determinado periodo.

ADM2

2.39

Devera indicar quais lotes serdo utilizados para o atendimento de uma requisigao, priorizando os de data de validade mais préxima.

ADM2

2.40

O sistema devera registrar os materiais e a mdo de obra utilizados na manutengdo das viaturas existentes no érgdo, gerando em
relatério de consumo de materiais /servico por viatura.

ADM2

241

Permitir a importagdo de tabelas de servigos insumos (exemplo: PINI), para o controle de andamento de Obras.

ADM2

2.42

O sistema devera possuir ferramentas para o acompanhamento de Obras, desde seu cadastramento até o encerramento de cada

uma das fases constituintes, parametrizadas pelo usuario. Devera possibilitar também o registro das medigGes de cada fase.

ADM2

243

O sistema devera registrar os materiais e a mao de obra utilizados nas obras realizadas, gerando em relatério o consumo de
materiais / servicos por obra.

ADM2

2.44

Permitir o recebimento de Notas fiscais pelo almoxarifado gerando automaticamente dados para a Contabilidade (Nota Fiscal),
Patrimonio (caso de material patrimoniavel), Compras (Controle de execugdo do contratos/pedidos) e Frota (caso de materiais para
conserto/conservacdo de veiculos).

ADM2

2.45

O sistema devera permitir, em sua integragdo com o sistema de compras, a baixa total ou parcial de SolicitacGes de Compras,
contidas em pedidos ou contratos. Isto devera ser realizado através dos langamentos do almoxarifado durante o recebimento dos
materiais.

ADM2

2.46

Devera permitir, no registro das entradas de materiais e servigos (NF e outros), informar o CFOP, apurando as bases de calculo e
valores do ICMS e IPl conforme parametrizado.

ADM2

2.47

Emitir automaticamente, na digitagdo dos langamentos de entradas, uma nota de recebimento com todas as informag¢des do
lancamento.

ADM2

2.48

O sistema devera possuir recurso, durante a digitagdo dos langamentos de entradas diretas (aquelas referentes a materiais que ndo
sdo armazenados em almoxarifados, tais como bens patrimoniais), que possibilite a criagdo e emissdo automatica de uma requisigdo
de material.

ADM2

2.49

Devera permitir a utilizagdo de rateios para langamento de entradas/saidas. Desta forma, quando for digitado um langamento
referente a um rateio, devera ser gerado um langamento para cada um dos centros de custo que comp&em o rateio, na proporgdo

estabelecida pela definicdo do rateio (percentagem para cada um dos centros de custos do rateio em questdo).

ADM2

2.50

Permitir a consulta ao Cadastro de Notas Fiscais emitidas pelos fornecedores.

ADM2

2.51

Devera possuir ferramenta para estorno de langamentos individuais ou por Nota Fiscal.

ADM2

2.52

Possibilitar a alteragdo de informag6es armazenadas nos movimentos de estoque sem necessidade do estorno, como por exemplo:

centro de custo, numero da nota fiscal, viatura, obra, entre outros que ndo interfiram em valores ou quantidades.

ADM2

Prefeitura

2.53
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Possuir ferramenta que realize a transferéncia de quantidades de um determinado material, de uma localizagdo para outra, em um

Word e Excel:

ADM2 [2.54 , i ) N S o|o 0
mesmo almoxarifado (corredor, prateleira, box), sem a necessidade da geracdo de um lancamento.
ADM2 |2.55 Possuir ferramenta para transferéncia de saldo entre lotes de um mesmo material, sem a necessidade de geragdo de um langamento. S olo 0
ADM2 |2.56 Possuir rotinas de cdlculo automatico de: estoque maximo, minimo e nivel de ressuprimento, a partir do consumo efetivo dos S olo 0
) materiais selecionados, durante um periodo de tempo estabelecido pelo usudrio.
ADM2 |2.57 O sistema devera ser provido de ferramentas que auxiliem o administrador na obtengdo de informagdes de materiais a serem S olo 0
) comprados, em funcdo de pardmetros tais como:
ADM2 |2.58 Média de consumo nos ultimos x meses. S oo 0
ADM2 |2.59 Quantidade de meses a serem providos pela compra. S o|o 0
ADM2 ]2.60 Saldo no estoque. S o|o 0
ADM2 |2.61 Solicitagdes de compra em andamento. S o|o 0
ADM2 |2.62 Nivel de ressuprimento. S o|o 0
Devera possuir recurso para “Planejamento de Compras”. Isto devera ser realizado a partir do consumo real dos materiais em um
ADM2 |2.63 periodo estabelecido pelo usuario. Devera indicar a quantidade a ser comprada para prover o estoque para um determinado nimero S olo 0
de meses, também determinado pelo usuario. Apds a analise feita pelo sistema, deve possuir mecanismo de alteragdo dos valores
cgerados.
ADM2 |2.64 O sistema devera possuir recursos que demonstrem a convergéncia ou ndo para uma meta pré estabelecida de “falta de materiais S olo 0
) estratégicos”, ao longo do tempo. Esta andlise devera ser grafica.
ADM2 |2.65 A Integragdo com o Sistema de Contabilidade Publica devera ser realizada através da geracdo de langamentos mensais na prépria S ol o 0
) base de dados do mesmo, sem a geracdo de arquivos intermedidrios (textos).
ADM2 |2.66 O Sistema de Administragdo de Materiais (Almoxarifado) devera integrar-se ao Sistema de Contabilidade e estar adaptado ao mddulo S olo 0
] AUDESP.
O Sistema devera estar provido de procedimento destinado ao registro e controle de inspe¢Ges de materiais. Devera emitir
ADM2 |2.67 documento que registre o laudo deste procedimento. Caso o resultado da inspec¢do n3o seja satisfatdrio, devera ser registrada uma S 0|0 0
ocorréncia no cadastro do fornecedor correspondente.
ADM2 |2.68 O sistema devera prever a devolugdo de materiais estocaveis para o fornecedor, emitindo comprovante e atualizando o saldo do S olo 0
) estoque e pedido/contrato.
ADM2 |2.69 O sistema devera possuir recurso para o agrupamento de determinados almoxarifados (indicados pelo usuario), para a emissdo de S ol o 0
balancetes.
ADM2 |2.70 O sistema ofertado pela proponente devera possuir rotinas de inventario de materiais que disponibilizem os seguintes recursos: S olo 0
ADM2 |2.71 Permitir a selecdo de grupos de materiais para inventario. S olo 0
ADM2 |2.72 Manter bloqueados para movimentagGes, todos os materiais que foram selecionados para contagem. S o|o 0
ADM2 [2.73 Dispor de interface que possibilite a utilizagdo de coletor de dados para a contagem dos materiais. S of|o 0
ADM2 |2.74 Possibilitar inventarios parciais do estoque, a partir de faixas de localizagGes fisicas: corredor, prateleira e box. S o|o 0
Permitir inventariar um ou mais almoxarifados, bloqueando somente os materiais neles selecionados. Desta forma devera
ADM2 |2.75 S 0O 0
possibilitar, durante o procedimento de inventario, a movimentagdo dos demais materiais e almoxarifados ndo bloqueados.
Efetuar o langamento de acerto de inventario automaticamente apds um determinado numero de contagens, parametrizado,
ADM2 |2.76 S o0 0
quando a contagem realizada expressar um valor diferente de quantidade registrada no cadastro do material.
O Sistema devera registrar, por material e centro de custo, todas as requisi¢cdes que ndo foram atendidas devido a falta de saldo no
ADM2 |2.77 S of|oO 0
estoque. Tal registro deverd permitir a elaboragdo de estatisticas que terdo por objetivo auxiliar o planejamento de compras.
ADM2 |2.78 No minimo deverao, estar disponiveis os seguintes relatdrios impressos em tela, papel e exportado no minimo para formato PDF,
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ADM2 |2.79 Rol de inventdrio, por ordem de localizagdo fisica de materiais. S o|o 0
ADM2 |2.80 Rol de movimentagdo. S olo 0
ADM2 |2.81 Posicdo Financeira (por material e conta contabil). S olo 0
ADM2 |2.82 Requisitantes por itens e itens por requisitantes sintético e analitico. S olo 0
ADM2 ]2.83 Controle de EPI’s por funciondrios. S olo 0
ADM2 |2.84 Ultimos fornecedores do material. S ol|lo0 0
ADM2 |2.85 Rol de Planejamento de Compras. S olo 0
ADM2 ]2.86 Rol de grupos, subgrupos e materiais cadastrados. S ol|lo0 0
ADM2 |2.87 Rol de requisicGes de materiais de utilizagdo pessoal, pendentes. S ol|lo 0
ADM2 |2.88 Rol de Centros de Custos. S olo 0
ADM2 |2.89 Ficha de Funcionarios, contendo os materiais ja requisitados pelos mesmos. S o|o 0
ADM2 ]2.90 Lotes de materiais com data de validade vencida. S ol|lo0 0
ADM2 ]2.91 Materiais com estoque: Acima do maximo; Abaixo do minimo; Abaixo do nivel de ressuprimento. S 0|0 0
ADM2 |2.92 Rol de materiais em ordem alfabética. S oflo 0
ADM2 |2.93 Relatério de materiais por viaturas. S olo 0
ADM2 [2.94 Relatdrio de materiais por obras. S ol o 0
ADM2 ]2.95 Mapa de consumo de materiais por centros de custo, demonstrando consumo mensal e média de consumo mensal. S 0|0 0
ADM2 |2.96 Balancete mensal unificado e por Almoxarifado. S ol|lo 0
ADM2 |2.97 Consumos: Por Material Por Funcionario, Material sem Consumo. S olo 0
ADM?2 ]2.98 Notas Fiscais por Periodo. S ol o 0
ADM2 |2.99 Obras: Planilha de Medigdo, Execugdo Orgamentdria e ltens por Obra S olo 0
ADM2 |2.100 Devera emitir os relatérios de Registro de Entrada — Modelo 1 ou 1-A, Registro de Saida — Modelo 2 ou 2-A e o Registro de Apuragdo S olo 0
do ICMS — Modelo 9, conforme legislacdo vigente.
ADM2 |2.101 Emitir relatérios de estatisticas de consumo por Grupo de Material S olo 0
ADM2 |3 Sistema de Gestdo de Frota de Veiculos e Maquinas
ADM2 3.1 O Sistema devera permitir o registro das seguintes informagdes: S olo 0
ADM2 3.2 Tipos de autorizagdes de saidas dos veiculos; S ol|lo0 0
ADM2 3.3 Combustiveis, pegas e servigos; S olo 0
ADM2 |3.4 Feriados e Horarios de trabalho; S olo 0
ADM2 |35 Motoristas, contendo no minimo: matricula, nome, numero da carteira, data de validade da carteira, endereco, telefone, cargo e S ol o 0
certificado de transporte de cargas perigosas e sua respectiva validade;
ADM2 |36 Veiculos, contendo no minimo: prefixo, numero, placa, tipo do veiculo, registro de uso, RENAVAM, chassis, marca, modelo, ano de S olo 0
fabricacdo, centro de custo e centro operacional;
ADM2 |3.7 Pneus, contendo no minimo: Identificagdo, fabricante, estado e vida util; S 0|0 0
ADM2 |3.8 Acessorios com o respectivo codigo de patriménio e valor; S olo 0
ADM2 |3.9 Tipos de Servigos; S olo 0
ADM2 ]3.10 Tipos de manutencdes preventivas. S 0]0 0
ADM2 |3.11 Permitir o registro de solicitagdes e confirmagdes de reservas validando a capacidade de passageiros por veiculo. S o|o 0
ADM2 |3.12 Controle do Veiculo
ADM2 |3.13 O Sistema devera possuir os seguintes controles referentes a cada uma das viaturas: S 0 0
ADM2 13.14 Emitir ficha de apontamento para cada viatura com o nimero e placa da mesma. Deverdo haver espagos para que possam ser s ol o 0
nreenchidac manualmente as seguintes informacdes: - nome do matarista: data/hara de caida- data/hora de cheoada-
ADM2 |3.15 O sistema devera registrar autorizagdes de saida para cada viatura. S of|o 0
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O sistema devera permitir o registro da quilometragem didria, percorrida pela viatura, contendo ainda as informagdes de: motoristas,

ADM2 |3.16 S oo 0
destino, data, hora e Oddémetro de saida e entrada, finalidade e observacdes.

ADM2 |3.17 Durante o procedimento de registro de quilometragem o sistema devera alertar, dias antes, conforme parametros, do vencimento da S olo 0
carteira de motorista. Deve permitir registros até 30 dias depois do vencimento da carteira.

ADM2 |3.18 No registro de quilometragem o sistema devera alertar também da pontuacgdo da habilitagdo do motorista. N o|o 0
O sistema devera registrar as manutengdes preventivas, corretivas e abastecimento através de ordens de servigos, contendo no

ADM2 |3.19 minimo, as seguintes informagdes: odometro, tipo de servigo, executor, datas de abertura, inicio e termino, observagdo, servigos
solicitado e executados.

ADM2 1320 No registro de quilometragem o sistema devera alertar da necessidade de realizagdo de manutencgao preventiva, permitindo gerar S olo 0
uma ordem de servico automaticamente.

ADM2 |3.21 Nas ordens de servigos deverdo ser inclusos as quantidade e valores dos materiais e servigos utilizados para apuragdo dos custos. N olo 0

ADM2 |3.22 Possibilidade de imprimir as ordem de servigos; S o|o 0

ADM2 |3.23 Possi.bilitar o] ca(_jastro de cada etapa da Ordem de servigo informando o respectivo departamento, mecanico e datas de inicio e S olo 0
termino do servico.
Quando encerrada uma manutengdo preventiva o sistema devera atualizar automaticamente o odémetro e data da ultima

ADM2 |3.24 N oo 0
manutengdo. O sistema devera calcular automaticamente a proxima manutengdo preventiva a ser realizada no veiculo.

ADM2 |3.25 O sistema devera registrar os tipos de combustiveis que podem ser utilizados em cada veiculo. Devera alertar o usudrio do registro S olo 0
de consumo de combustiveis ndo autorizados para a respectiva viatura;

ADM2 |3.26 Ao inclu.ir uma ordem de ser\{igo para abastecimento o sistema deverd alertar o usuario da existéncia de outras ordens de S olo 0
abastecimentos no mesmo dia.

ADM2 |3.27 O sistema devera controlar os pneus colocados em cada viatura, registrando, para cada um deles, a posi¢do, a data da troca, a S olo 0
quilometragem indicada pelo odémetro e ordem de servico responsdvel pela troca ou rodizio dos mesmos.

ADM2 |3.28 O sistema devera registrar as movimentagdes dos pneus seja através de rodizios ou transferéncia para outros veiculos; S ol o 0

ADM2 |3.29 O sistema devera registrar a instalagdo acessérios nas viaturas, realizando o controle individual de cada um destes acessorios. S olo 0

ADM2 [3.30 O sistema devera registrar as transferéncias de acessorios entre os diversos veiculos.

ADM2 |3.31 O sistema devera cadastrar os sinistros para cada viatura, vinculando as respectivas fotos. o|o0 0

ADM2 [3.32 O sistema devera cadastrar as multas para cada veiculo e motorista responsavel. 0

ADM2 |3.33 O sistema devera apresentar em tela o grafico do consumo médio de combustivel para cada viatura; S o|o 0

ADM2 |3.34 Controle de Motorista

ADM2 |3.35 O Sistema devera possuir os seguintes controles referentes aos motoristas das viaturas: S o|o 0

ADM2 |3.36 Permitir registrar ocorréncias para o motorista; S oo 0

ADM2 |3.37 Permitir registrar novas aloca¢des para o motorista. S olo 0

ADM2 [3.38 Permitir consultar em tela: quilometragem, multas e sinistros por motorista. S of|o 0

ADM2 |3.39 Controlar o vencimento da carteira dos motoristas. S olo 0

ADM2 |[3.40 Integragao com Almoxarifado e Compras

ADM2 |3.41 O Sistema devera ser totalmente integrado com os sistemas de Administracao de Materiais e Compras de forma a:
Utilizar o mesmo e Unico cadastro de materiais e servigos. Esse procedimento podera ser limitado através de parametrizagdo do

ADM2 |3.42 S of|oO 0
Sistema de Frota, definindo quais os grupos de materiais ou servigos poderdo ser acessados pelo sistema.;

ADM2 |3.43 Utilizar o mesmo e Unico cadastro de fornecedores; 0|0 0

ADM2 |3.44 Utilizar o mesmo e Unico cadastro de centro de custos; 0
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Permitir o controle de contratos e pedidos com fornecimento de autopegas. Deste modo, ao registrar a entrada da nota fiscal, no
sistema de Materiais, deverdo ser associados, automaticamente, os materiais e servigos com as respectivas viaturas. Neste momento

ADM2 |3.45 S of|oO0 0
deverdo ser encerradas as Ordens de Servigo correspondentes, vinculando o custo das pegas e servigos envolvidos com cada uma das
viaturas.
ADM2 |3.46 Verificar se os materiais solicitados para atender uma viatura, ja foram requisitados anteriormente para a mesma e em que data; S olo 0
ADM2 |3.47 Permitir retirar materiais do estoque através da importacdo dos itens da ordem de servigo na requisicGes de materiais. S olo 0
ADM2 |3.48 Gerar automaticamente ordem de servigo e requisicdo de materiais no ato do abastecimento. o|o 0
ADM2 |3.49 Emitir relatério de itens utilizados por viatura (pegas, servigos e combustiveis). 0
ADM2 |3.50 Principais Relatorios:
ADM2 |3.51 O Sistema de Administragdo de Frota devera conter, no minimo, os seguintes relatorios: S oo 0
ADM2 |3.52 Rol de Situagdo da Ordem de servigo, por tipo de servico, se aberta ou encerrada e apresentar o tempo que a viatura ficou S olo 0
indisponivel para uso;
ADM2 |3.53 Custo e consumo por periodo demonstrando a quilometragem realizada, quantidade abastecida, consumo de KM/litro e KM/h, total S olo 0
de combustivel, mdo de obra e pecas.
Custo e consumo mensal exibindo: meses, KM rodado més, gastos combustivel em RS, gasto combustivel litros, KM rodados p/ litros,
ADM2 |3.54 custo combustivel p/ KM, m3o de obra RS, pecas RS, total de manutengdo RS, manutencdo p/KM, combustivel/manuten¢do p/KMe | S 0|0 0
respectivas médias de consumo.
ADM2 |3.55 Planilhas mensais e graficos da evolugdao dos gastos com manutencdo de frota por tipo de manutencdo; olo 0
ADM2 [3.56 Planilhas mensais e graficos da evolugdo dos gastos com manutengao de frota por fornecedor; oo 0
ADM2 |3.57 Custo detalhado por viatura, fornecedor, tipo de veiculo ou grupo de servigos com combustiveis, mdo de obra, pegas e respectivas S olo 0
ordens de servicos;
ADM2 |3.58 Relatério mensal do setor de transporte, agrupando todos os custos com combustiveis, mdo de obra e pegas; S oo 0
ADM2 |3.59 Quilometragem e consumo por viatura, demonstrando a quilometragem percorrida no periodo e o consumo de KM por litro ou hora S olo 0
por litro.
ADM2 ]3.60 Relatdrios estatisticos: S ol o 0
ADM2 |3.61 por combustivel (custo, quantidade, total percorrido e custo por KM) e S of|lo 0
ADM2 |3.62 por motorista (combustivel, quantidade e valor gasto). S olo 0
ADM2 |3.63 Rol de quilometragem: Listagem completa e Quilometragem média por viatura; S o|o 0
ADM2 |3.64 Dados cadastrais: S olo 0
ADM2 |3.65 Acessodrios/ Complementos; S of|o 0
ADM2 |3.66 Motoristas - Dados basicos, com filtro de vencimento da carteira de habilitagdo; S 0|0 0
ADM2 |3.67 Motoristas — Horas trabalhadas; S 0|0 0
ADM2 ]3.68 Pneus; S 0|0 0
ADM2 ]3.69 Sinistros; S of|oO0 0
ADM2 |3.70 Veiculos — Dados basicos; S 0|0 0
ADM2 |3.71 Relatdrios Estatisticos S oo 0
ADM2 |3.72 Manutengdo Preventiva, Periodicidade Atingida; S 0|0 0
ADM2 |3.73 Manutencgdo Preventiva, Periodicidade Atingida — Sem programagao; S o|o 0
ADM2 |3.74 Manutengdo Preventiva, Programada e Realizada. S of|o 0
ADM2 |3.75 Informagdes Complementares:
ADM2 |3.76 Permitir importar abastecimentos realizados por empresas terceirizadas, tendo que integrar as informagdes do Layout. N ol o 0
ADM2 13.77 Egéuranga: 41 A
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|ADM2 |3.78 O Sistema devera possuir recurso para que sejam estabelecidas permissdes de acessos, através de senhas e perfis. | S | | 0 | 0
Total requisitos administrativos Il
SANEA Requisitos para sistema de Saneamento
SANEA |1 Requisitos para o sistema de Faturamento
SANEA [1.1 A seguir estdao enumerados os requisitos necessarios que devem fazer parte do sistema proposto:
SANEA [1.2 Leitura:
SANEA 113 O Sistema devera disponibilizar as duas seguintes formas de trabalho: leitura convencional e leitura com emissdo simultanea de S olo
) conta.
SANEA 1.4 O Sistema devera gerar arquivos a serem utilizados nas leituras dos hidrometros, por grupo e rota de leitura. Devera respeitar a S olo
) sequéncia cadastrada ou, no caso de ndo haver sequéncia, a classificacdo estabelecida pelo érgdo.
O Sistema devera registrar, no momento da leitura, eventuais ocorréncias referentes as validagoes efetuadas sobre a mesma. Estas
SANEA [1.5 S of|oO0
ocorréncias serdo utilizadas posteriormente, apds o retorno das informagdes ao sistema, para verificagGes e acertos.
SANEA [1.6 O Sistema devera registrar as leituras das ligagGes. S o|o
O sistema devera contar com procedimento especifico para os casos em que a leitura tenha sido realizada ha mais de 30 dias. Devera
SANEA [1.7 S 0|0
calcular o valor do consumo correspondente a 30 dias, posicionando a leitura atual e consumo para o calculo das contas.
SANEA (1.8 Devera registrar as divergéncias encontradas em campo, qualificando-as de acordo com cédigos cadastrados. o|o
SANEA (1.9 O sistema devera possuir relatérios que auxiliem na analise das informagdes coletadas. oo
SANEA 11.10 Permitir a descarga das leituras efetuadas por rota, ndo necessitando aguardar o término de todas as leituras para a importagdo no S olo
: sistema.
SANEA (1.11 Registrar as ocorréncias e/ou anormalidades identificadas pelos leituristas, em seu trajeto. S oo
O Sistema devera permitir a mudanga automatica do método de leitura convencional de para o método de leitura e emissdo
SANEA [1.12 simultinea da conta, onde o célculo e emissdo de contas deverdo ser processados no momento da leitura, através de S 0|0
microcomputadores portateis, de acordo com tipo de cdlculo estabelecido pelo érgdo.
O sistema deve permitir a inclusdo de leituras manualmente, para casos de leituras informadas pelos contribuintes. Esta inclusdo
SANEA ]1.13 somente poderd ser efetuada antes do retorno das leituras da rota e/ou grupo. Para estas ligacdes, a leitura do leiturista sera S 0fo0
desprezada.
SANEA [1.14 Permitir o gerenciamento das atividades dos leituristas, através de relatérios gerenciais. S o|o
SANEA |1.15 Permitir que a comunicagdo entre o coletor de leituras e a unidade central de processamento seja do tipo Wi-Fi,via protocolo TCP/IP, S ol o
) ou utilizando um berco (doca).
SANEA 11.16 Todos os softwares de suporte e banco de dados adicionais necessarios para o funcionamento do sistema deverdo ser fornecidos N olo
) pela contratada com suas respectivas licencas de uso.
SANEA |1.17 Os arquivos trocados entre o coletor de leituras e o Sistema de Saneamento Basico devem obedecer lay-out definido pelo drgdo, N ol o
) obrigatoriamente compativel em todos os niveis com o Sistema de Saneamento Basico.
SANEA |1.18 O Sistema de Saneamento Basico devera conter procedimento de geragdo do arquivo para o Médulo de Leitura (convencional ou S olo
) com emissdo simultdnea de conta);
SANEA |1.19 O Sistema devera conter procedimento de controle de distribuigdo, para o Mddulo de Leitura, dos arquivos preparados na etapa S ol o
) anterior;
SANEA [1.20 O Sistema devera conter procedimento para o recebimento dos arquivos apds a coleta das leituras; S o|o
O Sistema devera conter relatérios gerenciais que permitam o acompanhamento da atividade de leitura, fornecendo informagdes
SANEA ]1.21 tais como: quantidade de leituras realizadas por leiturista; horario de realizacio das leituras; nome do leiturista; intervalo de tempo | S 0O
entre leituras.
SANEA |1.22 O sistema deve permitir a parametrizagdo de cédigos de ocorréncia, para os quais, no momento do langamento, seja exigida a S olo
) captura da imagem (fotografia comprovando o lancamento do cédigo de ocorréncia.)
SANEA |1.23 O sistema devera ser capaz de estabelecer o vinculo das fotografias, provenientes dos coletores de dados, ao respectivo CDC (codigo S ol o
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SANEA [1.24 O Modulo de Leitura devera permitir a mudanga de leiturista a qualquer tempo. S o|o 0

O Mddulo de Leitura devera validar a informagdo registrada, em tempo real. As agdes a serem estabelecidas para cada tipo de

ocorréncia, durante o registro da respectiva leitura, deverdo ser parametrizadas. Exemplo: supondo uma situagdo em que o leiturista
SANEA |1.25 registrou o fato de ter se deparado com o portdo do imével fechado, impedindo a realizagdo da leitura (ocorréncia = “portdo fechado| S oo 0
ou hidrdmetro inacessivel”). Para um caso semelhante a este, o programa ndo devera permitir o registro de leitura, de acordo com

parametrizagdo realizada para este tipo de ocorréncia.

SANEA [1.26 Devera possuir parametro que oriente o leiturista na verificagdo do nimero do lacre dos hidrometros. S o|o 0

SANEA |1.27 De\{era possuir pardmetro para obrigar o registro de leitura ou cédigo de leitura / ocorréncia, antes de prosseguir ao préximo imével S olo 0
/ leitura.

SANEA |1.28 Devera possuir parametro que, quando acionado, implique na geragdo de uma indicagdo de verificagdo para a condigdo de consumo S olo 0

maior ou menor que a média, mostrando o Ultimo consumo registrado e a média habitual.
O Sistema devera fornecer informagdes que possibilitem a andlise das leituras com consumos considerados altos ou baixos. Estas
SANEA ]1.29 informacdes serdo fundamentais para a realizacdo de ajustes necessarios nas respectivas contas, com acréscimos e decréscimos de S 0O 0

consumo, ou outras situacdes identificadas pelo sistema.
A analise ou critica de consumo devera ser efetuada em tela propria ou através de emissdo de relatdrios, contendo no minimo filtro

SANEA 1130 por: grupo, referéncia, rota logradouro, tipo de critica, consumo. Como resultado da selegdo, deverdo ser apresentadas, no minimo, s olo 0
' as seguintes informagdes: CDC, situacao da ligagdo, percentual de variagdo, identificagdo, categoria e economia, leitura anterior,

leitura atual, ocorréncia de leitura, data de leitura, nome do leiturista.
O Sistema devera permitir, durante a critica da leitura em tela, a selegdo de ligagdo para releitura ou vistoria e ainda a inclusdo do

SANEA ]1.31 status da critica, como por exemplo: analisada, vista. Devera possibilitar filtragem de selecdo de registros através deste mesmo S 0|0 0
status.
O Sistema devera permitir, durante a critica, alteragOes da leitura, ocorréncia e data da leitura. Devera atualizar automaticamente o

SANEA [1.32 S o o0 0

status da critica, indicando que a mesma ja foi verificada. Desta forma evitara que a leitura que seja verificada novamente.

O Sistema devera oferecer opgdo de impressdo, em formulario préprio, das ligagdes selecionadas para releitura ou vistoria, para que
SANEA [1.33 S 0|0 0
seja dada continuidade ao processo de critica da leitura.

Deverd ainda ter a opgdo de marcar as ligagcGes desejadas para a geracdo de ordens de servigo no Sistema de Atendimento ao
Cidaddo (gue passara a acompanhar a execucdo das mesmas).

Durante a critica de leitura em tela, deverao haver opgdes para a visualizagdo do histérico da ligagdo e para a impressao do relatério
contendo as informacdes da critica de leitura.

O sistema devera impedir a liberagdo do grupo para a continuidade do processo de leitura/célculo enquanto todas as criticas

SANEA [1.36 S 0|0 0
registradas nao tiverem sido verificadas. Devera demonstrar em tela as quantidades pendentes de cada rota e as respectivas ligag0es.

SANEA |1.34

SANEA |1.35

SANEA |2 Calculo e Emissdo

SANEA [2.1 O processamento do célculo sera sempre efetuado em microcomputadores instalados nos escritérios do érgdo. S of|o 0

SANEA 2.2 As contas de dgua, esgoto e servigos, deverdo ser providas com cddigo de barras no padrdo Febraban ou Cnab. Estas informagdes S olo 0
serdo utilizadas para a baixa dos pagamentos, pelo processo de captura via leitura dtica (Scanner).
A leitura, o célculo, a emissdo de contas e as demais rotinas associadas deverdo ser executadas de forma assincrona, por grupo.

SANEA [2.3 Porém, para cada grupo, o sistema deve controlar a seqiéncia logica de realizagdo de tarefas impedindo a execugdo de rotinas em s olo 0
desacordo com a mesma. Como exemplo, podemos citar a emissdo de contas sem que a verificagdo das anomalias apontadas no
calculo tenham sido analisadas.

SANEA |24 O processamento de leituras de hidrémetros, calculo e emissdo das contas de agua, esgoto e servigos devera estar de acordo com a S ol o 0
estrutura tarifaria do érgao.

SANEA |25 O sistema devera disponibilizar procedimento de célculo tarifario de consumo de agua, residuo de troca de medidores e langamento S olo 0

pelo consumo taxado.
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SANEA

2.6

Apos efetuado o calculo, o sistema devera permitir a emissao local das contas de dgua, esgoto e servigos. Devera possibilitar também

a geragdo de arquivo com as informagGes necessarias, a ser encaminhado a empresa capacitada para esta emissdo.

SANEA

2.7

A conta de 4gua, esgoto e servigos devera estar preparada para a inclusdo de mensagens de débito de contas anteriores e também a
emissdo da declaragdo de quitacdo anual de débitos conforme determinado na lei 12.007/2009, de acordo com critérios
estabelecidos pelo érgdo.

SANEA

2.8

Devera estar disponivel apds o calculo a emissdo do histograma de consumo.

SANEA

2.9

O Sistema devera permitir o registro e manutencgdo dos roteiros e seqliéncias de leitura de hidrometros e de entrega de contas;
mostrando as informagdes atuais cadastradas, permitido a alteragdo para novas rotas e redefinindo a seqiiéncia automaticamente
das ligacdes alteradas, de acordo com os parametros estabelecidos pelo érgdo.

SANEA

2.10

Devera ainda ser permitido a alteragdo de rotas por grupo, rota e logradouro sem que a seqiiéncia seja afetada.

SANEA

211

O Sistema devera ter opgdo de resequenciamento das rotas de leitura ou entrega por logradouro através de parametros definidos
tais como: intervalo da seqiiéncia, numeracdo do logradouro, lado da rua.

SANEA

Arrecadacdo e cobranga

SANEA

3.1

O Sistema devera estar desenvolvido para realizar o controle da Arrecadagdo e Cobranga de forma regionalizada, utilizando os
recursos de transferéncia dos dados por: meio eletronico; captura do cédigo de barras via Scanner ou caneta dtica; entrada de
pagamentos via digitacdo em micro. Serdo envolvidas contas de dgua, carnés, guias de recolhimento e outros documentos de

recebimentos diversos que compde a receita do 6rgdo para atualizagdo diaria da cobranca.

SANEA

3.2

O processo de leitura do codigo de barras devera incluir as contas impressas simultaneamente pelo Microcomputador portatil e pelo

método convencional, utilizando leitores de codigo de barras, caneta 6tica ou outros recursos de leitura.

SANEA

3.3

O software para captura do cédigo de barras devera ter caracteristica de multitarefa, gerenciando em tempo real as operagdes
simultaneas de varios usudrios e seus respectivos arquivos de armazenamento. O software ainda devera evitar a perda de dados
numa eventual falta de energia elétrica.

SANEA

3.4

O Sistema devera estar preparado para efetuar o controle de arrecadagdo online, através de caixa autenticadora nas dependéncias

do 6rgdo, efetuando autenticagdo de documentos em impressora propria, ligada ao sistema e registrando as baixas dos documentos.

SANEA

3.5

O Sistema devera estar preparado para manter registradas e atualizadas as informagdes referentes aos pagamentos realizados na
rede arrecadadora, contendo: a data do pagamento, o estabelecimento em que foi pago, valores recebidos, multas e outros encargos
financeiros pertinentes, que dispostos na tela das estagdes de trabalho, ou em forma de relatérios com opgao de video, arquivo ou
impressora, servirdo de fonte de consulta pelo setor de Atendimento ao Cidad3o. Deverd incluir os débitos referentes a contas de

agua e esgoto assim como a carnés de contribuicdo de melhorias, inscritos ou ndo em divida ativa, identificando cada caso.

SANEA

3.6

O Sistema devera permitir a recepcdo de pagamentos efetuados na rede bancaria, eletronicamente, em arquivos de acordo com
padrdo definido pela FEBRABAN ou Cnab, nas respectivas datas contdbeis. Cada arquivo devera compor um lote, permitindo
consultas e geracdo de relatérios.

SANEA

3.7

A arrecadacgdo deverd integrar-se com o Sistema de Contabilidade registrando automaticamente os valores da receita arrecadada nos
modulos de Gestdao Orgamentaria, Tesouraria e Contabilidade. Devera gerar os respectivos relatérios analiticos. Deverd permitir a

geracgdo de relatérios referente a arrecadagao, de acordo com as contas contdbeis cadastradas pelo 6rgao.

SANEA

3.8

Devera estar preparado para a geragao de arquivos de cobranga das contas de dgua, esgoto e servigos por débito automatico para a
rede bancaria de acordo com o padrdo estabelecido pelo érgdo.

SANEA

3.9

O Sistema devera permitir o cadastro das contas contabeis do drgdo, permitindo alteragdes de acordo com a necessidade. Devera

ainda haver, na composi¢do do analitico da receita, a possibilidade de configuragdo da receita como normal, divida ativa ou ambos.

SANEA

3.10

O Sistema devera permitir a identificagdo, de maneira seletiva, dos clientes inadimplentes para com o érgao, permitindo a emissao
de comunicados de débitos, segundo critérios de selecdo.
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SANEA

3.11

O Sistema devera permitir a identificagdo de clientes devedores, através da ligagao, grupo, logradouro, categoria, vencimentos,

meses pendentes, valores mensais e globais, disponibilizando a informagdo para as agdes de regularizagdo da carteira.

SANEA

3.12

O Sistema devera estar preparado para a emissdo das notificagées de débito com cédigo de barras. Deverad também efetuar o
agrupamento das contas no momento da emissdo das notificacdes.

SANEA

3.13

O Sistema devera permitir a manutengdo nas notificagées emitidas, permitindo cadastrar o status da entrega das mesmas.

SANEA

3.14

O Sistema de Arrecadagdo e Cobranga devera permitir a consulta de débitos e a Emissdo de 2 2 vias de contas utilizando-se de
tecnologia “WEB”.

SANEA

Divida Ativa

SANEA

4.1

O Sistema devera permitir a inscrigdo de débitos vencidos referentes a Contas e Parcelas de Carnés, em Divida Ativa, de acordo com
a periodicidade estabelecida pelo drgdo.

SANEA

4.2

Ainscricdo em divida ativa dos débitos vencidos e ndo pagos devera ser feita automaticamente pelo moédulo que os seleciona,
conforme os parametros estabelecidos pelo 6rgdo. A composigdo do valor inscrito devera ser o valor original das contas e parcelas
dos carnés no momento da inscricdo.

SANEA

4.3

O Sistema devera ter a opgdo de inscrigdo individual de contas e parcelas de carnés em divida ativa, permitindo para isto a sele¢do
das contas/parcelas desejadas.

SANEA

4.4

Permitir a geragdo do livro de divida ativa com as informagdes das contas/parcelas inscritas, determinando nimero de livro,
guantidade de paginas por livro, pagina inicial e demais informacGes pertinentes ao livro.

SANEA

4.5

O sistema devera permitir a selegdo de contribuintes em débito, individual ou coletivamente, para emissdo das notificagdes de divida
ativa.

SANEA

4.6

As notificagOes de divida ativa poderdo ser geradas com cédigo de barras para pagamento, efetuando para este fim o agrupamento
das contas no momento da emissdo das notificacGes.

SANEA

4.7

O sistema devera permitir a manutengdo nas notificagdes emitidas pelo sistema, permitindo cadastrar o status da entrega das
mesmas.

SANEA

4.8

Permitir o parcelamento do débito inscrito em divida ativa, através de lancamento de servico em conta ou emissdo de carné. Devera
efetuar a separacdo de valores para posterior identificacdo da receita referente a divida ativa.

SANEA

4.9

Nos Carnés de pagamento deverdo constar todas as caracteristicas do débito, dados do consumidor, o valor inscrito em Divida Ativa
e ainda as atualizagGes dos valores originais através do calculo dos juros, multas e corre¢gdo monetdria conforme critérios
estabelecidos pelo érgdo.

SANEA

4.10

O sistema deve permitir a geragdo de carnés em moeda corrente ou indice, efetuando a atualizagdo dos valores conforme a norma
especificada.

SANEA

Devera haver opgao para atualizagdo das parcelas dos carnés através de indice especifico, efetuando a alteragdo dos valores das

parcelas ja geradas. Apds a atualizagdo deverdo ser emitidas as parcelas para entrega aos consumidores.

SANEA

Deverd ser bloqueado pelo sistema o parcelamento em carnés de contas inscritas e ndo inscritas. Estes parcelamentos somente
poderdo ser efetuados separadamente.

SANEA

Sistema devera permitir a inclusdo no carné de servigos de honorarios e custas processuais ou outros servigos de acordo com o
estabelecido pelo érgdo.

SANEA

4.14

O sistema devera estar preparado para emissdo dos documentos necessarios para a execugao fiscal: certiddo de divida ativa e
peticdo de acordo com os dados e modelos estabelecidos pelo 6rgdo. Na emissdo de certiddo, o sistema devera automaticamente

efetuar o bloqueio das contas. Devera informar, no ato da consulta da ligacdo, a existéncia de contas em execugao fiscal.

SANEA

Devera ter a opgdo de geragdo de arquivo e emissdo de relatério com as execugdes fiscais, a serem entregues ao Férum, de acordo
com exigéncias da Prodesp. O sistema deve também estar preparado para recepcionar o arquivo de retorno do Férum com as
informacdes dos processos abertos.

SANEA

4.16

O Sistema devera permitir o acompanhamento mensal do saldo de divida ativa. Deverd informar a composi¢dao dos valores mensais
inscritos em divida ativa, tais como: cancelamentos, inscrigdes, parcelamentos, reabertura de contas, receita e demais informagdes

.
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SANEA

4.17

Para o acompanhamento do saldo da divida ativa, o sistema devera controlar automaticamente as datas de fechamento de cada
meés. Este procedimento tem a finalidade de evitar a repeti¢do de informages em fungdo do eventual informe incorreto da data de
fechamento mensal. Deverd também, apurar o saldo da divida ativa, comparando-o com o saldo atualmente registrado no sistema,

para que possa gerenciar quaisquer diferengas encontradas.

SANEA

4.18

Os valores que compdem o saldo da divida ativa deverdo estar contidos em relatério analitico, a fim de que seja possivel o
acompanhamento da movimentacdo da divida ativa realizada.

SANEA

Micromedigdo (Hidrometria)

SANEA

5.1

Para o médulo de Micromedigdo (hidrometria) o Sistema devera estar preparado para gerenciar, de forma automatica, todas as
informagdes e dados histéricos dos hidrémetros: instalados, retirados, recuperados e aferidos. Devera registrar, de forma
automdtica, os dados das ligacdes em aue o hidrometro estd ou esteve instalado.

SANEA

5.2

Devera ser mantida, através do modulo de Micromedigdo tabela com os dados dos hidrometros instalados nas diversas ligagoes de
agua e dos mantidos em estoque, no minimo com as seguintes informagdes: fabricante, vazdo, quantidade de digitos, diametro,
fabricante. fornecedor. data e nota fiscal de aquisicdo.

SANEA

5.3

Dever3o ser registradas, de forma automatica, as datas de cada instalagdo/retirada, os cdc’s das instalacdes, as datas de registro de
paralisacdo de cada hidrometro assim como as ocorréncias verificadas nos procedimentos de leitura para faturamento relativas aos

hidrémetros. Esses registros devem estar disponiveis para consulta no cadastro do hidrémetro.

SANEA

5.4

Deverdo ser registradas as trocas de hidrédmetros efetuadas nas ligagdes, armazenando os dados da retirada e colocagdo. Somente
poderdo ser utilizados hidrémetros previamente cadastrados em tabela especifica.

SANEA

5.5

Nas trocas de hidrémetro, quando houver residuo de consumo, o sistema devera armazenar o residuo para cobranga na préxima
fatura junto com o consumo do novo hidrometro.

SANEA

5.6

Deverd estar disponivel opgdo de corre¢do do nimero do hidrometro, para os casos onde houve erro de cadastro, sem que esta
alteracdo afete o consumo da ligacdo.

SANEA

5.7

O sistema deve disponibilizar opgao de cadastro das aferi¢cGes efetuadas, mostrando resultado em tela e emitindo o respectivo laudo.

SANEA

5.8

Deverd ainda ter opgdo de armazenamento de hidrometros aferidos, indicando local e tempo que devem permanecer guardados.

SANEA

Contribuicao de Melhorias

SANEA

6.1

O Sistema devera utilizar, no mddulo de Contribuigdo de Melhorias, o mesmo cadastro utilizado pelos sistemas de Faturamento e
Arrecadacdo relativos a iméveis e terrenos.

SANEA

6.2

Para cada Edital de Contribuigdo de Melhorias o sistema deverd permitir o registro do ano, numero data e valor do edital, o tipo de
rateio a ser adotado, as formas de parcelamento e os contribuintes beneficiados.

SANEA

6.3

O Sistema, a partir dos dados do edital, deverd efetuar para cada contribuinte o cdlculo do valor devido, dividindo-o pelo numero de

parcelas, estabelecendo assim seu valor e vencimento das parcelas e gerar o respectivo carné de pagamento.

SANEA

6.4

Deverd ter opgdo para cancelamento do edital.

SANEA

6.5

A rotina de associa¢do de contribuintes a um determinado edital devera contar com ferramentas que permitam a selegdo dos
mesmos por logradouro.

SANEA

6.6

O registro de pagamentos das parcelas dos Carnés de Contribuicdo de Melhorias deverd ser feito pelo sistema de Arrecadagdo
conjuntamente com as Contas de Agua e Esgoto e outros documentos de Arrecadagdo, contabilizando adequadamente as diversas
receitas arrecadadas.

SANEA

6.7

Devera estar disponivel tela para consulta dos dados de cada contribuinte informando os dados do edital, do contribuinte, do carné e
dos pagamentos. As informagdes contidas nos carnés e nos pagamentos deverdo estar disponiveis também nas telas de consulta de
débitos do mdédulo de arrecadacido.

SANEA

Prefeitura

6.8

O Sistema devera permitir a inscrigdo de débitos vencidos em Divida Ativa com periodicidade estabelecida pelo drgdo. A inscricdo em
divida ativa dos débitos vencidos e ndo pagos deverdo ser feitas automaticamente, através de procedimento que os seleciona
conforme os parametros estabelecidos pelo 6rgdo. Aos valores originais do débito deverdo ser acrescidos juros multas e corre¢do
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SANEA

Corte / religagdes

SANEA

7.1

O Sistema devera permitir que sejam identificados, de maneira seletiva, os clientes inadimplentes para com o 6rgdo. Devera
disponibilizar a emissdo de comunicados de corte, segundo critérios de selecdo estabelecidos.

SANEA

7.2

O Sistema devera disponibilizar condigGes para identificar os clientes devedores por: ligagado, grupo, logradouro, categoria,

vencimentos, meses pendentes, valores mensais e globais, disponibilizando a informagdo para as ages de regularizagdo da carteira.

SANEA

7.3

O Sistema devera estar preparado para a emissdo das notificagdes de corte com cddigo de barras. Devera também possibilitar o
agrupamento das contas no momento da emissdo das notificacdes.

SANEA

7.4

O Sistema devera permitir a manutengdo das notificagées de corte emitidas, permitindo cadastrar o status da entrega das mesmas.

SANEA

7.5

O Sistema devera controlar, no processo de geragdo de ordens de servigo de corte, a emissdo e entrega das notificagdes. Para uma
ligacdo ndo notificada, ndo podera ser emitida uma ordem de corte.

SANEA

7.6

Durante a geragdo das ordens de corte, o sistema devera criar informagao de controle, indicando, para a ligagdo correspondente, a
situacdo de corte.

SANEA

7.7

Devera possibilitar o registro das respectivas ordens de servigo de corte no Sistema de Atendimento a Cidaddos (que passara a
efetuar o acompanhamento da execucdo das mesmas).

SANEA

7.8

Nas ordens de corte geradas devera ser possivel registrar o motivo pelo qual a ligagdo nao foi cortada. Esta informacgdo devera estar
disponivel para consulta na prépria ligacdo. No caso de ter sido realizado o corte, no minimo, as seguintes informagdes deverdo ser
registradas: tino de corte. data. leitura e responsavel

SANEA

7.9

O Sistema devera permitir a identificagdo dos imoveis com o fornecimento de dgua interrompido por falta de pagamento. Devera
também permitir a sele¢do dos imdveis a serem reabilitados, agrupando estas informagdes para: faturamento, geragdo de ordens de
servico e relatdrios de controle de cortes.

SANEA

7.10

O Sistema devera manter historico de todas as notificagdes, ordens de corte e religagdes efetuadas.

SANEA

Cadastro

SANEA

8.1

O Sistema deve permitir o registro e manutenc¢do dos dados referentes as ligagdes de dgua e esgoto. Deve permitir o armazenamento
de informacdes cadastrais do terreno, do imdvel, da ligacdo e das contas:

SANEA

8.2

A tabela de terrenos devera conter informagdes referentes aos mesmos, tais como: planta, drea, testada, lote, quadra e demais
informacdes pertinentes ao terreno do imdvel.

SANEA

8.3

A tabela de imdveis deverd conter informacgGes referentes aos mesmos, tais como: inscricgdo municipal, enderego do imdvel,
endereco de entrega, endereco de correspondéncia, proprietario e compromissarios.

SANEA

8.4

A tabela de ligagOes devera conter as informagdes pertinentes as mesmas , que influenciarao diretamente o célculo das faturas, tais

como: situagdo da agua, situacdo do esgoto, tipo de cobranga, hidrometro, categorias, atividade, beneficio social e outros,

SANEA

8.5

A tabela de contas deverd conter as informagdes gerais relativas as mesmas, tais como: leituras, ocorréncias, valores, servigos, taxas,
datas e outros.

SANEA

8.6

O sistema devera permitir, para cada imdvel, o cadastro de varios proprietarios e compromissarios com seus respectivos enderegos e
documentos.

SANEA

8.7

Deverd ainda possuir cadastro de informagdes complementares a ligagdo, onde serdo armazenadas outras informacgGes pertinentes,
tais como: piscina, nimero de moradores, cOnjuge, renda familiar, estado civil e outras. Essas informag¢des serdo cadastradas para

efeito de andlise, ndo influenciando no calculo das faturas de agua, esgoto e servigos.

SANEA

8.8

A manutengdo das informacgGes de cadastro, sejam referentes ao terreno, imével ou ligagdo, devera ser permitida em seus
respectivos médulos e/ou telas de acordo com a configuracdo de permissGes estabelecida pelo érgdo.

SANEA

8.9

Deverdo ser armazenadas, em histérico, todas as alteragdes efetuadas no cadastro.

SANEA

8.10

O Sistema devera permitir a localizagdo e identificagdo dos clientes, por meio do nimero da conta (CDC), nome do usuario (consulta
fonética), codigo do logradouro, nimero do hidrdmetro, nome da rua (consulta fonética) e pelo nimero do imével, ou nimero de
inscricdo (ldentificacdo), CPF, inscricdo municipal, bairro.

O Sistema devera disponibilizar consulta ao cadastro, com, no minimo, as seguintes informagdes: terreno, imével, contas, leituras,

prelbifuns prinic
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O Sistema devera permitir o cadastro das informagdes necessdrias para a concessao de desconto de beneficio social ou atividade,

SANEA [8.12 S of|oO0 0
conforme norma especifica.

SANEA |8.13 O Sistema devera permitir o bloqueio da ligagdo, impedindo algumas a¢Ges sobre a mesma, de acordo com o parametrizado pelo S ol o 0
orgdo, tais como: parcelamentos, cortes e notificacdes.

SANEA |8.14 O Sistema devera permitir o cadastro de condominios nas ligagGes, efetuando célculo diferenciado de acordo com as defini¢Ges S olo 0
estabelecidas pelo érgdo e legislacdo municipal.

SANEA |8.15 O Sistema devera permitir, para cada ligagdo, o cadastramento de data de vencimento especial das contas de dgua, esgoto e servigos. S olo 0
Estas informacdes serdo utilizadas em casos especificos, a serem analisados pelo érgdo.

SANEA (9 Atendimento ao Cliente

SANEA |01 Deverdo estar disponiveis, para utilizagdo pelos setores de Atendimento Personalizado e Telefénico do drgdo, as seguintes rotinas e S olo 0
/ou funcdes, que permitirdo:
Localizagdo e identificagdo dos clientes, por meio do numero da conta (CDC), nome do usudrio (consulta fonética), cddigo do

SANEA 9.2 logradouro, nimero do hidrémetro, nome da rua (consulta fonética) e pelo nimero do imével, ou nimero de inscricdo S 0|0 0
(Identificacdo). CPF. inscricdo municipal e bairro.

SANEA [9.3 Simulagdo individual do calculo dos valores de dgua e esgoto. S oo 0

SANEA (9.4 Simulagdo individual do célculo dos acréscimos por atraso de pagamento das contas. S ol|o0 0

SANEA [9.5 Histérico de leituras e consumo, no minimo dos ultimos 60 meses. S of|o 0

SANEA (9.6 Histérico de inclusGes, exclusGes e alteragGes de qualquer natureza. S ol|o0 0

SANEA |9.7 Demonstrativo geral de débitos pendentes. S olo 0

SANEA |9.8 Demonstrativo de pagamentos, no minimo, dos ultimos 60 meses. S ol|o0 0

SANEA [9.9 Recajlculo individual das contas, permitindo a alteragdo das leituras e ocorréncias e inclusdo de observagdes sobre o recalculo no S olo 0
histérico da ligacdo.

SANEA ([9.10 Emissdo de segunda via da conta, com opgdo de cobranga na prépria conta ou em conta futura. S olo 0

SANEA ([9.11 Emissdo da conta com agrupamento dos débitos por CDC, por CPF ou inscrigdo municipal. S olo 0

SANEA [9.12 Desagrupamento de contas. S ol o 0

SANEA [9.13 Desdobramento de contas. S of|o 0

SANEA [9.14 Registro e controle dos servigos comerciais solicitados pelos clientes. S ol|o0 0

SANEA [9.15 Registro das movimentagdes efetivadas nas contas de dgua e esgotos, identificando o responsavel pelas operagdes. S of|o 0

SANEA [9.16 Realizagdo de parcelamento em contas de dgua, esgoto e servigos, conforme norma especifica. S of|o 0

SANEA [9.17 Estorno de parcelamentos efetuados em conta, efetuando baixa de contas quando houver parcelas pagas. S of|o 0

SANEA [9.18 Emissdo de certiddo negativa de débitos. S ol o 0
Parcelamento de contas ou de servigos em carnés e emissdo de parcelas; (12 e 22 vias) com codigo de barras padrdo FEBRABAN ou

SANEA [9.19 CNAB. Na geracdo de carnés devera ser permitido a alteragdo do nome do responsavel pela divida e/ou o representante e seus S olo 0
respectivos documentos, sem alterar o responsdvel pela ligagdo cadastrada. Deverd ser gerado termo de parcelamento conforme
determinado pelo érgdo

SANEA 19.20 Localizagdo e identificagdo dos carnés gerados por nimero de carné, exercicio, cdc, nome, inscricdo municipal, situagdo e cpf. S olo 0

SANEA [9.21 Consulta de contas pagas e em aberto, no minimo dos ultimos 60 meses. S ol|o0 0

SANEA ([9.22 Emissdo e cancelamento de documento de arrecadagao de servigos diversos. S o|o 0

SANEA [9.23 Registro e baixa de solicitagdes de vistoria. S ol o 0

SANEA [9.24 Registro de instalagdo e retirada de hidrémetros. S ol|lo 0

SANEA [9.25 Cancelamento de contas e parcelas de carnés, cadastrando o motivo do cancelamento. S of|o 0

SANEA ([9.26 Estorno do cancelamento de contas e parcelas de carnés. S olo 0

SANEA (9.27 Estorno de carnés, efetuando a baixa de contas quando houver valor de parcelas pagas. S o|o 0

SANEA [9.28  |Opcdo de reativagdo de carnés cancelados. a8 S 00 0 e

dministrativo




SANEA |9.29 Reparcelamento de carnés conforme normas especificas. O sistema devera ter a opgao de controlar a quantidade de vezes que um
) carné podera ser reparcelado.
SANEA [9.30 Parcelamentos em conta e em carnés com descontos concedidos através de legislagdo especifica.
SANEA |9.31 Calculo e inclusdo de acréscimos nas parcelas de carnés quando atrasadas, emitindo 22 via da parcela para pagamento com valor
) corrigido.
SANEA |9.32 Calculo e inclusdo de descontos nas parcelas de carnés quando o pagamento for adiantado, emitindo 22 via da parcela para
) pagamento.
SANEA 19.33 Opcgdo para inclusdo de prazo para pagamento das contas, impedindo que o contribuinte seja cortado por inadimpléncia.
SANEA [9.34 Consulta de acréscimos gerados pelo pagamento em atraso das contas.
SANEA |9.35 Permitir a retencdo/liberacdo de contas, impedindo alteragdes, baixas, emissdo de notificagdes ou outras a¢des de acordo com o
) estabelecido pelo érgdo.
SANEA 19.36 O Sistema devera armazenar todas as alteragGes de informagdes efetuadas, gerando histérico e permitindo consultas.
SANEA (10 Relatdrios Gerenciais
SANEA |10.1 O Sistema devera possuir relatérios de todos os médulos do sistema, disponibilizando geragdo a qualquer tempo para
) acompanhamento das movimentacdes efetuadas e gerenciamento do drgdo, conforme as caracteristicas abaixo:
SANEA [10.2 Relatério histograma de consumo;
Relatério referente ao faturamento por categoria contendo, no minimo, as informagdes de: quantidade de ligagGes de dgua e de
SANEA |103 esgoto, quantidade de contas geradas, valor de agua, valor de esgoto, valor dos servicos, valor das taxas, consumo real e faturado,
' quantidade de economias de agua e de esgoto, ligagdes com e sem hidrémetro, quantidade de contas langadas e ndo langadas,
quantidade de ligacGes e economias de agua e esgoto ativas, quantidade de ligagGes cortadas.
SANEA |10.4 Relatério de ligagdes, economias e volume por categoria e faixa de consumo, podendo determinar as faixas de consumo para o
) relatdrio.
SANEA 1105 Relatério demonstrativo de consumo, mostrando o consumo dos uUltimos 12 meses, média, categoria e economia de um conjunto de
) ligacdes.
SANEA |10.6 Relatério mostrando quantidades e valores das contas em aberto por vencimento, indicando valores de agua, esgoto, servicos e
) taxas.
Relatério mostrando quantidades e valores de faturamento e arrecadagao. As informagdes de arrecadacgdo deverao ser divididas por
SANEA (10.7 prazo de pagamento sendo até o vencimento, 30, 60, 90, 120 e com mais de 120 dias. As informacdes dos valores ndo arrecadados
deverdo ser subdivididos por categoria.
SANEA |10 Relatério dos maiores consumidores, contendo, no minimo, as informacgdes de cdc, nome, endereco, leitura anterior e atual,
) hidrémetro, média, categoria, economia, consumo e valor da conta.
Relatério referente ao faturamento, classificado por atividade, bairro ou por categoria, contendo, no minimo as informagdées de:
SANEA [10.9
quantidade de ligagOes de dgua e esgoto, economias de agua e esgoto, volume real e faturado, valor total.
SANEA |10.10 Relatério dos carnés gerados, cancelados, reparcelados, contendo, no minimo as informac&es de: cdc, carné, data e valor.
SANEA 11011 Relatdrio de parcelas de carnés pagas e em aberto, contendo, no minimo as informagdes de: cdc, carné, parcela, valor da parcela e
) valor pago.
sANEA |10.12 Relatério das contas agrupadas que ndo foram pagas, contendo, no minimo as informagdes de: cdc, nome, enderego, data do
) agrupamento, referencia, valor de dgua, esgoto, servicos, taxas, multa, juros, correcdo e total da conta.
SANEA 11013 Relatério das contas cadastradas em débito automatico que ndo foram pagas, contendo, no minimo as informagoes de: cdc, nome,
) endereco, referéncia, vencimento e valor.
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Relatério de débitos de agua e esgoto detalhado, contendo, no minimo, as informagdes de: cdc, nome, enderego, hidrémetro,

situacdo da ligacdo, valor de agua, esgoto, servigos e taxas, multa, juros e corregdo, valor total original, valor total corrigido e data de

SANEA (10.14 S o|o 0
vencimento. Para este relatério deverdo estar disponiveis, no minimo: filtro por grupo, intervalo de contas, valor minimo e maximo,
vencimento inicial e final, categoria, quantidade de contas em aberto, quantidade maxima de devedores, logradouro e bairro.
SANEA 10.15 Relatério estatistico de notificagdes ?mitidas, conter?do informagdes de quantidade e valor das emitidas, entregues, pagas, S olo 0
parceladas, canceladas, cortadas, religadas e outras informacdes.
Relatério de hidrometros cadastrados no sistema, com opgao de selecionar os que estiverem em uso, parados, por tempo e por data
SANEA |10.16 de instalagdo, no minimo com as informacgdes de: cdc, nome, endereco, hidrémetro, nimero de ponteiros, Gltima leitura, data de S 0|0 0
leitura e consumo.
SANEA [10.17 Relatdrio de hidrometros cadastrados e ainda ndo utilizados. S 0 0
SANEA [10.18 Relatério de contas referente a Portaria CAT56.
SANEA [10.19 Relatério de ligagdes com mais de uma categoria cadastrada. of|oO 0
Relatério com informagdes sobre o cadastro de ligagGes, utilizando como filtro, no minimo as informagGes de: situagdo da agua,
SANEA [10.20 situagdo do esgoto, grupo, categoria, tipo de cobranga, logradouro, bairro, atividade, rota de leitura, quantidade de economias, tipo S olo 0
de ligagdo, beneficio social, ligagdes excluidas. Este relatério devera apresentar os principais dados das ligagdes selecionadas,
nodendo ser detalhado ou resumido.
SANEA |10.21 Relatério de logradouros cadastrados. 0
SANEA (10.22 Relatdrio de erros durante o calculo das contas. of|lo 0
SANEA 11023 Relatério das principais alteragGes efetuadas no sistema pelos funciondrios, tais como: emissdo de segunda via de conta, S olo 0
agrupamentos, parcelamentos, alteracdo de contas, estorno de parcelamentos e emissao de guias.
SANEA |10.24 Relatério dos parcelamentos em conta efetuados, contendo, no minimo, as informagdes de cdc, nome, contas parceladas, valor S ol o 0
original das contas, valor parcelado.
SANEA ([10.25 Relatério dos parcelamentos em conta efetuadas e em atraso. S o|o 0
Relatério de servigos langados e a langar em contas contendo, no minimo informagdes de: cdc, quantidade de parcelas, valor das
SANEA |10.26 S 0|0 0
parcelas, valor langado, valor a langar.
SANEA 11027 Relatdrio de volumes alterados, mostrando as altera¢des efetuadas por contas, no consumo real e/ou faturado das contas. S olo 0
SANEA (10.28 Relatdrio analitico e sintético de leituras efetuadas por leiturista e por horario das leituras efetuadas. S of|o 0
SANEA |10.29 Relatério de ocorréncias durante a leitura dos hidrometros. s ol o 0
SANEA (10.30 Relatério contendo rota e seqliéncia de leituras e entregas, cadastradas. S olo 0
SANEA (10.31 Relatdrio estatistico de leituras por cédigo de ocorréncia. S of|o 0
SANEA (10.32 Relatério de ligagdes cortadas que apresentaram consumo durante a leitura dos hidrémetros. S o|o 0
SANEA [10.33 Relatério de baixas efetuadas por data de contabilizagdo, classificados nas contas contabeis do érgdo. S of|o 0
SANEA (10.34 Relatério de arrecadagdo por data de contabilizagdo demonstrando detalhadamente a composicdo da arrecadagdo. S oo 0
SANEA [10.35 Relatério de baixas efetuadas, demonstrando individualmente as contas, parcelas e guias baixadas. S 0|0 0
SANEA (11 Relatério contendo erros gerados durante a baixa de contas.
SANEA |11.1 Relatério de baixas duplicadas contendo, no minimo as informagdes de: cdc, referéncia, data do pagamento, valor original pago, S ol o 0
valor pago em duplicidade, data de contabilizacdo, data de pagamento, lote e agente.
SANEA ([11.2 Relatdrio de ligagdes que possuem débitos e ndo estdo cortadas. S o|o 0
SANEA [11.3 Relatério de ligaces cortadas S oo 0
SANEA |11.4 Relatério de ligagdes religadas S olo 0
SANEA (115 Relatério de ligagdes cortadas que nao possuem débitos, podendo ser religadas. S o|o 0
SANEA |11.6 Relatério de débitos de contas inscritas em divida ativa. S of|o 0
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SANEA ([11.7 Relatério de contas em aberto inscritas em divida ativa que possuem certiddo emitida. 0
SANEA [11.8 Relatério de contas em aberto inscritas em divida ativa que ndo possuem certiddo emitida. of|o 0
SANEA |11.9 Relatério mensal constando os valores de movimentagdo da divida ativa, tais como: parcelamentos, receita, cancelamentos, S olo 0
) estornos, alteracdes e demais valores que afetem o saldo da divida ativa.
SANEA [11.10 Relatério com os principais dados cadastrais das ligagdes que possuem cadastro em débito automatico. S o|o 0
SANEA [11.11 Relatério de evolugdo de consumo por cdc com opgao de grafico. S oo 0
SANEA [11.12 O sistema devera possuir ferramenta para geragdo de relatérios eventuais. S o|o 0
SANEA ([11.13 Todos os relatdrios deverdo ter opgdo de geragdo em tela, arquivo ou impressora. S o|o 0
SANEA |1 Sistema de Coleta de Dados, Impress3o e Entrega Simultanea de Conta de Agua e Notificagdes
Possibilitar ao Fiscal Leiturista efetuar os registros das leituras e ocorréncias dos medidores de agua, o faturamento no campo em
tempo real (leitura e impressdo da conta de dgua e esgoto e das notificagdes no mesmo minuto), a impressdo das faturas de agua e
SANEA |1.1 notificagSes diversas e possibilitar o envio e recebimento das informac&es de campo para o Sistema de Faturamento. O Sistema de S 0]0 0
Coleta de Dados e Impressdo Simultanea devera ser totalmente integrado ao Sistema de Faturamento e conter os recursos descritos
A ceollir
O software devera possibilitar a operagdo de forma descentralizada, propiciando o processamento remoto do faturamento em
SANEA (1.2 campo e comunicagdo através do protocolo TCP/IP utilizando-se conexdo Wireless (ou uma doca) para troca de informagées com o S oo 0
sistema de gestdo do Sistema de Faturamento.
SANEA |13 O faturamento e emissdo convencional de contas de agua e esgoto com boleto (in-loco) sera mantido como opgdo de impressdo de S ol o 0
) contas de acordo com as regras estabelecidas pelo érgdo.
SANEA (1.4 Devera conter no minimo as seguintes funcionalidades: S o|o 0
SANEA |15 Procedimento de descarga dos dados coletados e faturados em campo, para o Sistema de Faturamento via Wireless ou doca; S ol o 0
SANEA 1.6 Procedimento de pesquisa e consulta de posicionamento de usudrios na rota por enderego, nimero do hidrémetro, identificagdo do S olo 0
) usudrio, identificacdo de rota e posicdo relativa do usudrio na rota.
SANEA |1.7 Procedimento de rotina de coleta, consisténcia de leituras e registro de irregularidades, divergéncias e ocorréncias; 0|0 0
SANEA (1.8 Procedimento de captura de imagens (fotos) com vinculagdo direta ao CDC; olo 0
SANEA [1.9 Procedimento de descarregamento das fotos vinculadas ao CDC para o banco de dados automatizado. of|o 0
SANEA 11.10 Procedimento de calculo tarifario de consumo de agua, residuo de troca de medidores e langamento pelo consumo taxado; S olo 0
Procedimento de impressdo de Contas de agua com cddigo de barras padrdao FEBRABAN, CNAB, em impressora portatil térmica
SANEA [1.11 S 0|0 0
direta sem fio, utilizando a comunicagdo por Bluetooth;
SANEA |1.12 Ter a capacidade de transmissdo das leituras em tempo real, via gprs, protegendo os dados coletados contra a eventuais perdas, S ol o 0
) devido a travamento do computador mével ou outros motivos quaisguer.
O Sistema de Coleta de Dados e Emissdao Simultanea devera comportar o cadastro de todos os fiscais leituristas, cddigos de
SANEA [1.13 S of|oO0 0
ocorréncias e ligacGes pertencentes ao mesmo grupo de rota de leitura, ordenados por seqiiéncia de leitura.
SANEA |1.14 ] Slstema_ de Coleta de Dados e Emissdo Simultanea devera permitir a mudanga de fiscal leiturista a qualquer tempo em qualquer S ol o 0
rota de leitura.
Criticar em tempo real a leitura informada pelo fiscal leiturista com base nas informag&es contidas, tais como leitura anterior, média
SANEA |1.15 dos ultimos consumos, alertando quando houverem divergéncias quanto ao consumo médio e o medido. Deverdo ser cadastrados S of|oO 0
percentuais de tolerancia a maior e a menor em relagao a estes consumos informados.
SANEA 11.16 O Sistema devera possuir, entre outros, parametros de ocorréncias que indiquem se o campo de leitura deve ou nao ser preenchido. S olo 0
) Ex: Em uma ocorréncia de portdo fechado ou hidrémetro inacessivel ndo se pode lancar leituras.
SANEA |1.17 Aviso de ligagdo ha mais de X (parametrizavel) meses sem leitura real efetuada pelo 6rgdo. S of|o 0
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Através de parametrizacdo, o Sistema devera mostrar o ultimo consumo registrado e a média habitual, quando for detetado

SANEA [1.18
consumo maior ou menor gue a média, durante o registro da respectiva leitura.
SANEA |1.19 O sistema deve permitir a parametrizagdo de cédigos de ocorréncia, que no momento do langamento do mesmo, seja exigido a
captura da imagem (fotografia comprovando o lancamento do cddigo de ocorréncia.)
O Sistema devera executar na rota calculos diferenciados para condominios com leitura nao individualizados, calculos diferenciados
SANEA [1.20
para condominios individualizados (Leitura e emissdo de contas para hidrdmetro principal e hidrometros individuais — Ex: CDHU).
No computador mével, as fungdes multimidia, acesso a video, som, navegacgdo de internet, jogos, instalagGes de softwares,
SANEA (1.5 modifica¢do de configuragdes, fundo de tela, protegdo de tela e demais funcionalidades ndo relacionadas exclusivamente a coleta de
leituras, registro de fotos e emissdo de contas, devem ser desativadas e/ou estar inacessiveis para os fiscais leituristas.
O sistema devera contar com procedimento especifico para os casos em que a leitura tenha sido realizada ha mais de 30 dias. Devera
SANEA |1.4
calcular o valor do consumo correspondente a 30 dias, atualizando os valores de dgua e esgoto e posicionando a leitura atual.
SANEA (1.3 Deverd permitir a impressdo de mensagens de débito nas contas.
SANEA (1.2 Devera permitir a impressdo da quitagdo anual de débitos, de acordo com os critérios estabelecidos pelo érgdo.
O Sistema dever3, a cada leitura registrada, armazenar as coordenadas geograficas (latitude e longitude), provenientes do recurso de
SANEA (1.1 GPS contido no coletor de dados. Esta funcionalidade devera ser parametrizada e, quando houverem, deverao ser enviadas para o
sistema central.
SANEA (1 Requisitos de Atendimento ao Cidaddo SAAE (Telefonico e Personalizado)
O sistema devera apresentar solugdo completa para o atendimento aos municipes, registrando as solicitagdes e/ou atendimentos, as
SANEA [1.1
manutengoes realizadas e ainda oferecer recursos para o gerenciamento e acompanhamento de todas as operagdes realizadas.
O processo de informatizagdo devera acompanhar a solicitagdo do servico, desde o Atendimento, até a programagao, emissdo e
SANEA [1.2
baixa das ordens de servigos executados e a geragdo dos relatérios operacionais e gerenciais, conforme caracteristica abaixo:
Devera possuir tabelas de referéncias para cadastro de informagdes necessarias a utilizagdo do sistema, tais como: tabelas de
SANEA |13 ocorréncias, equipamentos, servigos, atendimentos, dreas de manutengao, departamentos, funcionarios, equipes, perfis de acesso
ao sistema, viaturas e outras necessarias. A manutencao de parametros e tabelas do sistema devera ser efetuada pela empresa sem
a necessidade de acompanhamento pbela contratada
SANEA 1.4 O sistema deve ter procedimento para administrar o controle de acesso ao sistema, envolvendo os perfis de usudrios e senhas.
Deverd ser possivel a partir do Sistema de Atendimento ao Cidaddo executar consultas diversas as tabelas de iméveis, ligagdes e
contas dos mdédulos de faturamento e arrecadagdo. Também, a partir deste Sistema o operador devera ter possibilidade de acordo
SANEA (1.5 com suas permissdes de acesso, efetuar agrupamento e desagrupamento de contas, parcelamento e estorno de parcelamento de
contas, adiamento de prazo de pagamento, retengdo de contas, emissdo de 22 vias de contas, extrato de débitos e de guias de
recolhimento nara hasamento de servicos e taxas
SANEA (2 Abertura de Ordens de Servico
Deverad apresentar condigdes para o registro das ordens de servigo de qualquer tipo de servi¢co, de acordo com a necessidade do
SANEA 2.1 orgdo. O sistema devera permitir, através de uma tabela de cédigos de servigos especificos, registrar o cddigo correspondente ao
problema indicado pelo cliente ou por setores internos do departamento.
SANEA 2.2 Devera ter a opgdo de registrar informagdes fornecidas aos clientes, como por exemplo a “situagdo de débitos”, sem a necessidade
de geracdo de ordem de servico.
SANEA |23 A localizagdo e identificagdo dos clientes para abertura das ordens de servigo deve ser feita através do CDC, nome ou enderego do
imovel.
SANEA |24 Ao selecionar a ligagdo desejada, o sistema devera preencher automaticamente os principais dados do imével, tais como enderego,
PRI — ﬁﬁ:ﬁ?goria, economia, hidrdmetro, proprietdrio, ultima leitura e outros. 52 o
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O Sistema devera colocar na tela de abertura das ordens de servico, mensagem de clara visualizagdo quando a ligagdo selecionada

SANEA 2.5 apresentar débitos vencidos e ndo pagos, permitindo também, por opgdo do operador, a visualizagdo em tela dos detalhes dos
débitos vencidos e pendentes de pagamento, assim como a informagdo de corte na ligagdo.
SANEA |[2.6 Deve apresentar o demonstrativo das leituras e consumos e a informagdo de pagamento das contas de agua e esgoto.
Na tela de abertura de ordem de servigo deverdo estar contemplados no minimo: cédigo do servigo, prazo para execugdo do servigo,
SANEA 2.7 valor do servico — quando cobrado, dados do imével; nome e telefone do solicitante; ponto de referéncia do imével, campo para
observacdes.
Na abertura de ordens de servigo, antes de gravar as informagdes, o sistema devera verificar a existéncia de outras ordens abertas no
SANEA |2.8
mesmo logradouro, tendo a opgdo de associar o registro a uma OS ja existente ou gravar uma nova OS.
SANEA (2.9 Devera ser gerado histérico na ligagdo do sistema comercial referente a abertura das ordens de servigo.
SANEA Impressao das ordens de Servico
O sistema ofertado pela proponente devera apresentar condigGes de registro e emissdo das ordens de servigos. No documento
SANEA |3.1 impresso devera constar no minimo os dados cadastrais do endereco indicado, o cédigo e a descri¢do da solicitacdo, as
caracteristicas da equipe executora.
SANEA |32 Deverd haver a possibilidade de selecdo das ordens de servigos para impressdo por periodo e departamento responsavel a fim de
facilitar o controle e execucdo dos servicos.
Deve haver a possibilidade de transmissdo do servigo a uma equipe através de radio. Neste caso, ao efetuar a transmissdo devera ser
SANEA |3.3
registrado no sistema a transmissdo e para qual equipe; a OS devera ser considerada como impressa.
SANEA |3.4 O sistema devera efetuar o controle de impressdo das ordens de servigos impedimento que a OS seja impressa varias vezes
erroneamente, assim como o controle de guando e guem efetuou a impressdo.
SANEA |3.5 Devera ter opgdo de controle de data de entrega e retorno da OS a equipe executora.
SANEA |36 O Sistema devera permitir a utilizagdo de layouts de ordens de servico diferentes de acordo com o tipo de chamado a ser executado.
SANEA (4 Programacao de Servigos
SANEA |41 O sistema devera permitir a programacgdo automatica de servigos a serem executados pelas equipes de acordo com a parametrizagdo
entre servicos, logradouros, equipes e areas de manutencdo da cidade efetuada pelo érgdo.
SANEA 4.2 O sistema devera permitir visualizagdo na tela do computador da programacao efetuada pelo sistema, permitindo pela programacao,
distribuir os servicos em aberto entre as equipes de manutencdo disponiveis.
Na tela deverd constar no minimo filtros por periodo, departamento e equipe, com op¢do minima de visualizagdo das seguintes
SANEA 14.3 informagdes: ordens de servigo em execugdo, em atraso, programadas, sem programacdo, carga horaria da equipe, tempo para
execucdo dos servicos.
SANEA |24 Concluidos os trabalhos de programagdo, o sistema devera permitir a impressao das ordens de servigo programadas, para
distribuicdo entre as equipes disponiveis no dia.
SANEA |4.5 Execugdo e Encerramento das Ordens de Servigo
SANEA 4.6 Sistema ofertado pela proponente devera apresentar condigdes de baixa dos dados dos servigos executados em campo.
A estrutura de funcionamento deste Sistema devera estabelecer uma integragdo de forma on-line do centro operacional do 6rgdo
SANEA |4.7
com os servigos de Atendimento a Cidaddos o que possibilitarda uma gestdo eficiente dos recursos humanos e materiais disponiveis.
O sistema devera estar preparado para realizar a baixa das solicitagGes e dos servigos executados, registrando a equipe, o veiculo, a
SANEA 4.8 quilometragem, o servigo, a data e hora de execugdo, bem como dados dos servigos executados, tipos e quantitativos de materiais,

equipamentos e mdo-de-obra aplicados.
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Devera estar preparado para a integragdo com o sistema comercial, assim ao efetuar o encerramento das ordens de servigos algumas

SANEA (4.9 tarefas serao realizadas tais como: cadastro de nova ligagdo de agua e esgoto, corte no fornecimento, reativagao do fornecimento, S o|o 0
troca de hidrometro, atualizagdo de dados cadastrais, instalagdo de hidrometro, geragdo de histdrico da execugdo do servigo.
Ao encerrar ordens de servigo para controle da execugdo de novas ligagGes de agua e esgoto devera ser gerado automaticamente
SANEA |[4.10
pelo Sistema de Atendimento ao Cidadao, o registro, no Sistema de Faturamento, da ligagdo recém concluida.
Sistema de Atendimento ao cidaddo devera langar, quando for o caso, a cobranga de servigos executados e que impliquem em custo
SANEA [4.11 S 0|0 0
para o usuario. O langamento devera ser feito automaticamente para inclusdo na(s) préxima(s) faturas de agua e esgoto.
Sistema devera permitir a inclusdo de varias tarefas a serem executadas na mesma ordem de servigo, a fim de promover o controle
SANEA 14.12 para conclus3o de um servigo, obtendo assim uma vis3o clara de todas as etapas necessérias a execucdo da solicitacdo efetuada pelo | S 0|0 0
cliente.
SANEA |4.13 Devera permitir a abertura automatica de tarefas a serem executadas para a conclusdo da solicitagdo, efetuando o controle e S olo 0
) liberacdo das tarefas de acordo com a execucdo da ordem estabelecida.
SANEA (4.14 Devera permitir o controle de permissdo para encerramento das ordens de servigo por departamento responsavel. S o|o 0
SANEA |4.15 COLETOR DE DADOS : Este Sistema devera permitir a utilizagdo de coletor de dados para a execugdo das ordens de servico em S olo 0
campo.
SANEA (4.16 Retorno de Chamados
SANEA |2.17 O sistema ofertado devera ter solugdo para que seja efetuado o retorno ao cliente por carta ou por telefone da solicitagdo efetuada. S olo 0
SANEA |a.18 Quando o retorno for efetuado por telefone, deve ter a opgdo de registrar uma pesquisa de satisfagdo efetuada junto ao cliente, S olo 0
) indicando comentarios e observacdes efetuadas.
SANEA |4.19 Ordem de Servigo interna
O Sistema devera controlar também as manutengGes internas, preventivas e corretivas. Estas manutengdes referem-se a
SANEA 14.20 equipamentos e estruturas prediais pertencentes a autarquia. Deverd, para cada ordem de servigo, indicar os equipamentos e mao s olo 0
de obra a serem utilizados. Em relagdo as manutengdes preventivas, o Sistema devera ter o recurso de gerar automaticamente,
orientado bor uma barametrizacio especifica. ordens de servicos periddicas.
SANEA (5 Telemetria
SANEA (5.1 Devera permitir que o Preparador de servigos registre em tela, todas as interrupgdes no fornecimento de agua, e que estes dados, S olo 0
) sirvam de fonte de pesqguisa no setor de Atendimento ao Cidad3do. Deverdo ser registrados:
SANEA |5.2 A Zona de Abastecimento atingida. olo 0
SANEA |5.3 A data e hora do registro do fechamento. olo 0
SANEA [5.4 ObservagGes sobre a ocorréncia e normalizagdo do abastecimento. olo 0
SANEA (6 Relatdrios Gerenciais
Devera permitir o armazenamento dos dados de execugao dos servigos e a geragao de indicadores que medem a performance,
SANEA 16.1 produtividade e eficiéncia do roteiro, devendo estar disponibilizados em tela ou por meio de relatérios em papel impressos S 0|0 0
diariamente.
SANEA 6.2 Sistema informatizado deverd permitir que todos os dados relativos ao controle e gestdo dos servigos possam ser visualizados na tela S ol o 0
) das estacdes de trabalho, sendo possivel a emissdo de no minimo os seguintes relatdrios:
SANEA (6.3 Relagdo de servigos a executar S o|o 0
SANEA |6.4 Relagdo mensal de servigos executados S ol|lo 0
SANEA (6.5 Relagdo de servigos com prazos de execugdo vencidos S o|o 0
SANEA |6.6 Estatistica de materiais aplicados, por dia, més e por equipe ou pelo conjunto das equipes S of|o 0
SANEA (6.7 Estatistica de mao de obra utilizada por dia, més e por equipe ou pelo conjunto das equipes S o|o 0
SANEA |6.8 Estatistica de equipamentos utilizados, por dia, més e por equipe ou pelo conjunto das equipes S of|o 0
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SANEA (6.9 Relagdo dos servigos programados para o dia S o|o 0
SANEA [6.10 Relagdo de servigos previstos para execugdo pelas equipes de agua e esgoto S o|o 0
SANEA ([6.11 Relagdo de chamados por periodo S o|o 0
SANEA 16.12 Relagdo de chamados por Tipo de Atendimento N olo 0
SANEA ([6.13 Relagdo de chamados por Bairro N oo 0
SANEA [6.14 Relagdo de chamados internos por departamento S ol|lo 0
SANEA ([6.15 Produtividade das equipes S oo 0
SANEA 16.16 Tempo de Atendimento ao Usuario S ol o 0
SANEA (6.17 Tempo Médio de Atendimento dos Servigos S oo 0
SANEA [6.18 Quadro comparativo de servigos por setor S ol|lo 0
SANEA |6.19 Ordens de servigo em aberto por prioridade S oo 0
SANEA [6.20 Ordens de servigo em aberto por viatura S olo 0
SANEA |6.21 Ordens de servigo em aberto por empreiteira S oo 0
SANEA ([6.22 Quadro de reincidéncia de tipo de chamado S o|o 0
SANEA |6.23 Quadro de Execugdo mensal de servigcos S ol o 0
SANEA (7 Geragdo Automatica de Ordens de Servigo (Interagdo com Sistema de Faturamento)
O Sistema de Atendimento ao Cidadao devera dispor de rotinas que permitam, dentro dos critérios de sele¢do e de acordo com os
SANEA |7.1 S o|o 0
pardmetros adotados dinamicamente no érgdo, a geragdo automatica e o controle de Ordens de Servigo para os seguintes servigos:
SANEA [7.2 Corte de ligagdes S o|o 0
SANEA [7.3 Troca de Hidrometro S of|o 0
SANEA |7.4 Manuteng¢do de Hidrometros S olo 0
SANEA (7.5 Vistoria S o|o 0
Na conclusdo de cada ordem de servigo este Sistema devera atualizar automaticamente as informagdes pertinentes ao Sistema de
SANEA 7.6 Faturamento alterado pela execucdo da 0.S. (Marcar a ligagdo como cortada, alterar o N 2 do Hidrémetro, registrar histéricos e S 0|0 0
outros).
SANEA (8 Modulo de Servigo embarcado de manutengdo de Ordens de Servigo:
SANEA (8.1 A solucdo devera ser voltada para Smartphones para servigcos em campo, compativel com Android; S o|o 0
SANEA |8.2 Devera incluir todos os campos de controle de Ordens de Servigo como:
SANEA |8.3 Tipo do Servigo;
SANEA (8.4 Gravidade/Intensidade do problema; S 0|0 0
SANEA |[8.5 Enderego; S o|o 0
SANEA |8.6 Data e Hora de Chegada ao local; S 0|0 0
SANEA |8.7 Data e hora de conclusdo da tarefa; S 0|0 0
SANEA (8.8 Campo com opgOes preestabelecidas para solugdo do Servigo; S oo 0
SANEA (8.9 Campo com opgdes preestabelecidas para ndo execugdo do Servigo; S o|o 0
SANEA |8.10 Campo com opgOes preestabelecidas para o local (rede, cavalete, etc.) da manutengdo; S of|o 0
SANEA (8.11 Inclusdo de servigos complementares como calgada, recapeamento, etc.; S o|o 0
SANEA [8.12 Controle de materiais utilizados; S 0|0 0
SANEA [8.13 Foto antes, durante e depois da manutengao; S 0|0 0
SANEA |8.14 NuUmero do hidrémetro e lacres no local com opgdo de leitura pelo cédigo de barras do smartphone; S of|o 0
SANEA [8.15 Coordenada GPS do local do servigo; S 0|0 0
ESANEA 18:ABipal Mogi Wistalizacdo do croqui da rede no local com dados capturados do sistema de Geo/GIS d&gutarquia (MSSQL); S o|o 0 Departamento
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SANEA (8.17 Definigdo de campos obrigatérios por tipo de servigo do SAAE; 0 0

SANEA (8.18 Emissdo de notificagdes, auto de infragdo e Recibos. olo 0

SANEA |8.19 O envio e recebimento de Ordens de Servigo para os smartphones deverdo estar disponiveis de forma hibrida, através de S olo 0

) comunicacdo 4G/3G/GPRS, doca USB para transferéncia de dados em arquivos de texto e WIFI;

SANEA 18.20 Devera r_)ossmr recurso de impressdo nas impressoras portateis de notificagdes e controles através de layouts definidos pela S olo 0
Autarquia;

SANEA (8.21 Baixas das Ordens de Servigo em tempo real no banco ou por batelada; S 0

SANEA [8.22 Devera possuir recurso de captura de assinatura do consumidor. N| 3 0

SANEA |1 Caracteristicas / Servigos Online Saneamento/ Atendimento / Com Hospedagem do Site

SANEA 1.2 O Sistema devera permitir os seguintes servigos, utilizando-se de tecnologia “WEB”: para o sistema de Saneamento E Atendiment o

) ao Cidaddo

SANEA |13 O Sistema de Atendimento ao cidadao deverd permitir consultas de Posigdes de Chamados utilizando-se de tecnologia “WEB”. S olo 0

SANEA (1.4 Emissdo de 22 vias de contas e carnés, S 0|0 0

SANEA |[1.5 Auto leitura, S 0o O 0

SANEA |1.6 Emissdo de extrato de débitos, S olo 0

SANEA |1.7 Emissdo de certiddo negativa de débitos, S 0|0 0

SANEA (1.8 Histérico de consumo S oo 0

SANEA (1.9 Solicitacdo de servicos. S oo 0

SANEA |1.10 Hospedagem do site institucional no SAAE www.saaemogimirim.sp.gov.br, com disponibilidade durante 24 horas por dia, sete dias S olo 0
por semana:

SANEA [1.11 Fornecimento de até 100 contas de e-mails atreladas ao dominio @saaemogimirim.sp.gov.br; S o|o 0

SANEA |1.12 Configuracgdo e.manuten.gao d.e servidor proxy para controle de acesso a internet, que sera instalado na intranet do SAAE e que S ol o 0
possua as seguintes funcionalidades:

SANEA [1.13 Lista de sites permitidos; S 0|0 0

SANEA [1.14 Lista de sites proibidos; S 0|0 0

SANEA ([1.15 Controle de downloads e uploads por tipos de arquivos; S o|o 0

SANEA [1.16 Controle de acesso a internet, com a emissdo de relatérios dos sites visitados por computador ou por usuario; S oo 0

SANEA (1.17 Criagdo de niveis de controle e restrigdes diferenciados para cada usuario S olo 0

SANEA |1.18 Configuragdo e manutencdo de firewall para controle sobre os protocolos UDP, TCP, ICMP e IP, restringindo portas e enderecos; S ol o 0
Implantagdo e manutengdo de ferramenta para controle de downloads de editais de licitagdes publicados no site

SANEA ]1.19 www.saaemogimirim.sp.gov.br, exigindo um cadastro prévio dos interessados (CNPJ/CPF, Razdo Social/Nome, Endereco, Telefone, S 0|0 0
Email) e disponibilizar as informacdes dos editais baixados através de relatdrios.
Total requisitos Saneamento 0

Total Geral 0
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Percentual de atendimento a itens obrigatérios 0
Itens obrigatdrios 1479
Itens ndo obrigatdrios 104
Total de Itens 1583
Itens obrigatdrios atendidos 0
| Somatdria por médulos
Mddulo Administrativo 1 0
Médulo Administrativo 2 0
Mdédulo Financeiro 0
Médulo Geral 0
Mdédulo Saneamento 0
Total de pontos 0
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